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Die Roll e des ,, EuroStudyCentre North-West Germany*
(ESC NWG) im internationalen Fernstudium
undseine Einbindungin de Prasenzlehre

Michael Ribold
Universitat Luneburg, Fernstudienzentrum

Abstract

Based onthe experiences in courselling and teading in a distance alucaion centre situated on a
campus university the process of convergence between conventional and dstance alucaion will be
described. During the last 30 yeas the development of new techndogicd communicaion media and
the pditicd impads on European integration have fostered this process Severa netbased
collaborative leaning environments and tools have been developed; some of them will be described
and analysed in the following article. The use of these new leaning environments will bewme a
common cultural technique and lead to sustainable dchanges concerning the educaional culture:
traditional universities will become “dual mode” ones and they will play an increasing role &
educaional brokers.

1 Einletung

Zwischen 1969 undl974wurden in Europa drei grole Fernunversitédten gegrindet: In
Engand de Open University (OU UK) (1969, in Spanien de Universidad Naaonal de
Educaddn a Distancia (1972 undin Deutschland de Fernuniversitét in Hagen (1974.
Quas as Nadziger kam 1981 de Open Universiteit in den Niederlanden daau. In den
anderen (west)europdischen Stagen wurden Fernstudienangebate nicht von zentralen
Fernunversitdten, sondern in ganz unterschiedlichen Formen an Présenzuniversitdten
entwickelt. Gemeinsam war al diesen Studienangeboten, dal3 sie im wesentlichen nur
auf nationaler Ebene angebaten wurden. Erst mit dem Zusammenschlul3 dcer Euro-
péischen Fernstudienanbieter zur European Association d Distance Teading Univer-
sties (EADTU) wurde Anfang der 90er Jahre damit begonren, ,europdische* Fern-
studienangebate au entwickeln und Uler ein Netz sogenannter ,, EuroStudyCentres* zu
vertreiben.

Diese Européisierung wurde von zwel Seiten vorangetrieben: Initii ert durch de Ent-
wicklung ds Internets wurden ganz unterschiedliche Werkzeuge sowohl fir die
asynchrone ds auch synchrone Kommunikation tler beliebige Distanzen hinweg ent-



wickelt. Die Européische Union legte grofe Forderprojekte auf (z.B. DELTA?), um diese
neuen technischen Mogdlichkeiten in der Aus- und Weiterbil dung niizbar zu machen. Die
Mitglieder der EADTU nutzten de Gunst der Stunde, um auf diesem Weg européaische
Studienangebate a1 entwickeln.

Parallel dazu begannen auch de nationalen Infrastruktureinrichtungen im Fern-
studium, die Studienzentren, Erfahrungen mit dem Einsatz der neuen Kommunikations-
maoglichkeiten in der Studierendenbetreuung zu sammeln. Und auch hier fand eine
Off nungin Richtung Europa statt, indem einige nationale Studienzentren begannen, de
Fernstudienangebote anderer européischer Anbieter in ihrer Region zuganglich und
nutzbar zu maden. Folgerichtig wurden spdter dann gerade diese Studienzentren as
EuroStudyCentres innerhalb der EADTU benannt und blden heute somit den
» Infrastrukturbackbore® einer mogli chen virtuellen Européischen (Fern-)Universitét. In
einem gewisen Sinn dhneln diese Zentren somit auch den Modernen Akademien, wie
se R. Sasing in seinem Beitrag in desem Heft beschreibt, denn beide eflllen Wis-
sensmanagementfunktionen. Auch wenn es in den EuroStudyCentres weniger darum
geht, den Austausch zwischen Wissenschaftlern zu fordern und gd. zu dokumentieren
alsvielmehr darum, das in Europa vorhandene Wissen regional verfughar zu machen.

Der folgende Beitrag will exemplarisch aus der konkreten Arbeit eines lchen
EuroStudyCentres, dem EuroStudyCentre North-West Germany, und seiner Arbeit im
Rahmen des européi schen Fernstudiums wie der Présenzlehre berichten.

2 Institutionelle Rahmenbedingungen

Kurz nach Grindung @r FernUniversitét (FeU) in Hagen wurden Ende der 70er Jahre an
den Universitdten Hildesheim, Liineburg undOldenburg Fernstudienzentren elngerichtet,
die per Kooperationsvertrag fur die dlgemeine und fadliche Beratung undBetreuung
der in Niedersadhsen wohrenden Fernstudierenden zusténdig waren. Da es sch bal den
Studierenden der FeU weitgehend un Berufstétige handelt, mul¥e an Beratungskonzept
entwickelt werden, das dieser Zielgruppe gerecht wird.

Die norddeutschen Fernstudienzentren arientierten sich zunacdhst an den Erfahrungen
der britischen Open University, die ihren Betrieb bereits 1969 aufgenommen hatte und
die konzeptionell die Studierendenbetreuungals integralen Bestandteil des Fernstudien-
systems betrachtete (Ribod 1993. Die nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter, sogenannte Tutoren, sind eng an de Lehrgebiete angeschlossen. Die Studie-
renden werden auf die jeweiligen Tutoren vertellt, de dann va Ort in den Studen-
zentren Fadhberatung duchfihren und deichzatig de Einsendeaufgaben ihrer
Studierenden bewerten.

Im Studiensystem der FeU stellt sich ua auf Grund des foderalen Systems die
Situation vdlig anders dar: das gesamte Lehr- und Prifungsverfahren liegt in den
Handen der Fachbereiche der FeU, und de Nutzung von Studienzentren ist ein rein
fakultatives Angebat, d.h. de studenbegleitende Betreuung dr Studierenden ist nicht
notwendig in das Lehr-Lernsystem der FeU integriert, wird aber von fast alen Lehren-
den as snnvdl eraditet. Die Lehre an der FeU erfolgt wie auch an der OU UK im
wesentlichen Gber gedrucktes Material, sogenannte Studienbriefe, die ds Selbst-
lernmaterial konzipiert sind und de im 14tagigen Rhythmus wahrend des Semesters an



die Studierenden verschickt werden. Erganzt wird deses Materia teilweise durch Video-
undoder Tonkasstten.

Da sich das Fernstudium u.a. duch de Orts- und Zeitungebundenheit auszechnet,
bat es sch an, nicht nur Gber die (Bundes)landergrenzen hinweg zu koogerieren, sondern
auch immer die Erfahrungen des Européischen Audands mit zu dskutieren. Diese
landertibergreifende Kooperation manifestierte sich in den 80er Jahren in der Einrichtung
einer standigen EuroStudyCentre Plattformgroupinnerhalb der European Association d
Distance Teadting Universities (EADTU) und der formaen Griindung @s ,, EuroStudy-
Centre North-West Germany* (ESC NWG) 1992, zu dem sich neben den nieder-
sadchsischen Fernstudienzentren auch de Zentren in Bremen und Hamburg zusammen-
schlosen.

3 Dastraditionelle Fernlehrkonzept und de Studierendenbetreuung

Die norddeutschen Fernstudienzentren haben seit ihrem Bestehen miteinander kooperiert
undein Beratungskonzept entwickelt, das im wesentlichen einen Veranstaltungsmix vor-
sieht, bestehend aus 2—3stlindgen ,, Regelberatungen® unter der Woche aends, angepal’t
an den 14&gigen Materialversand der FernUniversitét, , Studientagen” (4—6stlindg) am
Samstag und , Kompaktveranstaltungen® in Form von Wochenendseminaren ocder
Bildungsurlaubswochen meist am Ende des Semesters bzw. in der vorlesungsfreien
(sprich versandfreien) Zeit. Diese Veranstaltungen werden von meist nebenberuflich
tétigen Fachwissenschaftlern, sogenannten Mentoren, duchgeftihrt und wurden in ihrer
Art und Haufigkeit den in den verschiedenen Fadrichtungen urterschiedlichen Studien-
anforderungen angepal.

Trotz dler Optimierungsbemihungen traten immer wieder ,, Distanz“probleme auf,
undzwar in zwelerlel Hinsicht: Zum einen gbt es ein raumli ches Distanz-, zum anderen
ein zdtliches Distanzproblem. Untersuchungen (Bernath & Hohlifeld 198§ haben
gezagt, dal? de Tellnahme an den abendi chen Regelberatungen propational umgekehrt
zur Entfernungzum Studienzentrum erfolgt, d.h.je ndher der Studierende an Studien-
zentrum wohrt, um so hoker ist die Bereitschaft, die Angebote dort wahrzunehmen. Eine
kriti sche Grenzefur den regel maliigen Studienzentrumsbesuch liegt bel einer Anreisezat
zwischen 30—-45Minuten, d.h.wer mehr als eine dreiviertel Stunde unterwegs ist, ist
kaum noch geneigt, das Studienzentrum regelmaldig aufzusuchen. Ganz anders gellt sich
die Situation bei Blockseminaren dar (Wochenenden undBildungsurlaubswochen). Hier
nehmen de Studierenden Entfernungen bis zu dbker 500 Km in Kauf. Allerdings finden
derartige Seminare nur ein- bis maximal zweimal pro Semester statt, d.h. her stellt sich
das zéitli che Distanzproblem von einer Beratungsveranstaltung bs zur nadhsten, da die
wéahrend der Beabeitung auftretenden Fragen und Probleme nicht kontinuierlich
besprochen werden kdnren.

4 DieVirtudisierung der Studierendenbetreuung

Um eine Losung fur dieses Dilemma aui finden, sind de norddeutschen Studienzentren,
dlen vaan Lineburg, ab 1994 @au lkergegangen, neben den o.g. ,traditionellen”
Beratungs- und Betreuungsformen elektronisch basierte Tutorien anzubieten. Das Ziel



war die Aufhebung ar o0.g. Distanzprobleme. Elektronische Kommunikation er6ff net
zumindest prinzipiell die Médlichkeit, Gber beliebige Entfernungen hinweg zeitnah am
Kursmaterial miteinander zu arbeiten. Wurden anfangs nur wenige Studierende tiber eine
Mail-Box urtereinander und mit den Mentoren vernetzt, ist mit dem zunehmenden
Zugang zum Internet die Mentoriell e Betreuungim Internet (MBI)? fester Bestancteil der
téglichen Arbeit in den Studienzentren geworden.

Die Présenzveranstaltungen urter der Woche und an Samstagen werden jeweils von
durchschnittli ch funf Studierenden genutzt, wobei die Gruppengrof¥e insgesamt zwischen
zwei und zehn Tellnehmern und Tellnehmerinnen schwanken kann. Im Rahmen eines
kleinen Drittmittel projektes konrten sechs Kommunikationssets, die aus je @nem Lap-
top, Modem, Handscanner, Drucker und Fax bestanden, und ein zentraler Mailbox
Server beschafft werden. Die Gerétesets wurden an Studierende in ausgewahlten Kursen
des Grund bzw. Hauptstudiums ausgeliehen. In der Pilotphase & SS 1994 wurde pro
Semester ein Kurs ausgewahlt, zu dem es auf Grund der geringen bzw. weit verstreuten
Kursbeleger keine Présenzangebate gab. Die Studierenden sollten vonzu Hause aus ge-
meinsam mit einem Mentor den Kurs beabeiten, wobei sie die Mailbox als Diskussons-
forum nutzen konrten. Neben der Mogdichkeit, auch private Mails zu verschicken,
konrten sie per Ftp (Protokall zur Ubertragung vonDateien: fil e-transfer-Protokall) ein-
gescannte oder formatierte Dateien sowohl in der Box ablegen als auch herunterladen.
Um die ontline Zeit wegen der laufenden Telefongebiihren gering zu helten, bestand de
Modichkeit, die jeweils neuesten Nadrichten in gepadter Form per Ftp herunter-
zuladen, um sie dann dfline auszupadken, in Ruhe a1 lesen, zu beabeiten und Ant-
worten zu schreiben, de eenfall s wiederum in gepadkter Form in de Box hachgeladen
werden konrten.

Obwohl die Software aif dlen Lehgerdten vainstaliert war, berichteten de
Studierenden in desem Zusammenhang immer wieder von technischen Problemen var
allem beim Hoch- und Herunterladen der gepadkten Dateien, so konrten z.B. die Daten
nicht vollstandig entpackt werden ocer die Telefonleitung brach wahrend des Daten-
transfers zusammen. Nadhdem das System an eine direkte ISDN Leitung der Telekom
angeschlossen wurde, arbeitete es wesentli ch zuverlassger.

Neben desen technischen Problemen gab es aber auch ,, pddagogsche”: Denn ent-
gegen urseren Erwartungen nuzten de Teilnehmer die Scan- und Faxmogli chkeiten so
gut wie gar nicht, obwohl die Kursinhalte — es handelte sich um mathematisch-theore-
tische Kurse, in denen es z.B. von Formeln mit mehreren Indizes nur so wimmelte — den
Austausch handgeschriebener Notizen nahelegten. Davor allem die Faxgeréte fUr private
Zwedke durchaus genutzt wurden, kann man an deser Stelle technische Probleme aus-
schlief3en. Es erscheint vielmehr so, dal3 de Studierenden —wie die meisten Menschen —
in ihren Verhaltensweisen und Prégungen eher konservativ sind. Das Lernumfeld, ein
auf einem Lehrtext basierendes virtuelles Tutorium as Platz fur den akademischen
Diskurs, kann als wissensbasiert (Weber 1999 bezechnet werden. Wahrend ein solcher
Diskurs friiher® als shriftlicher Diskurs Teil der akademischen Kulturtechnik war, findet
er heute — zumindest in Westeuropa — urter Studierenden wie auch zwischen Studieren-
den und Lehrenden im wesentlichen in Gesprachsform im Seminarraum statt. Die
Nutzung anderer Kommunikationskandle ist fir Studierende aimindest in einer wissens-
bas erten Lernumgebung ungwohnt undsomit schwierig.



Mit der Einfihrung des Computerkonferenz-Systems ,, PortaCom* durch das Rechen-
zentrum der FernUniversitét, entschieden wir uns, paralel zu existierenden faceto face
Tutorien im ersten Studienjahr kursbezogene Konferenzen zu moderieren. An den
Konferenzen beteili gten sich ca 20 Studierende, von denen sich etwa 1/3 aktiv beteili gte.
Insgesamt waren bereits die esten Erfahrungen mit diesem Computerkonferenz-System
recht ermutigend undze gten folgendes:

* Es war moglich mit ca 15 bs 20 Studierenden in einer wisensbasierten Lern-
umgebungeine &tive undz.T. sogar lebhafte Diskusgon zu fiihren.

* Die Konferenz sollte a1 Beginn duch den Moderator eine Initialzindungerhalten,
indem z.B. mindestens eine Vorstellungsrunde engeleitet wird.

* Fragen sollten innerhalb von 48 Stunden beantwortet bzw. zumindest aktiv zur
Kenntnis genommen werden.

e Die Studierenden entwickelten viel Phantasie, um mit Hilfe von 127 ASCII-
Zeichen Formeln darzustellen.

* Fragestellungen aus der Konferenz kdnren in den Prasenzveranstaltungen auf-
gegriffen und det von der Gruppe beantwortet werden.

« Auchin einer relativ offenen Umgebungfiihiten sich die Studierenden sicher.*

Mit der Internetanbindung @ Fernuniversitéat und der Bereitstellung der gangigen Inter-
netdienste durch das Rechenzentrum wurde zB. PortaCom durch News abgel0st. Auch
die Mitarbeiter der Fachbereiche ehielten zunehmend Zugang zum Netz und kegannen
tellweise selbst kursbezogene Gruppen einzurichten und zu moderieren. Gleichzaitig
nahm die Zahl der Studierenden, de das Netz, insbesondere natirlich WWW nutzten,
sténdig zu. So giffen wir unsere urspriingiche Ideewieder auf, ein virtuelles Tutorium
einzurichten, das neben der Diskussonsmoglichkeit in Gruppen, den Austausch von
Dokumenten, privaten Anfragen undfachbezogenen Inpus durch de Mentoren ermog
lichen sollte.

Als tedhnische Basis entschieden wir uns fur die klasgschen Internetdienste, WWW,
Ftp, Newsgroups (elektronische Pinnwande) und retirlich Mail. Diese Tednik ermog-
licht den Studierenden einen leichten Zugang und ofine Zeiten lassen sich duch de
Benutzung von dfline Readern wie zB. FreeAgent und Pop-Servern fir Mail erheblich
reduzieren. Somit ist lediglich das Browsen im Web orine zatintensiv. Da die Mentoren
die Moglichkeiten des Webs nutzten, um fadliche Inpus zu geben, deren Ausgestaltung
von cen jewelli gen Kursen abhing und vormultiple choice Formularen his hin zu Kurs-
zusammenfasaungen oder Verweise auf entsprechende Datenbanken reichte, wurde auch
versucht, die online Zeit zu reduzieren. Soweit es moglich war, konrten de Studierenden
ganze WWW Archive in gepadter Form per Ftp runterladen und dnn lokal in ihrem
Browser offline beabeiten.

Da entsprechend der Grunddee des Fernstudiums die Tutorien ats- und zeit-
unabhangig beabeitet werden sollten, verzichteten wir auf die Médli chkeiten des online
Chats ganzlich und setzten nu asynchrone Kommunikationstods ein. So konrten de
Studierenden ganz vertraulich zu zweit oder mit dem Mentor per Mail kommunizieren.
Auch die Newsgroup fur die Gruppendiskusson war durch ein Pal3wort geschitzt und
nur nach varheriger Anmeldung r WWW Formular zuganglich. Dadurch sollte areicht



werden, dal3 nu solche Studierenden teil nahmen, de die grundegenden technischen Zu-
gangsprobleme aim Netz bereits gemeistert hatten, da wir den Schwerpunk auf die
inhaltli che Ausgestaltung eines virtuellen Seminars und richt auf das Losen technischer
Probleme legen wollten. Durch de Vergabe von Pal3wortern entstand ein gewisser
Schutz énlich dem eines geschlossenen Seminarraums. Da sich de Studierenden meist
vorher nicht kannten, war dies ein Bestandtell der zu Beginn ndwendigen vertrauens-
bildenden Mal3nehmen, zu denen auch wieder die durch den Mentor initii erte Vorstel-
lungsrunce gehért.

Weiterhin het es sch als wesentlich herausgestellt, dal3 de Mentoren ihre Rolle &tiv
wahrnehmen. D.h. sie dirfen sich nicht auf das Beantworten von Fragen beschranken,
soncern misen vielmehr zu jeder Kurseinheit einen inhaltlichen Inpu in de Gruppe
geben. Im Rahmen der im Anschluld an deses Tutorium durchgeftihrten Abschluf
befragungzeagten sich de Studierenden insgesamt recht zufrieden, da

* sevonihrem Schreibtisch aus zu Haus arbeiten konrten;

* gesich dennach nicht sozia isoliert fihlten;

* deihreFragen stellen konrten, wenn sie aiftraten;

* sie Antworten meistensinnerhalb vonzwei Tagen bekamen;

» sich deWahrscheinlichkeit, dal3 Lehr- undLernstile enander entsprechen, erhohte.

Aus Sicht der Mentoren ist festzustellen, dal3 der Arbeitsaufwand fir den ersten Kurs-
durchgang erheblich gdler war as fur die Vorbereitung von Présenzseminaren. Die
Erfahrung aus den jahrelang duchgefihrten Prasenzseminaren lief3 sich jedoch gu
nutzen, um die Probleme mit den kritischen Kursdellen zu antizipieren und ent-
sprechende Html-Seiten im Web zur Verfigungzu stellen, de dann in den nacdhsten
Durchgangen wieder genutzt werden konrten ocer nur leicht modifiziert werden mufiten.
Insgesamt kann also korstatiert werden, dal3, wenn erst einmal ein entsprechender
Fundwss an Seminarmateriadien elektronisch aufbereitet ist, der Arbeitsaufwand fur
virtuelle Seminare nicht groler ist als der fir Présenzseminare au erbringende.

5. Berdtstellung undNutzung kdlaborativer Lernumgebungen als neue
Dienstleistung des ESC NW

Die 0.g. Internetwerkzeuge stellen zwar alle notwendgen Funktionalitdten zur Durch-
fuhrung vrtudler Seminare ar Vefigung — énncch beben eine Relhe von
Problemen:

* Die Studierenden arbeiten mit unterschiedlichen Programmen oder unterschied-
lichen Versionen. Dies fuhrt dazu, dal3 es keine Standardkorfiguration gbt, was
zum einen de tednische Unterstitzung kei Problemen erschwert, aber auch
generell daau fuhrt, dal3 de Tods (die ,Werkzeuge“, Programme usw.) neben-
einander stehen und nu schledt integriert sind.

* Das Arbeiten mit Formeln oder gar Multimedia-Anwendungen ist schwierig, da
auch hier der Browser (iber entsprechende Fahigkeiten, z.B. in Form von dugins’
verfigen mul3 ockr entsprechende Anwendungprogramme auf den PCs der
Studierenden installi ert sein missen.



* Es ist schwierig, de Ergebnise @nes Seminars fur zukinftige Durchgange au
sichern, da zB. keine Indizierungs- oder Archivierungsmittel zur Verfiigung
stehen.

Aus diesen Griinden stellt das Fernstudienzentrum der Universitét Lineburg mit Unter-
stitzung des Ministeriums fur Wissenschaft und Kunst (MWK) im Rahmen der Inno-
vationsoff ensive® mit LotusNotes und LeaningSpacessit Oktober 1999eine technische
Pattform bereit, welche die 0.g. Mangel nicht aufweist, fir die Studierenden kosten-
gurstig ist undauf unterschiedli chen Betriebss/stemen leicht installi ert werden kann.

Ein Ergebnis auf seiten der Lehrenden mit solchen virtuellen Seminaren bestand
darin, dald wir aufgrund urserer Erfahrungen zu der Auffassung gelangten, dal3 virtuelle
Seminare auch kirftig kein vdlsténdiger Ersatz flr Prasenzseminare sein werden,
soncern ein zusdtzliches Element in dem bereits angesprochenen Veranstaltungsmix.
Dennach wére es vorstellbar, dal3 sich durch den Einsatz @ner Mentoriellen Betreuung
im Internet (MBI) die Gewichte insofern verschieben, al's regelmaliigen Veranstaltungen
unter der Woche ene geringere Bedeutung zukommt, wohingegen Blockseminare an
Bedeutung gwinnen konrten. Ein denkbares Moddl wére zB. eine Semester-
eréffnungsveranstaltungin Form eines Blockseminars. Hier kbnrten sich die Tellnehmer
kennenlernen, Gruppen gebil det und Arbeitsauftrage verteilt werden. Der anschli ef3ende
weitere Austausch gnge virtuell vonstatten, wobei sich kieine Arbeitsgruppen bel Bedarf
gof. auch in einem sog. Chat-Room verabreden konrten. Zum Kursende trdfe man sich
dannwieder in einem Wochenendseminar.

Ein solcher Mix aus Présenzanteil en, asynchroner Kommunikation undPrasentation
im und Uler das Netz findet sich auch in vielen Seminaren im européischen Kontext
wieder. Die im Fernstudium gewonrenen Erfahrungen in beaug auf virtuelle Seminare
konren duchaus auf Campusveranstaltungen Ukertragen werden, wo im europaischen
Kontext zwar nicht einzdne Studierende raumlich verteilt am gleichen Thema abeiten,
aber Studierendengruppen aus verschiedenen Landern themen- und poblembezogen
miteinander Uber das Netz kommunizieren. Es werden deshalb nunan einigen Beispielen
europaische kollaborative Lernumgebungen beschrieben und de mit ihnen gemadten
Erfahrungen bewertet.

5.1 CrossCultura Explorations and Dialogue (CCED)

CCED wurde Mitte der 90er Jahre vom Active Leaning Centre der Universitdt Tartu
(Estland) ins Leben gerufen. Die Grunddeewar es, ein Forum zu finden, in dem sich
Studierende aus den urterschiedlichsten Kulturen Ubker ihre nationale und ethnische
Identit&t austauschen konren. Dies geschah Ulber einen Zeitraum von ca 10 Wochen,
indem sie gemeinsam Themen beabeiteten, de sich mit Vorurtellen gegentiber anderen
Kulturen und @ eigenen kuturellen ldentitdt befaldten. Der Austausch der Arbeits-
ergebnise afolgte Giber eine Malli ngliste. Die esten Durchgange wurden mit einem On-
line Rollenspiel z.B. vialnter-Relay-Chat (IRC) abgeschlossen.



5.2 Distance Educaion MEthodsin Teader Educaion and Reseach (DEMETER)

DEMETER wurde von d&r Organisation for Internationalisation and Innowation in
Teacher Education (ITE) unter der Schirmherrschaft der EU entwickelt. Basierend auf
dem Konzept des problemorientierten Lernens wird de Metapher eines Europédischen
Parlaments als Arbeitsumgebung fenutzt und auf ein recdit kompliziertes und ausge-
feilltes Web Modell abgebildet. Die Studierenden werden als Parlamentarier mit einer
Gesetzesvorlage konfrortiert, de sie diskutieren undmodifizieren konren, um dann am
Ende des Semesters dartiber abzustimmen.

5.3 What's Europe

Bereits 1993wurde der Fernstudienkurs ,, What's Europe” in das BA Programm der OU
UK aufgenommen. Der Kurs besteht aus vier Moduen, de von jewell s zwei Autoren aus
unterschiedlichen Landern geschrieben wurden. Beteili gt waren neben der OU UK die
Open Universiteit der Niederlande, die Jysk Aben Universitet (Danemark), de
Fédération Interuniversitaire de I’Enseignement a Distance (Frankreich) und dis
Deutsche Institut fir Fernstudien an der Universitdt Tubingen (DIFF). Auf Grund einer
Initi ative des Fernstudienzentrums wurde der Kurs auch in das Curriculum der Univer-
sitét Luneburg aufgenommen. Im Sommer 1995wurde fir all e auropéischen Tell nehmer
und Teilnehmerinnen eine summerschod durchgeflihrt, die teilweise auch per Video-
konferenz in de Partnerinstitutionen Ubertragen wurde. Inhatlich gng es in desem
Fernstudienkurs um Fragen der Mehrsprachigkeit in Europa und andere auropéische
Themen; dabei lag ein Akzent auch auf der Auseinandersetzung undBeschéaftigung mit
historischen Entwicklungslinien im européischen Raum.

5.4 CredingaEuropean Forum for European Studies (CEFES)

CEFES ist ein Sokrates geférdertes Projekt und kaut auf den Erfahrungen von,,What's
Europe* auf. Beteili gte Partner neben der OU UK dem DIFF und cer Universitét Line-
burg sind de Fernuniversitéten aus Spanien undPortugal, die Universidad Nadona de
Educaddn a Distancia (UNED) und de Universidade Aberta (UAP) sowie die Univer-
stéten Surrey (England) und Arhus (Danemark). Inhaltli ch werden Themen, de sich auf
den europdischen Integrationsprozeld lezehen, behandelt. Dabel werden regionade
Seminare in den einzdnen Landern mit jewells einem gemeinsamen vierwochigen
» Europdischen Forum* kombiniert. Hierzu wird das FirstClass Konferenzsystem ver-
wendet. Ziel des Européischen Forums ist vor alem der Austausch und de Diskussion
der jeweili gen retionalen Arbeitsergebniss. Dabel werden de Studerenden vonje avel
Tutoren/Tutorinnen aus unterschiedlichen Landern urterstiitzt, de zim enen de
Konferenzen moderieren aber auch als Experten zur Verfiigungstehen.

Alle vier Kurse wurden von cn Studierenden —trotz zehlreicher, meist technischer
und aganisatorischer Probleme, die hier nicht weiter diskutiert werden sollen (siehe
dazu: Ribdd & Weber 1998 — pasitiv bewertet. Dies dedkt sich mit den Ergebnissen
Uber die Einschétzung virtueller Seminare tiber die M. Paedter in desem Heft ausfihr-
lich berichtet, wobel das direkte Kommunikationsdefizit bzw. der Wunsch nadh faceto
faceKommunikation, Uler den Paedter berichtet, nicht auftrat, dain Llneburg zu allen



Seminaren auch Prasenzveranstaltungen stattfanden und somit die Mdglichkeit des
direkten Kontakts zu einem Lehrenden bzw. Tutor gegeben war.

Im Kleinen belegen de genannten Beispiele, dal3 sich Présenz- und Fernstudium
gegenseitig befruchten konren, es also tatsadlich zu den gewtinschten Synergiedf ekten
kommen kann, wenn man de jeweiligen Stérken einer Lehrmethode in den geplanten
Lernumgebungen umsetzt. Im letzten Abschnitt dieses Beitrags ll nun eine Progrose
Uber die Zukurft der Universitdten im Grol¥en gewagt werden.

6 Ausblick

Im September 1999 fand in Cambridge (UK) eine vom Regiona Center der Open
Universty initiierte Tagung zum Thema ,The Conwergence of Distance and
Conwentional Education” statt, in deren Rahmen ua. Uber die Zukurft der Open Univer-
sty diskutiert wurde. Ausgel6st wurde diese Diskusson zum einen duch de Tatsade,
dal3 Fernstudienangebote seit Mitte der 90er Jahre auch an Préasenzuniversitdten und va
allem an den Politechnics, die den Status von Universitéten erhalten haben, entwickelt
wurden. Zum anderen — und des ist wohl der wesentlichere Aspekt — wird de Open
University seither nicht mehr besonders, sondern nach den geichen Mal3stédben wie die
Ubrigen lritischen Universitdten stadlich gefordert.

Wie schon el der Griindung @ Fernunversitét, setzte ene dnliche Entwicklung,
d.h. de stadliche Forderung von mtzbas erten Studienangebaten, insbesondere an Fadh-
hochschulen, in Deutschland ein bis zwel Jahre spéter ein.

Betrachtet man de bisher entwickelten bzw. koreipierten Studienangebote ndher, so
stellt man fest, dal3 esin den grundsténdigen Studiengdngen —abgesehen vonBeispielen
wie dem Vorlesungstransfer via Breitbandtechnik® — kaum netzbasierte Angebote gibt.®
Dagegen entsteht in den Aus- und Waelterbildungsdudiengéangen ein wviefaltiges
Angebat. Berticksichtigt man auch de Tatsadche, dal3 duch de stdndige Abnahme der
Halbwertzet des , gesicherten Wisens® in einer Disziplin de lebensange Aus- und
Welterbildung —auch auf akademischen Niveau — eine immer wichtiger Rolle spielen
wird, und deser Markt in Zukurft nicht per se den traditionellen Universitéten ber-
lassen beiben wird, da zB. private Neugriindunggn auf hohem technischen Niveau in
diesen Markt drangen (DUZ 1999, &% sich folgende Prognase fiir die Zukurft wagen:

Es wird weiterhin traditionelle Universitédten geben — genauso wie es auch welterhin
Blcher gibt —, de im Bereich der akademischen Erstausbildung eine Rolle spielen
werden. Die Zukurft gehdrt jedoch den sogenannten ,,Dual Mode® Universitéten, de
neben der Grundausbildung in Présenzform sowohl grundstdndige ds auch weiter-
bildende Studiengénge ds netzbasiertes Fernstudum anbieten werden. Die klasgschen
Fernunversitdten werden weiter wie bisher, alerdings unter Nutzung der neuen Ted-
noogen, enen Tel ihrer eigenen Angebate bereithdten und sich va alem
Kooperationspartner suchen, de das fernstudiendidaktische Know How fur die
Umsetzung ihrer Angebote bendtigen. Die Studierenden auf der anderen Seite werden
den Umgang mit dem PC und dn nretzbasierten Tods as Selbstversténdichkeit
empfinden und reue Kulturtechniken auch im Bereich der virtuellen Kommunikation
entwickeln.



Ein Tel der herkdmmlichen Universitaen und Fadhhochschulen konrte sich auf
diesem Weg langfristig zu einer neuen Art EuroStudyCentre oder WorldStudyCentre
entwickeln, das dann de Rolle anes Bildungsbrokers tbernimmt, dartiber hinaus aber
auch sowohl eigene regionale Prasenzstudienangebate madt as auch var Ort als realer
Ort fur den akademischen undsozialen Austausch zur Verfiigungsteht.

Anmerkungen

1. Developing European Leaning through Tedindogy Advance wurde im dritten Rahmen-
programmder EU von 1992 Ios 1995gefordert.

2. http://www.uni-oldenburg.de/zef/lit erat/intbetr.htm (26.10.99.

3. Vdl. auch den Beitrag vonR. Seising in desem Band.

4. Dieslag moglicherweise daran, dal? es sch bei den ersten Teil nehmern um Pioniere handelte. Auf
das Problem des Vertrauensschutzes fur die Teilnehmer wird spéter noch einzugehen sein.

5. Ein ,plugin® ist ein Hilfsprogramm zur Darstellung bestimmter Datenformate in einem Web-
Browser.

6. Gefordert wird das Projekt ,, Virtuelle Lernraume im Studium® (ViLeS) bis Ende 2001,siehe aich
http://wwwfz.uni-lueneburg.de/FERN/3-STU-PRO/Proj ekte/vil es.ntm (14.12.199).

7. Siehe auch hitp://hugin.hsh.ndprogekt/demeter/index.htm (14.12.199%.

8. Vqdl. die Ausfihrungen von M. Paediter zu dem Kooperationsverbund abr oberrheinischen
Universitdten in diesem Heft.

9. Ausnahmen hilden z.B. die Wirtschaftsinformatik in Paderborn (Lehrstuhl Nastansky) und de
Wirtschaftswissenschaften in Koln (Projekt VIRTUS).
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