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JORG STENDER

Kriterien der individuellen und betrieblichen
Ausbildungsbeteiligung

Befunde der Forschung und Konsequenzen fiir politische Steuerung

1. Problemstellung und Themenspezifikation

Markant sinkende Ausbildungsquoten der Unternehmen aller BetriebsgroBen-
klassen bei veranderten Schiilerstrdmen, die vermehrt in Richtung der gymna-
sialen Oberstufe gerichtet sind, markieren ein Krisenszenario des dualen Sy-
stems, das bildungspolitische Steuerungsdiskussionen zur Foérderung der
betrieblichen und individuellen Ausbildungsbeteiligung heraufbeschworen hat.
Vor dem Hintergrund der im Langfristvergleich erheblich gesunkenen direkten
und indirekten Einmiindungsquoten von Schulabgéngern in eine Ausbildung
werden aktuell SofortmaBnahmen zur Verbesserung des Ausbildungsplatzange-
bots gefordert (TroLTsCH/ALEX 1999). Dabei wird materiellen und immateriel-
len Ausbildungsanreizen eine zentrale Bedeutung zugeschrieben. An Vorschld-
gen hierzu mangelt es nicht, defizitir erscheint allerdings deren empirische
Fundierung. Beispielsweise erscheinen die Begriindungen im Hinblick auf ma-
terielle Anreize hiufig immer noch spekulativ, da bislang keine ausreichende
Datenbasis iiber die Wirkung méglicher Umlagen vorliegt. Auf der einen Seite
deuten EU-Erfahrungen auf das Risiko moglicher Mitnahmeeffekte hin, ande-
rerseits scheinen tarifvertragliche Regelungen zur Foérderung von Ausbildung
(B1spINck 1999) auf positive Auswirkungen beziiglich einer betrieblichen Aus-
bildungsbeteiligung hinzudeuten.

Auch im Hinblick auf nicht-monetidre Anreize zur Forderung der betriebli-
chen Ausbildungsbeteiligung erscheinen bildungspolitische Steuerungsdiskus-
sionen hiufig verkiirzt. Derzeit favorisiert werden Ansitze, die tendenziell den
betrieblichen Spielraum bei der Ausbildung erhéhen. Gestaltungsoffene Aus-
bildungsberufe oder das neue Berufskonzept, wie es von der KMK Ende 1998
verabschiedet worden ist, zielen im Kern auf die stiarkere Beriicksichtigung be-
triebsspezifischer Belange, beim KMK-Konzept eingebunden in eine neue
Steuerungsfunktion der Region, die auch - so die Befiirchtung der Kiritiker
(FEUCHTHOFEN 1998) — den betrieblichen Bereich tangiert. Zwar wiirde dies in
der Tat einen Bruch in der Logik der bisherigen Steuerung (HARNEY/RAHN
1999) bedeuten, da die betriebliche Sphére im Gegensatz zur beruflichen oder
schulischen bislang der Selbststeuerung iiberlassen worden ist. Zu fragen ist in-
des, welche Risiken im Hinblick auf die Attraktivitit des dualen Systems aus
Sicht der Jugendlichen bestehen, wenn die betrieblichen Handlungsspielrdume
unter unverinderter Beibehaltung des Prinzips der Selbststeuerung vergroBert
werden. Da Betriebe primér an der optimalen Nutzung des Arbeitsvermdgens
im Hinblick auf die jeweiligen betrieblichen Bedingungen interessiert sind, Ju-
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122 Steuerung und Reproduktion des Berufsbildungssystems

gendliche sich aber an ihren individuellen Bediirfnissen nach Zuginglichkeit zu
betriebsiibergreifenden Berufschancen orientieren, konnen bildungspolitische
Steuerungsaktivititen, die die Attraktivitit des dualen Systems fiir die eine
Marktseite steigen lassen, auf der anderen Marktseite kontraproduktive Effek-
te hervorrufen. Dies gilt um so mehr als fiir beide Marktakteure verschiedene
Handlungsoptionen in Form alternativer Rekrutierungswege bzw. alternativer
Bildungswege zur Verfiigung stehen. Die Frage ist daher, welche Risiken eine
Erhohung betrieblicher Spielrdume fiir die individuelle Ausbildungsbeteiligung
der Jugendlichen birgt. Solche Wechselwirkungen werden bislang in den bil-
dungspolitischen Steuerungsdiskussionen nur selten thematisiert.

Im Rahmen der vorliegenden Abhandlung sollen die aufgeworfenen Pro-
blemkomplexe an Ergebnissen der Berufsbildungsforschung gespiegelt werden.
Zunichst werden auf der Grundlage von Schulabginger- und Ausbildungsab-
solventenbefragungen des Fachgebiets Berufspidagogik/Berufsbildungsfor-
schung der Gerhard-Mercator-Universitit — GH Duisburg Kriterien der indivi-
duellen Ausbildungsbeteiligung herausgearbeitet. Dabei wird versucht, den fiir
die Ausbildungsneigung der Jugendlichen zentralen MaBstab der ,Berufs-
chance* aus subjektorientierter Betrachtungsweise zu operationalisieren. In ei-
nem zweiten Schritt werden danach auf der Grundlage eigener Betriebsbefra-
gungen wesentliche Momente der Uberlegungen im Hinblick auf eine
betriebliche Ausbildungsbeteiligung angesprochen. Hier wird die These vertre-
ten, daB das duale System betrieblicherseits auch durch ein verdndertes Ko-
sten-Nutzen-Kalkiil in Relation zu alternativen Personalbeschaffungsstrategien
unter Druck gerit. Im SchluBkapitel werden die angesprochenen bildungspoli-
tischen Steuerungsdebatten vor dem Hintergrund der empirischen Ergebnisse
interpretiert.

2. Kriterien der individuellen Ausbildungsbeteiligung

Die verianderten Schiilerstrome im Bildungssystem, die vor allem in einem
wachsenden Anteil von Schiilern in der gymnasialen Oberstufe zum Ausdruck
kommen, werden im bildungspolitischen Diskurs héufig als Ausdruck einer
riicklaufigen Attraktivitit des dualen Systems interpretiert (PTz 1996). Zwar
1aBt sich diese These aufgrund der Angebotsabhingigkeit der Nachfrage
(BEHRINGER/ULRICH 1997) empirisch kaum belegen, jedoch verweisen berufs-
segmentspezifisch ungleiche Nachfrageriickgdnge und Rekrutierungsschwierig-
keiten im Handwerk auf verdnderte Attraktivitdtseinschatzungen der Jugend-
lichen im Hinblick auf einzelne Ausbildungsberufe innerhalb des dualen
Systems (BERGER/WOLF 1996). Dabei bleibt jedoch offen, wie es zu diesen un-
terschiedlichen Bewertungen kommt, was unter ,attraktiven Berufssegmen-
ten“ aus individueller Sicht zu verstehen ist und wie sich entsprechende Ein-
schitzungen in prozessualer Hinsicht verdndern.

Die Problematik der Zuginglichkeit und Verfiigbarkeit von Berufschancen
wird — wie die neuere Ubergangsforschung zeigt (WiTzZEL/HELLING/MONNICH
1996; KurscHA 1991) —~ nicht durch einen individuell einmaligen Akt der Be-
rufsentscheidung bewiltigt, sondern ist eingebunden in einen permanenten Be-
wertungs- und RevisionsprozeB3, der mit dem Ausbildungsantritt nicht abge-
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schlossen ist. Den sich im Berufswahlproze vor Ausbildungsantritt herausbil-
denden Kriterien und Bewertungen der Handlungsoptionen stehen Bilanzie-
rungen nach Ausbildungsantritt gegeniiber, die zu einer &uleren oder inneren
Revision der Ausbildungsbeteiligung in Form eines Abbruchs oder einer inne-
ren Abstinenz fithren konnen. Wenn also nach den Kriterien der Beurteilung
von Berufschancen als einer Determinante der individuellen Ausbildungsbetei-
ligung gefragt wird, so sind zumindest die MaBstibe vor Ausbildungsantritt
und im Verlauf der Ausbildung zu unterscheiden.

Zunichst zu den Beurteilungskriterien im Hinblick auf den Zugang zum
dualen System. Auch wenn die Ergebnisse der Berufswahlforschung eine stren-
ge Rationalitit des individuellen Berufswahlprozesses in Frage stellen, so ldBt
sich die partiell sinkende Attraktivitit dualer Ausbildungsberufe ein Stiick weit
entscheidungslogisch iiber Kosten-Nutzenabwéagungen begriinden. Nach Buss-
HOFF (1984, S. 37) resultiert aus der individuellen Gegeniiberstellung von Instru-
mentalitit eines Berufs und Valenz der jeweiligen Motive eine erste Berufs-
priferenz, die im Hinblick auf jhre Realisierungschancen gepriift und
gegebenenfalls revidiert wird. Die partiell nachlassende Attraktivitédt des dua-
len Systems kann in diesem Modell als Folge einer nicht mehr gegebenen In-
strumentalitidt bzw. sinkender Realisierungschancen der Motivvalenzen inter-
pretiert werden. Auch wenn die Berufswahlforschung bislang unterschiedliche
Ergebnisse zu den Motiven von Schulabgingern geliefert hat, so kristallisieren
sich als bedeutsame Kriterien ,,interessanter Beruf“ und ,sicherer Arbeitsplatz*
(INSTITUT FUR DEMOSKOPIE ALLENSBACH 1995), aber auch ,, Aufstiegschancen®,
,Verdienst“ sowie ,,Verwirklichung eigener Interessen und Neigungen“ und
,,Betriebsklima“ (WiTzEL/HELLING/MONNICH 1996, S. 183) heraus. Die Attrakti-
vitit eines Bildungsgangs orientiert sich an Zuschreibungen im Hinblick auf sol-
che Kriterien. Kosten-/Nutzen-/Risiko-Abwigungen im Hinblick auf den Be-
such einer gymnasialen Oberstufe fallen hier hiufig giinstiger aus, zum einen,
weil dadurch Zugangsvoraussetzungen zu jenen Berufssegmenten geschaffen
werden, die den individuellen Motiven am ehesten entsprechen, und zum ande-
ren, weil solche Uberginge angesichts noch vielfach vorhandener unklarer Be-
rufsvorstellungen weniger riskant erscheinen, zumal alle Handlungsoptionen
offengehalten werden. Auch im Hinblick auf die konkrete Ausbildungsplatz-
wahl spielen solche Abwigungen eine Rolle. Bevorzugt werden Ausbildungs-
plitze in jenen Betrieben, denen giinstige Beschiftigungschancen zugeschrie-
ben werden. Zu fragen ist, wie solche Zuschreibungen zustande kommen.

Eigene Untersuchungen (NAEVECKE 1998; HUSEMANN 1998) belegen die zu-
meist diffusen, zum Teil falschen Vorstellungen von Bewerbern iiber den Aus-
bildungsberuf, sowohl was die Berufsanforderungen und Tétigkeitsinhalte an-
geht als auch hinsichtlich moglicher Berufsperspektiven. Die Berufswahl
erfolgt bei Haupt- und Realschiilern duBerst pragmatisch und ist mehr im
Sinne einer Ausbildungs- statt einer Berufswahl zu verstehen. Berufsinhaltliche
Kriterien spielen dabei eine untergeordnete Rolle!, im Vordergrund stehen die
oben genannten generellen Attribute und allgemeinen Erwartungen an die

1 Nach Untersuchungen von WiTZEL/HELLING/MONNICH (1996, S. 183) lassen sich allerdings bei
einzelnen Berufen - wie etwa KFZ-Mechaniker/KFZ-Mechanikerin — auch fachlich-
tatigkeitsorientierte Interessen feststellen.
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Rahmenbedingungen einer beruflichen Titigkeit. Allerdings erfolgen diese
Zuschreibungen aufgrund unzureichender Informationen. De facto steuern
nach unseren Befragungen (Zhnlich FoBe/Minx 1996; ARNOLD/STURZL 1996,
S. 138) nicht-professionelle Instanzen wie Elternhaus und Freundeskreis die
Ausbildungswahl in erheblichem MafRe, eine systematische Ausschopfung vor-
handener Informationsquellen erfolgt nur selten. Entscheidend fiir die Prife-
renzen bei der Entscheidung iiber eine individuelle Ausbildungsbeteiligung
sind nicht objektiv gegebene Beschiftigungschancen, sondern subjektive Verar-
beitungen von Einschitzungen Dritter, vor allem seitens des jeweiligen sozia-
len Umfelds. Dabei konnen die Bilder verzerrt sein (HUSEMANN 1998). Bei-
spielsweise reagieren Jugendliche auf Ausbildungsplatzangebote aus dem
Handwerk mit Vorurteilen, die mit der Realitit nichts zu tun haben. Dieses
Imageproblem des Handwerks kann zur Folge haben, dal Jugendliche auf eine
Ausbildungsbeteiligung selbst dann verzichten, wenn die Beschiftigungschan-
cen in diesem Bereich positiv zu beurteilen sind.

FaBt man die Uberlegungen zur individuellen Ausbildungsbeteiligung im
Vorfeld einer Ausbildung zusammen, so lassen sich die Abwégungen ein Stiick
weit entscheidungstheoretisch iiber Kosten-Nutzen-Abwégungen zu den zuge-
schriebenen Beschiftigungschancen im Hinblick auf die Rahmenbedingungen
einer beruflichen Titigkeit in Relation zu den Motivvalenzen begriinden. Die
Zuschreibungsprozesse selbst erfolgen dabei jedoch auf der Grundlage unzu-
reichender Informationen und werden vor allem durch nicht-professionelle
Beratungsinstanzen gesteuert. Folge ist ein unzureichendes, zum Teil falsches
subjektives Berufsbild (KrRUSE/KUHNLEIN/MULLER 1981), das sich nach Ausbil-
dungsbeginn weiter ausformt und die Frage einer individuellen Ausbildungsbe-
teiligung neu aufwirft.

Zu Beginn der Ausbildung treffen die diffusen Berufsvorstellungen und die
allgemeinen Berufserwartungen auf die betriebliche Realitit der jeweiligen be-
ruflichen Titigkeit, die nur sehr eingeschrinkt durch Ausbildungsordnungen
und Berufsbilder gekennzeichnet werden kann. Zu fragen ist, welche MaBstibe
im Laufe des weiteren Bewertungsprozesses im Hinblick auf die Persistenz ei-
ner individuellen Ausbildungsbeteiligung angelegt werden. In unseren fritheren
Untersuchungen (STENDER 1996; 1997) haben wir hierfiir das Konstrukt einer
,subjektiv erfahrenen Ausbildungsqualitdt“ eingefiihrt. Damit soll zum Aus-
druck gebracht werden, daf objektive Kennzahlen zur Ausbildungsqualitit,
wie sie etwa von der Sachverstindigenkommission Kosten und Finanzierung
der beruflichen Bildung entwickelt worden sind, nichts mit dem subjektiven
Verstindnis einer guten Ausbildung zu tun haben. MaBstab einer Ausbildungs-
qualitdt in subjektorientierter Betrachtungsweise sind die subjektiven Vorstel-
lungen zu den Rahmenbedingungen der eigenen beruflichen Titigkeit. Die
subjektiv erfahrene Ausbildungsqualitit hat — wie unsere Untersuchungen zei-
gen — Konsequenzen fiir weitere berufsbiographische Entwiirfe, das Herausbil-
den einer grundlegenden Weiterbildungsbereitschaft, aber auch fiir die weitere
Ausbildungsbeteiligung des betroffenen Auszubildenden. Zwei Fallstudien®
sollen dies verdeutlichen.

Eine junge Biirokauffrau wird in einem kleinen Betrieb ausgebildet. Bereits

2 Vgl Fallstudien A1/B5. In: KLoSE/KUTSCHA/STENDER 1993, S. 171.
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wihrend der Ausbildung kann sie, zumindest im dritten Ausbildungsjahr, weit-
gehend selbstindig und mit Hilfe von DV arbeiten. Den DV-Unterricht in der
Berufsschule empfindet sie dagegen als weitgehend nutzlos, da er ihrer betrieb-
lichen Praxis nicht entspricht. Innerhalb des Ausbildungsbetriebs mit seiner
eher familidiren Atmosphire, die der Probandin das Gefiihl der Geborgenheit
vermittelt, hat sie nach eigenem Empfinden viel gelernt und vielseitige Tatig-
keiten ausgeiibt. Dementsprechend hat sie am Ende der Ausbildung das Ge-
fiihl, die im Betrieb gestellten Anforderungen zu bewiltigen. Zu ihrem positi-
ven Bild trigt auch bei, daB eine Ubernahme auBer Frage steht. Daher plant
sie, nach Ausbildungsende an berufsspezifischen Weiterbildungsaktivititen teil-
zunehmen.

Eine andere Biirokauffrau wird ebenfalls in einem Kleinbetrieb ausgebildet.
Sie muB allerdings nur lapidare Arbeiten erledigen, Formulare ausfiillen und
Ablage machen. Sie kann hierbei keinerlei DV-Kenntnisse erwerben und ar-
beitet hiufig an der Schreibmaschine. Zudem fiihlt sie sich zur Unselbstdndig-
keit erzogen. Ihre Ausbildung empfindet sie daher als ,,Alptraum*. Sie 16st bei
ihr gesundheitliche Beschwerden aus, die eine arztliche Behandlung erforder-
lich machen. Dazu tragen auch atmosphirische Schwierigkeiten bei. Der DV-
Berufsschulunterricht wird von ihr positiv beurteilt, denn dort erwirbt sie zu-
mindest Grundkenntnisse. Da zudem allenfalls eine dreimonatige Ubernahme
angeboten wird, entwickelt sie berufliche Pline, die auf ihren alten Traumberuf
Fremdsprachenkorrespondentin gerichtet sind.

Beide Probandinnen erfahren eine unterschiedliche subjektive Ausbildungs-
qualitit, sowohl was die Tatigkeiten angeht als auch hinsichtlich der betriebs-
klimatischen Bedingungen. Daraus entwickeln sie — wie auch andere Fallstu-
dien® zeigen — unterschiedliche berufsbiographische Entwiirfe. Zugleich stellt
sich auch die Frage nach einer Ausbildungsbeteiligung neu. So belegen vorlie-
gende Abbrecherstudien die Bedeutung der subjektiv erfahrenen Ausbildungs-
qualitat (z.B. Kroas 1991; ALEX 1991).* Unsere Ergebnisse deuten aber auch
auf eine andere Form einer mangelnden Ausbildungsbeteiligung hin, die man
als ,,innere Ausbildungsabstinenz“ bezeichnen kann. Angesichts einer als unzu-
langlich empfundenen Ausbildung entwickelt sich hier eine innere Distanz zur
eigenen beruflichen Titigkeit. Die Ausbildung wird zwar aufgrund von Sicher-
heitsaspekten im Hinblick auf den Arbeitsmarkt und angesichts fehlender al-
ternativer Handlungsoptionen zu Ende gefiihrt, zugleich werden jedoch zur
Bewiltigung der damit einhergehenden Unzufriedenheit alternative berufsbio-
graphische Entwiirfe entwickelt und — wie die Nachbefragungen nach Ausbil-
dungsende belegen - auch verfolgt. In nahezu allen Fallstudien, in denen eine
unzulingliche Ausbildungsqualitit erfahren worden ist, sind solche Alternativ-
pléne entwickelt’ und die betrieblichen Unzulidnglichkeiten der Ausbildung in

3 Solche hochst disparaten Erfahrungen lassen sich auch fiir den groSbetrieblichen Bereich
(vgl. Fallstudien A3, B1, B2, B3, B4, C1, C2. In: KLosE/KUTSCHA/STENDER 1993) sowie im
Elektrohandwerk (vgl. ECKERT/KLOSE/KUTSCHA/STENDER 1992) belegen.

4 Aufgrund der Anlage unserer Studie, die sich ausschlieflich auf Ausbildungsabsolventen und
Berufsanfinger nach Ausbildungsende bezieht, konnten Abbrecher nicht erfat werden.

5 So entwickelt BKS5 (Fallstudie A3), die ihre Ausbildung angesichts der Verrichtung ,,banaler
Titigkeiten sehr negativ erfahren hat, bereits wihrend der Ausbildung fiir die zweite Schwelle
verschiedene Perspektiven: entweder das Nachholen einer Hochschulzugangsberechtigung
mit einem anschlieBenden Studium oder eine Weiterbildung zur Fremdsprachenkorrespon-
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eine berufliche Distanz uminterpretiert worden. Eine subjektiv als negativ er-
fahrene Ausbildungsqualitit hat in diesen Fillen zwar nicht zu einer duBeren
Revision der Ausbildungsplatzwahl gefiihrt, wohl aber zu einer inneren Ausbil-
dungsabstinenz, die in einer deutlichen Distanz nicht nur zum Betrieb, sondermn
auch zum Beruf zum Ausdruck kommt. Eine Identifikation mit dem Beruf ge-
lingt hier nicht. Die subjektiv erfahrene Ausbildungsqualitit hat demnach eine
entscheidende Bedeutung fiir die individuelle Ausbildungsbeteiligung nach
Ausbildungsbeginn. Mit dem Etikett ,,subjektiv erfahrene Ausbildungsqualitat”
bleibt jedoch zunichst offen, welche Kriterien bei solchen Bewertungen zu-
grundegelegt werden. Sie sind nach unseren Untersuchungen nicht vollig indi-
vidualistisch ausgeprigt, sondern konnen als Bestandteil kollektiver Orientie-
rungen betrachtet werden. Zwei Faktoren erweisen sich als bedeutsam: Zum
einen die Art der Titigkeit im Betrieb, zum anderen eine funktionierende
Lernortkooperation (STENDER 1996).

Von herausragender Bedeutung im Hinblick auf die subjektiv erfahrene
Ausbildungsqualitit ist die Art der Tatigkeit im Ausbildungsbetrieb. MaBstab
fiir die Beurteilung ist nach unseren Untersuchungen, inwiefern es den Auszu-
bildenden gelingt, an einer qualifizierten Sachbearbeitung zu partizipieren.
Wertet man die Fallstudien im Hinblick auf die von den Probanden wahrge-
nommene und thematisierte Ausbildungsqualitét aus, so sind positive Wertun-
gen immer mit Begriffen wie ,selbstindige, eigenstindige Arbeit®, ,,Sachbear-
beitertitigkeit, Titigkeiten, die ,Eigeninitiative erfordern, konnotiert,
wihrend Negativschilderungen verbunden sind mit Begriffen wie ,,banale Ta-
tigkeiten“, ,,Eintonigkeit®, ,,nicht-schwierige Arbeiten®, »angweilige Tatigkei-
ten“, ,,Unselbstindigkeit”, , Hilfstatigkeit“. Betriebliche Tétigkeitsfelder, die
den Auszubildenden eine weitgehend selbstindige Sachbearbeitung mit zu-
mindest partieller Eigenverantwortung ermoglichen, werden dagegen positiv
erfahren. Negativbeurteilungen der betrieblichen Ausbildung gehen einher mit
Titigkeitsfeldern, die iiberwiegend als rein ausfiihrend umrissen werden kén-
nen.

Einen weiteren Beleg hierfiir liefern unsere statistischen Analysen, die sich
auf den Zeitraum unmittelbar nach Ausbildungsende beziehen. In der Liste
der Arbeitsplatzerwartungen bei Berufsanfangern dominieren betriebsklima-
tische Aspekte und die Rahmenbedingungen der beruflichen Tétigkeit
(STENDER 1997, S. 113). Diese Angaben der Probanden korrespondieren mit
log-linearen Analysen zum Mobilitdtsverhalten nach Ausbildungsende. Nach
den vorliegenden Analysen ist die Wechselwahrscheinlichkeit um so hoher, je
unbefriedigender die Arbeitsbedingungen erlebt werden. Die Abgangsrate bei
jenen Ausbildungsabsolventen, die sich dequalifiziert beschiftigt sehen, ist
doppelt so hoch wie bei qualifiziert titigen Sachbearbeitern oder Facharbei-
tern. Die life-test-Analysen zeigen dariiber hinaus, da auch der Zeitpunkt
des Wechsels davon beeinfluBt wird. Je unbefriedigender eine Stelle aus sub-
jektiver Sicht ist, desto schneller wird sie verlassen. Die Beurteilung der Ar-

dentin. Ahnliche Entwiirfe entwickeln BK 9 (B2), die ihre Ausbildung mit , Laufburschentd-
tigkeit* und ,Herumsitzen* kennzeichnet und fiir den Zeitraum nach Ausbildungsende, den
Besuch einer Sekretirinnenschule plant, sowie BK 3 (B3), die von Handlangertitigkeiten,
Kaffeekochen, ,,Daumchendrehen* spricht und ihre Unzufriedenheit mit der Planung einer
schulischen Weiterbildung zur Programmiererin bearbeitet.
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beitsbedingungen ihrerseits steht wiederum im Zusammenhang mit anderen
arbeitsplatzbezogenen GréBen. Nach den log-linearen Analysen erweisen sich
vier Variablen als signifikant: Verhéltnis zu Kollegen, MaB an Selbstdndigkeit
und Eigenverantwortung, Zufriedenheit mit zugewiesener Verantwortung und
Verhiltnis zu Vorgesetzten. Diese Faktoren sind zentral, wenn es um Uberle-
gungen im Hinblick auf mogliche Titigkeitswechsel geht. Sie sind sogar be-
deutsamer als Gehaltsfragen, was nicht nur die statistischen Analysen belegen,
sondern auch in den Fallstudien deutlich wird. Demnach werden zum Teil so-
gar LohneinbuBen in Kauf genommen, wenn die Arbeitsbedingungen als
schlecht erlebt werden.

Nach den vorliegenden Ergebnissen spielt nicht nur bei den Berufsanfin-
gern, sondern bereits bei den Auszubildenden neben betriebsklimatischen
Aspekten vor allem die Art der Titigkeit eine herausragende Rolle, wenn es
um die Beurteilung des Ausbildungsplatzes bzw. der Arbeitsstelle geht. Erwar-
tet werden vor allem anspruchsvolle Titigkeiten, die Eigeninitiative und Ei-
genverantwortung verlangen. Rein ausfiihrende Téatigkeiten werden nicht als
ausbildungsaddquat empfunden und fiihren wihrend der Ausbildung, wenn
nicht zu einem Ausbildungsabbruch, so doch zumindest zu einer inneren Aus-
bildungsabstinenz, die in einer betrieblichen und sogar beruflichen Distanz
zum Ausdruck kommt, sowie nach Ausbildungsende zu frithzeitigen Wechsel-
aktivitaten. Uber partielle Motivationskontinuititen zwischen Aus- und Wei-
terbildung wird dariiber hinaus das Weiterbildungsinteresse der Berufsanfan-
ger negativ berithrt (STENDER 1996). Wenn nach berufsbildungspolitischen
Ansatzpunkten zur Forderung der individuellen Ausbildungsbeteiligung ge-
fragt wird, so sind daher nicht nur die im Berufsfindungsproze$ erfolgenden
Zuschreibungsprozesse im Hinblick auf antizipierte Berufschancen im be-
schriebenen Sinn in den Blick zu nehmen, sondern auch die Beurteilungskrite-
rien einer Ausbildungsqualitit in subjektorientierter Betrachtungsweise. Dies
ist zumindest auch eine Frage der Gestaltung der betrieblichen Realitidten in-
nerhalb der vorgegebenen Ausbildungsordnungen und der Abstimmung zwi-
schen Betrieb und Berufsschule.

3. Kriterien der betrieblichen Ausbildungsbeteiligung

Was sich aus individueller Sicht als Problem der Zugénglichkeit und Verfiigbar-
keit von Berufschancen darstellt, konfiguriert sich aus der Perspektive der Be-
triebe als Problem der Zuginglichkeit und Verfiigbarkeit des Arbeitsvermo-
gens. Eine betriebliche Ausbildungsbeteiligung ist dabei nur eine Form einer
Rekrutierungspolitik, die in Konkurrenz steht zu anderen Instrumenten der in-
ternen und externen Personalbeschaffung. Sie lohnt sich unter betriebswirt-
schaftlichen Kriterien nur solange wie der zu erwartende Ertrag hoher ist als
der Aufwand.

Auf die Vor- und Nachteile interner und externer Personalbeschaffungsstra-
tegien ist auf theoretischer Ebene verschiedentlich aufmerksam gemacht wor-
den (zB. Mag 1998, S. 86f; Kapor/KEMPE/PORNSCHLEGEL 1989, S. 74 f).
Gleichwohl liegen bislang hierzu nur wenige empirische Untersuchungen vor.
SEHRINGER (1989) belegt das weitgehende Ausblenden sozialer Kriterien und
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die Dominanz betriebswirtschaftlicher Kriterien bei den verschiedenen Rekru-
tierungsstrategien. Auch wenn sich fiir den Ausbildungsmarkt eine partielle
Wirksamkeit sozialer Abwigungen als einer Determinante betrieblicher Aus-
bildungsbeteiligungen belegen 148t, so splelen in diesem Fall ebenfalls hinter-
griindige Kosten-Nutzen-Abwigungen eine entscheidende Rolle.® Die kon-
krete Wahl zwischen internen und externen Personalbeschaffungsinstrumenten
hingt insbesondere von der BetriebsgroBe und der Art der zu besetzenden Po-
sitionen ab. So hat die Ausbildung fiir viele Betriebe im Handwerk allein des-
wegen immer noch eine groBe Bedeutung, weil sich hier die Ausbildungskosten
bereits wihrend der Ausbildung zumindest weitgehend amortisieren (BARDELE-
BEN/BEICHT/FEHER 1997). Aber auch fiir industrielle Grobetriebe rentiert sich
eine Ausbildung. Darauf hat insbesondere Sapowsk1 bereits 1980 hingewiesen.
Zwar entstehen hier wihrend der Ausbildung Nettokosten, dem stehen aller-
dings langerfristige Nutzenvorteile nach Ausbildungsende entgegen. Vor allem
Opportunititsertrige aufgrund geringerer Personalbeschaffungskosten, weg-
fallender Kosten fiir die Einarbeitung neuen Personals, niedrigerer Fehl-
besetzungsrisiken, niedrigerer Personalfluktuationen und einer besseren Unter-
nehmens-Reputation nach innen und aufBlen sind zu beriicksichtigen. Dieser
indirekte Nutzen, aber auch die Kosten-Ertrags-Relationen lassen sich indes
betrieblicherseits nur schwer quantifizieren. Hinzu kommt, da3 Opportunitéts-
ertrige immer auch von Kosten-Nutzen-Relationen alternativer Rekru-
tierungsstrategien abhingen. Und diese stehen wiederum im Zusammenhang
mit Arbeitsmarktentwicklungen. Schon Sapowski (1980, S. 130) verweist auf
einen engen Zusammenhang von Arbeitsmarktlage und Ausbildungsbereit-
schaft.”

Im folgenden wird die These vertreten, dafl die nachlassende Ausbildungs-
neigung der Unternehmen aller Betriebsgrofienklassen vor allem auf Verdnde-
rungen bei der Einschitzung des betrieblichen Kosten-Nutzen-Kalkiils im
Hinblick auf eine eigene Ausbildung in Relation zu alternativen Rekrutie-
rungsinstrumenten zuriickgefilhrt werden kann. Wihrend sich in fritheren
Jahren im Zusammenhang mit einem gravierenden Fachkriftemangel bei
GroBbetrieben selbst eine Uberausbildung aufgrund des damit verbundenen
Reputationsgewinns rentierte, verliert die Ausbildung fiir diese Betriebe
angesichts emes Arbeitskrifteiiberangebots, das keineswegs nur gering Qualifi-
zierte umfaBt®, und vor dem Hintergrund eines wachsenden Akademikerange-

6 Der enge Zusammenhang zwischen Angebot und Nachfrage 148t sich nicht nur als eine Ange-
botsabhingigkeit der Nachfrage interpretieren (BEHRINGER/ULRICH 1997), sondern - wie Er-
fahrungen aus der ersten Hilfte der 80er Jahre zeigen (DiETRICH 1998) — zum Teil auch umge-
kehrt als eine nachfragebedingte Ausweitung des Angebots aufgrund sozialer Abwégungen.
Gleichwohl zeigt die Konzentration des damaligen Anstiegs des Ausbildungsplatzangebots
auf bestimmte Berufe, in denen der Arbeitskraft der Auszubildenden als einer Ertragsdimen-
sion eine herausragende Bedeutung zukommt, die grundsitzliche Wirksamkeit betriebswirt-
schaftlicher Kriterien.

7 Auch Kutscaas Analysen (1998, S. 13 f.) zum Zusammenhang von Versorgungslage auf dem
Ausbildungsmarkt und der Arbeitslosigkeit konnen als Indiz dafiir genommen werden, daf3
die Investitionsbereitschaft fiir die berufliche Ausbildung mit der — aus Sicht der Betriebe -
Anspannung und dem Wettbewerb am Arbeitsmarkt steigt.

8 Im September 1998 waren 198.300 Arbeitslose mit abgeschlossenem Hochschulstudium ge-
meldet — indes bei unterschiedlicher Anspannung je nach Berufsbereich (BUNDESANSTALT FUR
ARBEIT 1999).
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bots’ als Instrument einer vorsorgenden Reservequalifizierung in Relation zu
anderen Rekrutierungsstrategien an Bedeutung. Ein erstes Indiz fiir eine zwi-
schenzeitlich veridnderte Situation ist das in der Personalplanung zunehmend
thematisierte Problem der Bewerber-Selektion im Rahmen werblicher MaB-
nahmen bei der Personalbeschaffung. Fiir bestimmte Positionen und Berufe
besteht heute eher das Problem, aus der Vielzahl eingehender Bewerbungen
die geeigneten auszuwihlen (MaG 1998, S. 93). Der genannten These soll auf
der Grundlage eigener Expertengespriche mit Personalverantwortlichen in
Betrieben nachgegangen werden. Befragt wurden Vertreter von GroBbetrie-
ben, handwerklichen Betrieben sowie von Klein- und Mittelunternehmen
(KMU) aus ,,Zukunftsbranchen“!? in den Regionen Duisburg, Krefeld/Viersen
und Borken im Jahr 1997 (STENDER 1998).

Der Fokus bei den Ausfithrungen wird insbesondere auf die KMU der ange-
sprochenen Branchen gelegt, weil die regionalwirtschaftliche Bedeutung dieser
Betriebe hoch, die Ausbildungsbeteiligung bislang jedoch gering ist (BARDELE-
BEN/TRoLTSCH 1997). Eine Vielzahl kleiner und mittlerer Unternehmen hat sich
in den vergangenen Jahren darauf spezialisiert, als Dienstleister oder Zuliefe-
rer in Unternehmens-Netzwerken titig zu sein. Dabei handelt es sich héufig
um junge, innovative, aber auch hochspezialisierte Unternehmen. In GroBbe-
trieben sind dadurch Beschiftigungsfelder und damit auch Ausbildungsberei-
che weggefallen, die nunmehr von den KMU zu iibernehmen wiren. Zu fragen
ist, ob die KMU der Ausbildung im Kontext anderer Rekrutierungsstrategien
einen vergleichbaren Stellenwert zumessen. Ein dhnliches Ausbildungsverhal-
ten wie etwa im klein- und mittelbetrieblichen Bereich des Handwerks ist da-
bei nicht zu erwarten.!!

Die Problematik einer betrieblichen Ausbildungsbeteiligung dieser KMU
spiegelt sich in unseren Befragungen wider. Eine nachfrageinduzierte Ange-
botspolitik aus sozialen Griinden konnte hier in keinem einzigen Fall festge-
stellt werden. Lediglich im Bereich der Grof3betriebe spielen soziale Abwégun-
gen zum Teil noch eine Rolle. Sie stehen allerdings im Zusammenhang
berufsbildungspolitischer Interventionen und hierbei vor allem aufgrund von
Appell Strategien. Grundsétzlich wird jedoch auch in diesen Unternehmen —
wie generell bei den von uns befragten ausbildenden Mittelbetrieben — von ei-
ner strikt an Kosten-Nutzen-Uberlegungen ausgerichteten Ausbildungspolitik
ausgegangen. Eine Uberausbildung wird fiir nicht sinnvoll gehalten.

Interpretiert man die von uns befragten Experten, so scheinen insbesondere

9 Zwischen 1980 und 1995 ist — bezogen auf das alte Bundesgebiet — die Zahl der Studierenden
von 1,04 Mio. auf 1,66 Mio. gestiegen (BUNDESMINISTERIUM FUR BILDUNG, WISSENSCHAFT,
ForscHUNG UND TECHNOLOGIE 1996, S. 147). Die Zahl der Absolventen lag demnach 1993
bei 193.000, 1997 bereits bei 237.000 (http://www.statistik-bund.de/basis/d/biwiku/hoch4.htm;
Stand 28.05.1999).

10 Mit dem Begriff ,, Zukunftsbranche“ sind jene Branchen gemeint, in denen nach IAB-Analy-
sen noch mit Beschiftigungsgewinnen zu rechnen ist. In die Studie einbezogen wurden Be-
triebe aus folgenden Branchen: AV-Medienbranche, Neue Technologien, Unternehmensbe-
ratung, Verlagswesen Pflegebereich, Forschung und Entwicklung, Erwachsenenbildung.

11 Wihrend im Handwerk kurzfnstlge Kosten-Ertrags-Uberlegungen noch zu positiven Resul-
taten fiihren, sieht die Situation in den KMU aus ,,Zukunftsbranchen® anders aus, da hier
der Arbeitskraft des Jugendlichen — wie weiter unten noch dargelegt wird — ein geringerer
Stellenwert zugemessen wird. Nur lingerfristige Nutzeniiberlegungen konnten fiir diese Be-
triebe eine Ausbildung auch 6konomisch rechtfertigen.
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die Einschitzungen im Hinblick auf den Nutzen einer Ausbildung im Kontext
der Globalisierung der Mirkte in mehrfacher Hinsicht negativ beriihrt zu sein.
Zum einen spielt die zunehmende Einbindung von Unternehmen in internatio-
nal operierende Konzerne eine Rolle: ,,Seit der Ubernahme durch ein anderes
Unternehmen hat sich auch unsere Firmenphilosophie im Bereich der Ausbil-
dung geidndert. Wir bilden nun nur noch nach Bedarf aus® (Ausbildungsleiter
eines Mittelbetriebs). Image-Fragen als ein Nutzenaspekt von Ausbildung oder
soziale Aspekte haben in diesem Unternehmen im Gegensatz zu friiher an Be-
deutung verloren. Urséchlich hierfiir ist in diesem Fall eine abweichende Per-
sonalbeschaffungsstrategie im international titigen auslindischen Mutterkon-
zern. Da in vielen Lindern die deutschen Beziehungsgeflechte zwischen
externem Arbeitsmarkt und Ausbildung, die zum Teil auch iiber den eigenen
Bedarf hinausgehen kann, nicht vorhanden sind, orientieren sich — darauf deu-
ten unsere Ergebnisse hin — ausldndische Unternehmen in Deutschland an den
Rekrutierungsmustern des jeweiligen Heimatlandes. Diese sehen aber teilweise
eine Uberbedarfsausbildung nicht vor."?

Auch auf einer zweiten Ebene hat die Globalisierung der Mirkte eine Kon-
sequenz fiir Nutzeneinschétzungen der Betriebe. Angesprochen ist dabei das
Wegbrechen von Beschiftigungsfeldern fiir dual Ausgebildete infolge einer In-
ternationalisierung selbst im mittelbetrieblichen Bereich. Produktionsprozesse
sind ins Ausland verlagert worden mit der Folge, daB regional vor allem Aufga-
ben aus den Bereichen Verwaltung, Logistik und Marketing, also Tatigkeitsfel-
der, die bevorzugt von Hochqualifizierten frequentiert werden, verbleiben. Da-
durch verliert fiir diese Betriebe das duale System als Rekrutierungsfeld seine
zentrale Bedeutung. Mehrere der von uns befragten KMU aus den sogenann-
ten ,,Zukunftsbranchen“ bilden daher iiberhaupt nicht aus und wollen dies an-
gesichts der regional verbliebenen Titigkeitsfelder auch in Zukunft nicht tun.

Aber nicht nur der reduzierte Fachkriftebedarf ist fiir eine vergleichsweise
geringe Ausbildungsbeteiligung dieser Betriebe von Belang, Vielmehr deuten
unsere Ergebnisse — anders als eine Studie des BUNDESINSTITUTS FUR BERUFs-
BILDUNG aus dem Jahr 1994/95 (BERGER/BRANDES/WALDEN 1996) — bei den
Betrieben der angesprochenen Branchen auch auf eine vergleichsweise hohe
Bedeutung alternativer Rekrutierungsstrategien im Zusammenhang mit dem
wachsenden Akademikerangebot hin. So hat ein Mittelbetrieb aus der EDV-
Branche die Ausbildung in den letzten Jahren komplett eingestellt. Entschei-
dend hierfiir waren — nach Auskunft des Personalverantwortlichen — Kosten-
Nutzen-Uberlegungen. Angesichts des groBen Akademikerangebots erscheint
es dem Unternehmen Okonomisch rationaler, Hochqualifizierte, flankiert
durch betriebsspezifische Trainee-MaBnahmen, zu rekrutieren als in eine eige-
ne Ausbildung zu investieren. Akademiker besetzen dabei jene Positionen, die
zuvor von dual Ausgebildeten eingenommen worden sind. Dabei wird durch-
aus anerkannt, daB ein Studium fiir die jeweilige T#tigkeit nicht erforderlich
sei. Ausbildung kommt fiir dieses Unternehmen jedoch nicht mehr in Frage,

12 Umgekehrt sind diese abweichenden Beziehungsgeflechte ursichlich fiir Rekrutierungspro-
bleme von deutschen Unternehmen im Ausland (MEIL/DULL 1999).

13 Die Unterschiede sind auf den speziellen Branchenbezug zuriickzufiihren. Fir den ,.innova-
tiven Dienstleistungsbereich* verweisen auch BERGER/BRANDES/WALDEN (1996, S. 23 £) auf
eine vergleichsweise hohe Bedeutung von Fachkriften mit (Fach-) Hochschulabschiu.
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weil die notwendigen Ausbildungskosten bei der Rekrutierung von Hochschul-
absolventen weitgehend vom Staat und von den Jugendlichen getragen wiir-
den. Auch mehrere nicht-ausbildende Betriebe verweisen in den Befragungen
auf dhnliche Uberlegungen.

Die Opportunititsertrige einer betrieblichen Ausbildung in Form geringe-
rer Personalbeschaffungskosten oder reduzierter Fehlbesetzungsrisiken werden
vor dem Hintergrund eines vergleichsweise groflen Akademikerangebots ge-
ring eingeschétzt. Statt dessen wird versucht, diesen Kostenfaktor und damit
zugleich die Opportunititsertrige einer eigenen Ausbildung durch andere Stra-
tegien zu reduzieren. Zum einen werden die Informationsprobleme im Zusam-
menhang mit der partiellen Substitution von Ausbildungsabsolventen durch
Jungakademiker als Anspruch an eine verbesserte Informationspolitik der
Hochschulen weitergeleitet. Indiz hierfiir ist der fast durchgéingig artikulierte
Informationsbedarf der KMU im Hinblick auf internetbasierte Absolventen-
datenbanken, die an die Stelle sporadischer Kontakte zu Professoren, iiber die
KMU in der Regel nicht verfiigen, treten sollten. Traditionelle Stellenanzeigen
werden dagegen als wenig effizient eingeschétzt, da die Betriebe dann — wie in
den Gesprichen dargelegt wurde — mit Bewerbungen ,.erschlagen” wiirden.
Auch auf einer zweiten Ebene reduzieren die angesprochenen KMU die Op-
portunititsertrige einer eigenen Ausbildung durch alternative Rekrutierungs-
strategien. Insbesondere das Angebot an Praktikantenstellen fiir Weiterbil-
dungsteilnehmer oder Studierende ist verbreitet. Diese Praktikantenplitze
iibernehmen fiir diese Unternehmen jene Informationsfunktion, die sonst eine
Ausbildung hitte. Aber nicht nur der Nutzen einer Ausbildung wird in diesen
KMU aufgrund alternativer Rekrutierungswege gering eingeschitzt, zugleich
werden die entsprechenden Kosten-Ertrags-Relationen als negativ bewertet.
Vorliegende Kosten-Untersuchungen deuten zwar auf die positive Korrelation
der Nettokosten mit der BetriebsgroBe hin (BARDELEBEN/BEICHT/FEHER 1997),
jedoch gelten diese Zusammenhinge nicht fiir alle Branchen gleichermaBen.
In den von uns befragten KMU aus ,,Zukunftsbranchen® wird der Arbeitskraft
eines Auszubildenden ein vergleichsweise geringer Stellenwert zugemessen.
Vorkenntnisse werden fiir unabdingbar gehalten. Andererseits werden die Ko-
sten fiir die Ausbildung hoch eingeschitzt, da Personal gebunden wiirde.

Unsere Expertengespridche bestitigen damit ein Ergebnis von SEHRINGER
(1989), nach dem die am stérksten favorisierte Personalstrategie der Betriebe
die Externalisierung von Personalkosten beispielsweise durch Verlagerung der
Ausbildungskosten auf andere Betriebe bzw. Bildungsinstitutionen sei. Dabei
deuten unsere Ergebnisse, die allerdings einer breiteren Validierung bediirfen,
auf einen Upgrading-Prozel hin, der eine partielle Substitution von Ausbil-
dungsabsolventen durch (Fach-)Hochschulabsolventen auf selbem Niveau um-
faBt. Als Strategie zur Bearbeitung der vergleichsweise hohen Streuverluste ei-
ner externen Personalrekrutierung wird auf das Offerieren von Praktika und
auf den Finsatz neuer Instrumente der Personalbeschaffung, insbesondere auf
den Einsatz internetbasierter Informationssysteme'®, gesetzt. Eine betriebliche
Ausbildungsbeteiligung erscheint diesen Betrieben vor dem Hintergrund der
vergleichsweise gering eingeschétzten Opportunititsertrige und der vergleichs-
weise ungiinstigen Kosten-Ertrags-Dimensionen wahrend der Ausbildung 6ko-
nomisch wenig rational.
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4. Interpretation der Ergebnisse im Kontext bildungspolitischer
Steuerungsansiitze

Welche Aussichten haben vor dem Hintergrund unserer Befragungsergebnisse
die in der Einleitung genannten berufsbildungspolitischen Strategien der An-
reizsetzungen im Hinblick auf die Forderung der betrieblichen Ausbildungsbe-
teiligung? Und welche Chancen bestehen im Hinblick auf eine Beriicksichti-
gung individueller Anspriiche an eine Ausbildung, wie sie im Abschnitt 2
dargelegt worden sind?

Nach unseren Befragungen werden die Erfolgsaussichten finanzieller Anrei-
ze von KMU aus den ,,Zukunftsbranchen® anders eingeschitzt als von GroB-
betrieben. GroBbetriebe halten finanzielle Anreize zur Ausbildung fiir beden-
kenswert. Hintergrund hierfiir ist die in mehreren Betrieben zu beobachtende
Teil-Umwandlung ehemaliger Ausbildungs- in Weiterbildungskapazitdten in
Form von profit-centern, die auch fiir Qualifizierungszwecke Betriebsexterner,
beispielsweise im Rahmen von SGBIII-Mafnahmen, genutzt werden konnen.
Dadurch wird eine Ausbildung, die bei GroBbetrieben bereits in der Vergan-
genheit Nettokosten verursacht hat, noch weniger lukrativ, da die Alternativ-
kosten steigen. Insofern ist es konsequent, wenn GroBbetriebe finanzielle Aus-
bildungsanreize fiir bedenkenswert halten.

Eine andere Situation ergibt sich in den angesprochenen KMU, wo der Ar-
beitskraft eines potentiellen Auszubildenden eine geringe Bedeutung zugemes-
sen und alternativen Rekrutierungswegen aus dem Hochqualifizierten- oder
Weiterbildungsbereich bereits deswegen ein hoher Stellenwert zugeschrieben
wird, weil auch ein Interesse an betriebsexternem know-how als Voraussetzung
betrieblicher Innovationen (BERGER/BRANDES/WALDEN 1996, S. 24) besteht. Fi-
nanzielle Anreize sind hier wenig lukrativ. Sie wiirden — wie die von uns be-
fragten Unternehmen selbst darlegen!® - zumindest in groBem Umfang Mit-
nahmeeffekte verursachen. Unternehmen aus diesen Branchen duBern weniger
ein Interesse an materiellen Anreizen als vielmehr an immateriellen Anreizen
in Form einer Erhohung des betrieblichen Spielraums bei der Ausbildung. Die
Ausbildung sei zu starr, Ausbildungsanreize wiirden hieran nichts dndern. Die
teilweise realititsferne Kritik an den Berufsbildern wird auch von ausbilden-
den KMU in dhnlicher Weise geduBert. Kritisiert werden haufig die zu hohen
Anspriiche im Zusammenhang mit der Neuordnung der Ausbildungsberufe.
Hier sollte ,,abgespeckt werden, vor allem im theoretischen Teil. Dazu gehort

14 Dies gilt sowohl im Hinblick auf die Anspriiche an andere Institutionen, die entsprechende
Absolventendatenbanken anlegen soliten, wie auch hinsichtlich eigener internetbasierter
Stelleninformationssysteme, von denen man sich eine Positiv-Auslese hinsichtlich der darauf
aufbauenden Bewerbungen verspricht.

15 ,Wenn wir finanzielle Unterstiitzung vom Staat erhalten, ... dann ist das schdn, aber wir ha-
ben momentan keine freien Kapazititen, um mehr auszubilden* (Geschiftsfithrerin eines
Mittelunternehmens). ,,DaB (bei Steuervorteilen, d.Verf.) mehr ausgebildet wird, glaube ich
nicht.* (Personalbeauftragter eines Mittelunternehmens) ,,Bei uns sind momentan die Ausla-
stungsgrenzen erreicht. Wir sehen auch keine Maglichkeit, noch mehr Auszubildende ... ein-
zustellen® (Personalbeauftragte eines mittelstindischen Unternehmens). Auch von nicht-
ausbildenden Betrieben aus dem Bereich der Neuen Technologien wurden Ausbildungsan-
reize als wirkungslos angesehen, weil die Alltagsarbeit in dieser Branche keine Zeit lieBe,
sich in geniigendem Umfang um die Auszubildenden zu kilmmern.
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die auch in unseren Gesprichen erhobene Forderung nach einer Abschaffung
des zweiten Berufsschultages.

Ordnungspolitisch wird weitgehend einheitlich vom Modell einer verkiirz-
ten Ausbildung ausgegangen, verbunden mit dem Plddoyer zur Verlagerung
von Qualifizierungsprozessen von der Aus- in die Weiterbildung. Hinter dem
Anspruch auf eine Ausbildungszeitverkiirzung verbirgt sich also eher ein An-
sinnen auf einen stirkeren Betriebs- statt Berufsbezug. Ausgebildet wird ,,just-
in-time* strikt nach bedarfsorientierten Kriterien. Eine Ausbildung iiber Be-
darf wird nicht nur in quantitativer, sondern auch in qualitativer Hinsicht abge-
lehnt. Unter dem Gesichtspunkt der Qualifikationsverwertung mag ein solcher
,Jean-education“-Ansatz 6konomisch rational erscheinen, unter dem Gesichts-
punkt der Steuerung der individuellen Ausbildungsbeteiligung kénnte er sich
als verhéngnisvoll erweisen. Denn er iibersieht den sozialen Konflikt, der das
Spannungsverhiltnis zwischen individueller und betrieblicher Ausbildungsbe-
teiligung kennzeichnet.

Auf der einen Seite steht der Betrieb, der sich beim Angebot an Ausbil-
dungsstellen iiberwiegend vom betriebswirtschaftlichen Kalkiil leiten 1aBt. Wie
in Abschnitt 3 dargelegt, droht dabei die Ausbildung zumindest in einzelnen
Branchen angesichts eines wachsenden Akademikerangebots anderen Instru-
menten der Personalbeschaffung strukturell zu unterliegen. Den mit einer ex-
ternen Rekrutierung verbundenen hoheren Streuverlusten wird versucht,
durch die Zurverfiigungstellung von Praktikantenpldtzen und das Einfordern
einer geeigneten regionalen Informations-Infrastruktur Rechnung zu tragen.
Wenn ausgebildet wird, dann nach und fiir den eigenen Bedarf, und zwar so-
wohl in quantitativer (Ausbildungsplatzangebot) als auch — soweit moglich — in
qualitativer Hinsicht (Gestaltung der Ausbildung). Eine an der kurz- und lang-
fristigen Verwertbarkeit des Arbeitsvermogens orientierte Gestaltung der Aus-
bildung steht damit aber in der Gefahr, mit den in Abschnitt 2 dargestellten in-
dividuellen Anspriichen an eine abwechslungsreiche, anspruchsvoll gestaltete,
perspektivisch ausgelegte berufliche Titigkeit, die in hohem MaBe auch einer
Selbstverwirklichung dienen soll, zu konfligieren, mit der Folge innerer oder
gar duBerer Ausbildungsabstinenz, die tendenziell den Druck auf den Hoch-
schulbereich erhoht. Damit wire eine Spirale in Gang gesetzt, in der die Ju-
gendlichen angesichts unbefriedigender subjektiv antizipierter bzw. erfahrener
Ausbildungsqualitdten hinsichtlich der perspektivischen Auslegung, aber auch
im Hinblick auf die konkrete betriebliche Ausbildungsgestaltung, ein Studium
als Voraussetzung des Zugangs zu attraktiven Berufssegmenten immer mehr
favorisieren, wodurch wiederum fiir die Unternehmen alternative Rekrutie-
rungswege jenseits des dualen Systems zunehmend 6konomisch rational er-
scheinen und die Attraktivitidt dieses Systems aus individueller Sicht weiter
sinkt.

Eine Erhohung betrieblicher Spielrdume bei unverdnderter Selbststeuerung
der betrieblichen Sphire birgt das Risiko langfristig sinkender individueller
Ausbildungsneigungen, wenn nicht die dadurch gewonnene Flexibilitit auch
fiir die Realisierung subjektbezogener Anspriiche genutzt wird. Der KMK-
Entwurf, der neben einer stirkeren Beriicksichtigung betrieblicher Belange
auch eine hohere regionale Regulierungskompetenz vorsieht, bietet hierzu ei-
nen Denkansto. Vor dem Hintergrund der dargestellten Ergebnisse kdme es
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hier vor allem auf die Etablierung eines geeigneten Informationsmangements
im Hinblick auf die — zum Teil verzerrten — Zuschreibungsprozesse beziiglich
der von den Jugendlichen antizipierten Berufschancen sowie auf die Konfigu-
rierung regionaler Lernortkombinationen zwischen Betrieben und Berufsschu-
len (vgl. EULER in diesem Heft), aber auch zwischen Ausbildungsbetrieben'®
an. Eine stirkere regionale Steuerungskompetenz, wie sie im KMK-Entwurf
vorgesehen ist, wirft indes die bislang ungeléste Frage nach den relevanten Ak-
teuren und deren Steuerungskompetenz auf. Diese setzt zumindest eine hinrei-
chende informationelle Versorgung im regionalen Kontext voraus, an der es al-
lerdings mangelt (KutscHa 1998; STENDER 1998).

Gleichwohl werden auch solche bildungspolitischen Aktivitdten nur be-
schrinkte Aussicht auf Erfolg haben. Denn die Attraktivitit des dualen Sy-
stems aus Sicht der Jugendlichen ergibt sich nur zum Teil aus Gestaltungsfra-
gen der Ausbildung. Entscheidend sind die mit der jeweiligen Ausbildung
erschlieBbaren Berufspositionen, die durch bildungspolitische Aktivitdten in-
termediirer Institutionen nur bedingt beeinfluBbar sind. Auch das Erdffnen
schulischer Optionen, wie etwa im Berufskolleg NRW, wird das Bildungsver-
halten der Jugendlichen nur marginal beeinflussen. Wenn der Zugang zu den
aus Nachfragersicht attraktiven Berufssegmenten jene Schulabschliisse voraus-
setzt, die erst wihrend der Ausbildung erworben werden, steht in Frage, ob
dieser Ansatz ausreicht, ,.eine attraktive Alternative zur gymnasialen Oberstu-
fe* (MINISTERIUM FiiR SCHULE UND WEITERBILDUNG 1998) zu schaffen. Zwar
werden dadurch die Voraussetzungen fiir das Entwickeln alternativer berufs-
biographischer Entwiirfe im Verlauf der Ausbildung verbessert, jedoch belegen
die dargestellten Ergebnisse, daB sich die individuellen Anspriiche vor allem
auf die mit der Ausbildung erschlieBbaren Berufspositionen richten. Das Eroft-
nen von Berufschancen als wesentliches Kriterium der individuellen Ausbil-
dungsbeteiligung ist aber vor allem eine Frage der betrieblichen Personalpla-
nung. Wenn Betriebe — wie in Abschnitt 3 dargelegt — angesichts verdnderter
Arbeitsmarktlagen verstirkt iiber alternative Rekrutierungsstrategien jenseits
des dualen Systems nachdenken und berufliche Karrierewege fiir Absolventen
des dualen Systems dadurch versperrt werden bzw. bleiben, dann wird die indi-
viduelle Ausbildungsneigung durch bildungspolitische Interventionen, die auf
alternative schulische Optionen gerichtet sind, kaum nachhaltig gesteigert wer-
den konnen.

Doch wie lassen sich betrieblicherseits attraktive Berufsperspektiven eroff-
nen, wenn im Zusammenhang mit den neueren Arbeitsorganisationskonzepten
Hierarchien abgeflacht und damit Aufstiegspositionen reduziert werden? Legt
man unsere Befragungsergebnisse zugrunde, dann verwenden Schulabgénger
und Ausbildungsabsolventen einen Karrierebegriff, bei dem weniger die in der
Okonomie zentralen Kategorien von Aufstieg, Einkommen, Leitungsfunktion

16 Erfahrungen aus Ausbildungsverbiinden, die zumeist nur verkiirzt unter quantitativen Ge-
sichtspunkten diskutiert werden, belegen die qualitativen Vorziige eines solchen Ausbil-
dungskonzepts. Auch wenn bislang nur rudimentire Informationen iiber die individuelle
Ausbildungsbeteiligung und das subjektive Qualititsverstandnis von Auszubildenden in Aus-
bildungsverbiinden vorliegen, so deuten einzelne Erfahrungen (BAUERMEISTER/RAUNER 1996)
darauf hin, daB eine solche Ausbildung sowohl unter motivationalen Gesichtspunkten als
auch im Hinblick auf den Kompetenzerwerb von den Auszubildenden positiv erfahren wird.
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usw. im Mittelpunkt stehen als vielmehr eher wirtschaftspadagogisch ausgerich-
tete Prinzipien der Selbstentfaltung des Menschen. Favorisiert werden insbe-
sondere Titigkeitsfelder, die anspruchsvoll und abwechslungsreich gestaltet
sind und - eingebettet in ein gutes Betriebsklima — eigenverantwortliches Han-
deln ermoglichen. Hier liegt ein zentraler Ansatzpunkt einer strategisch ausge-
richteten Personal- und Organisationsentwicklung. Viel wird davon abhéngen,
inwiefern es den Unternehmen gelingt, Karrierewege zu etablieren, die attrak-
tive Tatigkeitsfelder quer zu formalen Hierarchien eroffnen. Dies wiirde auch
fiir die Betriebe von Nutzen sein, denn die Gestaltung der betrieblichen Tétig-
keitsfelder erweist sich als ein wichtiger EinfluBfaktor fiir die Wechselwahr-
scheinlichkeit von Berufsanfingern und damit auch fiir den betrieblichen Nut-
zen einer Ausbildung.

Bildungspolitische Steuerungsaktivititen, die jetzt darauf gerichtet sind,
durch die Forderung der betrieblichen Ausbildungsbeteiligung die Ausbil-
dungsliicke zu schlieBen, sind vor dem Hintergrund einer spétestens ab 2007
deutlich sinkenden Nachfrage (BUNDESMINISTERIUM FUR BILDUNG, WISSEN-
SCHAFT, FORSCHUNG UND TECHNOLOGIE 1998, S. 15) hinsichtlich der Konsequen-
zen auf die individuelle Ausbildungsbeteiligung zu hinterfragen. Eine auf kurz-
fristige betriebliche Belange und Kosten-Nutzen-Abwigungen ausgerichtete
,lean-education®, wie sie zum Teil in unseren Betriebsbefragungen als Denkfi-
gur zum Ausdruck kommt, wiirde die individuelle Ausbildungsbeteiligung in
Form eines Verzichts bzw. Abbruchs oder als innere Ausbildungsabstinenz ne-
gativ berithren und moglicherweise den Druck auf alternative Bildungswege
bis hin zum Hochschulstudium erhéhen und damit zugleich die Voraussetzun-
gen fiir alternative betriebliche Rekrutierungsstrategien, wie sie sich ebenfalls
in unseren Betriebsbefragungen abzeichnen, weiter verbessern. Dadurch ge-
riete allerdings das duale System von beiden Marktseiten unter Druck.
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