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ESSAY

Rainer Bremer
Andreas Gruschka

Biirgerliche Kilte und Padagogik

Das Thema dieses Essays griffig zu prisentieren, bereitet Schwierigkeiten, die
weniger vom zu bezeichnenden Gegenstand, der Kélte der biirgerlichen Welt, als
daher rithren, zu ihm einen theoretischen Bezug herzustellen. Jeder mag sich
assoziativ erschlieflen kdnnen, was mit dem Thema Kalte angesprochen wird — sie
wahrzunehmen und mit ihr fertig zu werden, gehort zum Vermdgen der vergesell-
schafteten Individuen.

Trotz der Selbstverstandlichkeit der hier zu verhandelnden Sache trifft ihre
Thematisierung auf Schwierigkeiten, denn die Reaktionen auf die Kilte —also jenes
Vermogen, mit ibr fertig zu werden — sind moglicherweise auch darauf angelegt,
deren Wahrnehmung zu unterdriicken. Dann aber ist das Erleiden und Reflektieren
von Kilte in seiner Selbstverstindlichkeit Teil eines scheinbar widerspruchslosen
Zusammenhangs zwischen Individuum und Gesellschaft, ohne daB davon aus-
zugehen wire, er sei bewufit geworden und begriffen. Selbstverstandlich ist viel-
mehr nur die Ideologie seiner Selbstverstandlichkeit, die bewirkt, daf} jener Zusam-
menhang als widerspruchsloser hingenommen wird, obwohli er mit individuellem
Leiden an Kalte verbunden ist, das er zugleich zudeckt.

Von diesem Leiden zu sprechen, provoziert Achselzucken oder Larmoyanz.
Kaum wird unternommen, die Entstehung von Kélte, ihre Funktion fiir die gesell-
schaftliche Reproduktion, zu erhellen. Dies verlangte zu rekonstruieren, was objek-
tiv geschieht, wenn die Kilte-erzeugenden Mechanismen anlaufen.

Vielleicht wird deutlich, was die Schwierigkeiten bei der Prisentation unseres
Themas hervorruft: Es sind die Phinomene der Kilte zwar bekannt, aber die
Reaktionen auf sie auch eingeschliffen. Die Ubiquitédt der Kilte steht im Wider-
spruch zur allgegenwirtigen Bereitschaft, ihre objektiven Wirkungen zu unter-
driicken und zu verschweigen. Dieser Widerspruch ist das eigentliche Thema, es
geht wider das Anathema der Kilte.

Als hochst spezielle gewinnen Beispiele einen illustrativen Charakter, der uns
keineswegs willkommen ist. Ihre Wahl aus dem Bereich padagogischer Theorie und
Praxis berticksichtigt deren Divergenz, die gewohnlich keinen mehr iiberrascht, so
wenn etwa die Mittel der Erziehung in krassem Gegensatz zu ihren hehren Zielen
stehen. Die Wahl der Beispiele aus der Padagogik ist aber nicht von der Vermutung
geleitet, vorziiglich aus paddagogischem Handeln entspringe Kélte. Uns scheint eher
zu gelten, dafl die anferpidagogischen Bedingungen allen Handelns tiefer auch ins
pédagogische hineinreichen als der kurrente Gegensatz von padagogischer Theorie
und Praxis offenbart.



20 - Padagogische Korrespondenz

Was aber das padagogische Handeln dennoch auszeichnet, ist der Anspruch, fiir
Erziehung und Bildung sei eine Normenkonformitét verbindlich. Insofern gewinnt
der Widerspruch zwischen Theorie und Praxis doch eine besondere Bedeutung.

Das LEIDEN AN DEN Prax1s-DEFIZITEN ODER: UBER DIE VERKOMMENHEIT DER PRAXIS

Ein groBer Teil der in den letzten 15 Jahren eingestellten Lehrer hat sich ein Gefiihl
dafiir bewahrt, da3 schulische Bildung nicht schon dank des guten Willens und der
Qualitit der Lehrerausbildung unter den Aspekten der Erziehung gelinge, also, mit
Emphase gesprochen, »die Schiiler zu sich selbst befreie«. Die widerspriichliche
Praxis an Schulen wird nicht einfach rationalisiert. Die Erfahrung ihrer Defizite wird
sich eher mit dem objektiven Zwang zu Verhaltensweisen verstarken, der vom
schulischen Institutionalismus ausgeht. Schon bei der alltdglichen Korrektur einer
Klassenarbeit wird die Ahnung der defizitiren Praxis manifest. Der Lehrer weif3,
daB von einer normalen Korrektur der »gute« Schiiler nichts mehr zu lernen
braucht, daB3 der »mittelméBige« Schiiler nur dann etwas lernen wird, wenn die
Note noch nicht seine Erwartungen befriedigt, und daB der »schlechte« Schiiler in
den Randstreichungen primér sein individuelles Versagen dokumentiert sieht.
Gerade fiir diese Schiiler waren kompetenzfordernde Impulse notwendig; erst sie
wiirden die Leistungsbewertung als padagogisch sinnvoll legitimieren. Notwendig
wire zu verstehen, aus welchen Griinden Schiiler an den Schulaufgaben scheitern.
Lehrer miiflten Hilfestellungen geben, die die Schiiler zur Einsicht in die Fehlerhaf-
tigkeit ihrer Losungen bringen. Nur so lernen sie die richtige Methode einzusetzen,
statt sich als Versager mit ihrer falschen abzufinden.

Doch Schiiler zu individuellen Bildungsprozessen zu stimulieren, fillt schwer,
weil Lehrer gleichzeitig den Anforderungen des Unterrichts nachkommen miissen.
Dem Konflikt zwischen den institutionellen Bedingungen von Unterricht und den
auch fiir diesen reklamierten padagogischen Idealen einer Erziehung durch Bildung
halten Lehrer in bestimmter Weise stand.

Es wird an einer Praxis festgehalten, die nur ideologisch als normiert gelten kann.
Manche Lehrer besuchen Fortbildungsveranstaltungen und ziehen erziehungswis-
senschaftliche Literatur zu Rate. Die im Ratsuchen sich bekundende Empfindsam-
keit fiir die Briiche zwischen Norm und Wirklichkeit hindert diese Lehrer aber nicht
daran, sich damit abzufinden, dal die von ihnen als notwendig angesehene Betreu-
ung und Foérderung der Schiiler unter den obwaltenden Umstédnden nicht angemes-
sen méglich ist. Das ungute Gefiihl scheint die Funktionalitit der Unterrichtsgestal-
tung zur schulischen Wirklichkeit nicht zu tangieren. Viele Lehrer stellen ihre
Arbeit, also die offiziell erhobenen Anspriiche auf deren padagogische Qualitit,
unter den Primat der Funktion, sie tun, was die Gesellschaft mit der Definition der
Lehrerrolle von ihnen erwartet. Im Ungeniigen an der eigenen Praxis finden sie
kaum grundsatzlich Irritierendes oder »Unertrégliches«, so daB es zu spektakuléren
Formen des Widerstandes gegen die Arbeitsbedingungen nicht kommen kann. Zu
fragen ist, was Lehrer befihigt, die padagogisch disqualifizierten Strukturen ihrer
Tatigkeit zu reproduzieren.
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DaAs LEIDEN AN DEN THEORIE-DEFIZITEN ODER:
UBER DIE VERKOMMENHEIT DER THEORIE

Wo die padagogische Praxis tiberhaupt ernsthaftes Thema wird, begibt man sich auf
die Suche nach Verbesserungskonzepten fiir solche Zusténde, die der Kritik verfielen
—in der Regel ist diese Kritik pragmatisch, d.h., sie will den kritikwiirdigen Zustand,
der an einem konzeptionellen Anspruch gemessen wird, beheben. Der Wunsch, etwas
besser zu machen, unterstellt ein Theorie-Praxis-Verhéltnis, dem selbst kaum die
Aufmerksamkeit des Kritikers gilt. Nur die anti-pédagogische Kritik artikuliert eine
Emporung dariiber, da8 die Praxis von Erziehern und Lehrern oft im diamentralen
Gegensatz zu den an Menschenfreundlichkeit schwer zu liberbietenden Programmen
steht. Wohl nur wenige Erziehungswissenschaftler werden behaupten, die piadagogi-
sche Praxis biete keinen Anlal zu einer anderen als pragmatischen Kritik. Die
Unzufriedenheit mit pddagogischen Einrichtungen wird haufig mit ironischem Zungen-
schlag vorgetragen und Praktikern, die das mit Recht enerviert, geraten, sich doch an
den guten Geist der zur Anwendung empfohlenen Theorien zu halten. Man verdéchtigt
sich gegenseitig, das gemeinsame Interesse vergessen zu haben, die Praktiker den guten
Willen der Theorie und die Theoretiker die Mithe der Praxis. Aber warum wird das
offenkundige Unterbieten padagogischer Normen von der Theorie so leichtfiiBig
iibergangen? Was erklart die Blockierungen theoretischer Anstrengungen, die Erzie-
hungswissenschaftler angesichts der padagogischen Praxis aufzubieten haben? Vieles
von dem, was Wissenschaftler iiber die Wirklichkeit der Erziehung in Erfahrung
bringen, teilen sie nicht mit. Dem Dilettantismus der Praxis und den Verletzungen
elementarer Regeln padagogischen Umgangs spiiren sie nicht erklarend nach. Es
scheint, daB sie es sich nicht mit den Praktikern verderben wollen; aber erwiesen ist
damit nur ihre Gleichgiiltigkeit gegeniiber der Praxis, gegeniiber der Not, die gerade
diejenigen empfinden mussen, die den normativen Gehalt padagogischer Theorie fiir
verbindlich halten.

Diese Gleichgiiltigkeit erkldrt, warum das herrschende pidagogische BewuBtsein
nicht auf die einzige radikale Kritik — nédmlich die der Anti-Padagogik —reagiert. Nur
verschwindend wenige professionelle Erziehungswissenschaftler riskieren mit gewisser
Gewitztheit eine Reaktion, etwa, wenn sie den Kritikern des radikalen Lagers man-
gelnde Seriositit vorhalten, weil diese iibertrieben und schwarzmalten. Die Erzie-
hungswissenschaft beherzigt nicht den Adornoschen Aphorismus, dal an der Psycho-
analyse (hier: die Anti-Pddagogik) nichts wahr ist als ihre Ubertreibungen. Exrst das
getreue Beim-Wort-Nehmen der péddagogischen Normen 6ffnet den Blick fiir das, was
in der Praxis geschieht, wenn sich zeigt, daB es nicht das ist, was geschehen sollte.
Eben dies wurde der Anti-Padagogik bekannt, weil sie die theoretisch explizierten
Normen wortlich nahm. Diese Normen haben sowohl jenseits ihrer theoretischen
Formulierung als auch ihrer praktischen Anwendung und Befolgung eine eigentiimli-
che Geltung. Sie sollen die Praxis anleiten, weil von ihrer Realisierbarkeit auszugehen
sei. Es gilt aber in der Pddagogik, was Adorno einmal fiir die philosophische Theorie
feststellte, daB erst am Widerspruch zu dem, was etwas zu sein behauptet, dessen
Wesen sich erkennen lasse. Von heilsamer Naivitit wire es zu erwarten, dafl die
padagogische Theorie die Schwierigkeiten der Vermittlung von Normen zur Erzie-
hungspraxis zu erdrtern versuchte. DaB dies unterbleibt, hat bedriickende Relevanz.
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UBER DIE ALLGEGENWART DER KALTE

Die Beobachtung des Alltags und deren Auswertung informieren iiber die Vielzahl
von Szenen, in denen das Leben als Chaos von Situationen erscheint, die nur dann
ein Leben ausmachen wiirden, wenn sich der Sinn und die Erwartung, wenn sich
das Ideal auch erfiillte. Die Ideale aber betriigen iiber die Wirklichkeit — sie dienen
nicht ihrer Kontrolle. Sie idealisieren blof3 die Wirklichkeit. Daf} dieser Betrug als
solcher nur selten bewuf3t wird, wirft ein diisteres Licht auf gesellschaftliche Integra-
tion. Sie bewirkt, daB Lehrer mitmachen, Eltern und Schiiler hinnehmen, was vor
dem Richterstuhl padagogischer Vernunft keinerlei Bestand hat, wenngleich eben
diese Vernunft fiir die defizitare Praxis in Anspruch genommen wird. Lehrer fiihlen
sich ebenso machtlos wie verpflichtet, ihre Aufgabe zu erfiillen, Eltern und Schiiler
hoffen, die Schule ohne Beschadigung, aber mit zertifiziertem Erfolg zu tiberstehen.
Die Ausnahmen gehen auf ein bezeichnendes Motiv zuriick, denn Schiiler, die sich
wehren, obwohl sie nichts mehr zu gewinnen haben, haben auch nichts mehr zu
verlieren. In der Regel siegt die Integration. Die Fahigkeit, in der Gesellschaft zu
leben, bildet sich gleichzeitig mit der N6tigung heraus, deren Widerspriichlichkeit
hinzunehmen. Man muB lernen, das Negative zu erdulden, was erst als Positives
dem eigenen Leben Sinn und Gliick vermitteln kdnnte. Man wertet die Verbindlich-
keit eigener Erwartungen ab, indem man sich zum Realisten erzieht, der weif, daB3
nicht alles so sein kann, wie man es sich wiinscht. Darin steckt eine gewisse Ironie,
denn der um Realitétssinn Bemiihte interpretiert privatistisch unter dem Einfluf3
der offiziellen Ideologie von der hervorragenden Einrichtung der biirgerlichen
Gesellschaft seinen Wunsch, es miisse ihm gut gehen, um zufrieden zu sein, als sei
es seine fixe Idee und als sei das nicht exakt der Glaubensartikel, der den Objekten
gesellschaftlicher Integration aufgeschwatzt wird. Die Macht der Integration ist
dann verschleiert, wenn individuelle Erwartungen und die Erfahrungen mit der
gesellschaftlichen Wirklichkeit nicht mehr konfligieren, wenn man sich nur noch
wiinscht, was sich sowieso ereignet.

Dieser robuste Realismus rechtfertigt sich mit dem Allgemeinplatz, nicht das
Versprechen der Gesellschaft zihle, sondern nur die Realitit. Doch enthilt dieser
Realismus auch verzweifelte affektuelle Momente. Die je geleistete Ratifizierung
des status quo spricht von Zwang und Resignation. Eine Erinnerung daran, daf3
einmal mehr vom Leben verlangt wurde, ja dafl grundsitzlich das Leben von
menschlichen Prinzipien aus entworfen sein sollte, 148t sich stets aktualisieren, wird
aber als dem Realitatsprinzip unterlegen betrachtet, nicht ihm entgegen gehalten.
Diese Einstellung prigt das Verhalten derer, die sich haben integrieren lassen
miissen, denen es vorkommt, als sei Anpassung der einzige Weg, auf dem man zur
Gesellschaft finde. Man sieht im Angepaltsein eine subjektive Leistung, wo doch
in Wahrheit die Gesellschaft kraft Anpassungsdruck zu den Individuen »gefunden«
hat. Das notwendig falsche Bewuf3tsein verlangt, dal man sich als eigenen Verdienst
auslegt, was fiir den dulersten Zwang steht. DaB die eigene Unterlegenheit krankt,
muf} aus der Erinnerung verschwinden; verbleiben diirfen dort nur die Wiinsche,
deren Nichterfiillung sich dann verharmlosen 148t, wenn der Seitenwechsel zum
Realititsprinzip hin vollzogen wurde, wenn man also aus der Sicht des Allgemeinen,
die eigene Besonderheit als Inferioritét einzuschitzen gelernt hat. Der ohnmaéchtige
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Einzelne identifiziert sich mit den Kriften und Instanzen der Gesellschaft. Indem
er diese anerkennt, die iiber individuelles Gliick und Ungliick entscheidet, macht
er sich noch geringer. Lehrer verweisen deswegen zu Recht und zu Unrecht auf die
von ihnen nicht zu vertretenden und zu verantwortenden institutionellen Vorausset-
zungen ihrer Praxis. Eltern entschuldigen sich mit ihren eigenen Eltern und akzep-
tieren klaglos die Lebens- und Arbeitsbedingungen, die sie zermiirben und die dazu
fithren, daB ihnen unméglich wird, ihren urspriinglichen (aus der Kindheit stammen-
den) Motiven und Absichten spiter als Erzieher zu folgen.

Der Verzicht auf verniinftige Anspriiche und Erwartungen auch angesichts von
Verhaltnissen, deren Ordnung der offiziell reklamierten Vernunft Hohn spricht,
miiBite schwerfallen und doch zeigt die Erfahrung eine extreme Gewohnung an
diese Ordnung. Aus der allfalligen Riickbildung von Widerspruch und Widerstand
wird im Bereich piddagogischen Denkens und Handelns eine skandaldse Ignoranz
gegen Defizite von Theorie und Praxis. Immanent gibt es nichts aufzukldren, denn
auch eine Erkldarung des »Verrats« eigener Ideen oder Handlungsmotive, wie junge
Lehrer sie gegen die Unterrichtswirklichkeit ins Spiel bringen moégen, verweist auf
die Gesellschaft, wenn etwa das korruptive Element einer recht gut bezahlten
Berufstitigkeit wie die des Lehrers zitiert wird. Wenn es der Einzelne unterlaBt,
den Integrationsmechanismen zu widerstehen, erfordert die Unterwerfung unter
unhaltbare Bedingungen mehr heimliche Rechtfertigung als mit dem Hinweis auf
die Macht der Institutionen zu gewinnen ist. Die Kompromifformel, nach der die
gesellschaftlichen Institutionen doch hinzunehmen seien, ist immer mit der Verleug-
nung des anderen Motivs behaftet: Nicht der freie Wille zur Hinnahme defizienter
Verhiltnisse treibt zur Toleranz diesen gegeniiber, sondern das unterdriickte Be-
wuBtsein davon, daB zum Hinnehmen keine Alternative bestehe.

Z.UM GESELLSCHAFTSTHEORETISCHEN GEHALT DES BEGRIFFS KALTE

Kaltes Verhalten driickt sich im Einverstdndnis mit der Idealisierung schlechter
Praxis als der einzig denkbaren aus. Eine Kritik des konventionellen Theorie-Praxis-
Verstiandnisses geniigt nicht, um die Wurzeln des verbreiteten BewuBtseins vom
Widerspruch zwischen Sein und Solien freizulegen. Dieser selbst wurde konventio-
nell. Er erklirt sich nicht einfach aus der generellen Schieflage von Anspruch und
Wirklichkeit.

Ein Verallgemeinerungsversuch mit Erklarungswert hatte das Allgemeine in der
Identitét einerseits psychischer und andererseits objektiver Vorginge auszuweisen,
deren Wirkung und Resultat hier mit Kélte bezeichnet werden. Dafiir ist eine
kasuistische Argumentation unverzichtbar, sonst entfallen die Méglichkeiten, struk-
turelle Ahnlichkeiten in den Bereichen gesellschaftlichen Handelns zu begriinden.

Der Zwangscharakter des Widerspruchs, in den normenorientierte Erwartungen
mit individuellem Handeln treten, 148t sich verallgemeinernd so formulieren: Die
Normen, die Menschen in der Gesellschaft fiir verschiedene Lebensbereiche akzep-
tiert haben, widersprechen den Regeln, denen tatsichlich zu folgen ist. Sein und
Sollen fallen dabei nicht in der trivialen Weise auseinander, daB3 etwa die Praxis
hinter der Norm nur zuriickbliebe. Die Rede von einer Erziehung zur Miindigkeit



24 - Pddagogische Korrespondenz

ist in der Padagogik so verbindlich begriindet, dafl angesichts weitreichender
Unmiindigkeit ein Hinweis auf die exzellente Norm nicht verfangt, der besagt, es
lieBe sich selbstverstiandlich alles noch viel besser machen. Das Problem ist nicht,
dal3 die Praxis quantitativ hinter der Norm zuriickbleibt und der Riickstand eine
Frage von Energie und Tatkraft, womdglich nur besserer Aufklarung iiber Normen
als solche sei.

Vielmehr ist die Beziehung zwischen Sein und Sollen selbst problematisch.
Darauf deutet die Tatsache, dafl die Normen Geltung auch dann beanspruchen,
wenn das Defizit der Praxis offenliegt. Insofern ist die Haltung zum Widerspruch,
er lieBe sich mit bestem Willen mildern, ideologisch, weil sie listig davon ausgeht,
daB ein wenig von der Norm ja doch realisiert sei. Ideologisch kommt der Praxis
auf diese Weise das Defizit wieder zugute, das vom theoretischen BewuBtsein
angeklagt werden miifite. Die Ideale libernehmen auf solche Weise die Funktion
idealisierender, tiduschender Bilder — das erklirt die friedliche Koexistenz von
wohlbegriindeter Norm und schlechter Praxis.

Die empirisch unbestitigten, aber verbreiteten Vorstellungen von Erziehung und
Bildung, privater Existenz, Arbeit und Liebe sprechen auf eigene Weise davon, wie
wenig das »Leben schon lebt« (Kiirnberger). Die Menschen begriinden fiir sich die
Zustimmung zu den Anforderungen und Zumutungen der ihnen aufgendtigten
Lebensfithrung, indem sie immer wieder unterstellen, die allgemeinen emphati-
schen Vorstellungen vom gelingenden Leben besidBlen trotz aller Enttduschung im
Einzelfall gleichwohl Geltung. Mit dieser Hartnéckigkeit paart sich das konzessive,
aber eigentlich resignative Argument, alles konnte natiirlich besser eingerichtet sein
als es ist. Tatsdchlich rechtfertigt diese These die Verhiltnisse, statt sie anzuklagen,
wie es die Befolgung des ihr innewohnenden objektiven Sinns verlangte.

Daf} diese These abstrakt bleibt, zeigt sich im Alltagsleben. Der Widerspruch
zwischen dem, was die Gesellschaft an Moglichkeiten, gut zu leben, angeblich
einraumt und dem realen Leben bildet keinen Stoff, an dem sich Widerstand
entziindet — weder gegen die Lebensform selbst noch gegen die Behauptung, diese
sei die gute. Die Menschen fiigen sich leicht dem Widerspruch zwischen ihrer
Erwartung und ihrer Erfahrung. Weder die eigenen Verletzungen noch die der
anderen geben einen AnstoB, nicht mehr nur weiterzumachen.

Im Vergleich mit dem Schicksal anderer wird das eigene Ungliick und Unrecht
egozentrisch interpretiert. Das schlagt zuriick auf die Wahrnehmungsfahigkeit fur
das Ungliick anderer. Beides ermoglicht die Relativierung miBlingenden Lebens,
die einhergeht mit der Isolierung des Einzelnen. Der Vorgang einer Immunisierung
gegen fremdes und eigenes Unrecht prégt die geistige Haltung des Gerade-noch-Da-
vongekommenen. Dieser wehrt sich selten, auch nicht, wenn die psychische Immu-
nitét an drastischen Féllen des Scheiterns zu zerbrechen droht: Wenn ein Kind trotz
gegenteiliger Bewertung seiner Intelligenz und Lernfahigkeit an den affektiv-sozia-
len Lernbedingungen versagt und sitzenbleibt, neigen seine Eltern dazu, dies als
Schicksal hinzunehmen, statt zu versuchen, es abzuwenden.

Sicher trifft zu, daf3 heute weniger Eltern bereit sind, ihre Kinder vertrauensvoll
der pddagogischen Vernunft von Lehrern zu tiberantworten. Merkwiirdig bleibt
aber, wie selten angesichts moglicher und greifbarer Anlisse Eltern von der
offentlichen Pddagogik eine Einlosung ihrer Versprechen verlangen. Schiiler lernen
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nach wie vor, da nur Anpassung an die herrschenden Erwartungen den Erfolg
garantiert, den zu haben ebenfalls herrschende Erwartung ist, der aber in die eigne
Identitét integriert wird. Bleibt er aus, trotz sichtbarer Bereitschaft des Schiilers,
sich anzupassen, rechnet er es sich selbst als Versagen zu. Manchem kommt es gar
nicht in den Sinn, die Institution Schule beim Wort zu nehmen und Bildung zu
verlangen, wo sie nicht gelungen ist.

Menschen, die die Wirklichkeit beim Anspruch nehmen, menschlich zu sein,
gelten als Dogmatiker oder Traumer. Man hélt ihnen entgegen, ihr Idealismus triibe
den Blick fiir das Erreichbare, er schwiche Aktivititen, statt sie zu entfalten.

Erzieher trosten sich frith mit der kindlichen Freude am Spiel iiber die Kompro-
misse hinweg, die mit ihrer Arbeit verbunden sind. Trdstende Positivitit finden
Lehrer, wenn sie die gute Entwicklung mancher Schiiler dem Unterricht zuschrei-
ben, Fehlentwicklungen aber den aulerschulischen Bedingungen. Die Ahnung, die
eigene Praxis erweise sich als unhaltbar, wird abgewehrt. Dabei hilft der Sinn fiir
Realititen.

Der beschworene Realismus wird jedoch entgegen seiner Wortbedeutung zur
unhintergehbaren, eigentlichen moralischen Instanz. Wer mit Starke belohnt wird,
weil er sich auf die Seite der Realitit geschlagen hat, mufl am Ertrag faktisch
erzwungener Identifizierung auch mit Widerspriichen die Spuren der Gewalt verwi-
schen, an der er nun selbst Teil hat. Diese Gewalt erhilt in der Rationalisierung die
Weihen moralischer Qualitdt. Realitidt wird mit einem Male verniinftig, ihre Moral
besteht darin, daf sie dem Finzelnen zu tiberleben ermdglicht, obwohl gerade dies
den Moralbegriff desavouiert.

Eine Vernunft, der alles Subjektive abgeht, befdhigt ihre Anbeter zum Achselzuk-
ken angesichts des Widerspruchs zwischen moralisch und gesellschaftlich gebote-
nem Handeln. Ihn wahrzunehmen und anzuerkennen, hiefle, eine Sensibilitit
wiederzugewinnen, die die verloren haben, die kalt geworden sind.

Der Verzicht auf Widerstand wird als moralische Reflexion getarnt, die zugleich
als Klugheit gilt: Wer tiberhaupt etwas verbessern wolle, miisse die Regeln akzeptie-
ren, nach denen Kritik praktische Folgen erst haben kdnne. Unterschlagen wird
eine Dimension der Kritik, deren Ausdehnung logisch vom AusmaB der Morallosig-
keit gesellschaftlicher Verhiltnisse bestimmt sein miiite. Aber der Vorwurf man-
gelnden Realitétssinns konstruiert eine umgekehrte Beziehung zwischen Kritik und
Wirklichkeit — diese soll der Mafstab sein, nach dem die Imagination eines Besseren
auszufallen habe. Die Identifikation mit dem Realitétsprinzip ist eine grundlegende
Reaktionsform in einer Welt, in der das individuelle Uberleben nicht fraglos
gesichert ist, vielmehr erfordert, nach innen zu richten, was von auffen als Bedro- .
hung kommt. Die Welt ist selbst kalt, der ihr Ausgelieferte mul3 einen ihr geméfen
Aggregatzustand annehmen. Aber mit diesem Vorgang ist die Bildung einer
Kompetenz verbunden, d.h., Menschen reagieren nicht nur kalt, sondern agieren
auch so — und zwar vermége ihrer erworbenen Gleichgiiltigkeit gegeniliber dem
Unrecht, dessen Hinnahme in jeder besonderen Situation eine Orientierung ver-
langt, die unmoglich mit einer determinierten Disposition zu erklédren ist. Auch
sogenannte kaltblitige Menschen nehmen meistens noch das Unrecht wahr, sie
entscheiden aber mit besonderer Gelassenheit, die Dinge zu lassen wie sie sind.
Kilte, oder praziser, das Muster eines Verhaltens, das in Kilte miindet, ist eine
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zentral orientierende Kompetenz, mit Verhaltenserwartungen fertig zu werden, die
durch Moral, nicht durch Realitdtssinn gestiitzt sind. erst wenn diese Kompetenz
fehlt oder zerbricht, steht der Konflikt mit der Welt an.

Die ENTSTEHUNG DER KAITE ALsS KOMPETENZ

Kinder miissen lernen, ihren Egozentrismus zu iiberwinden. Wenn sie den familia-
ren Schonraum verlassen, erfahren sie, daf3 ihre Perspektiven sich oft nicht von
denen anderer Kinder unterscheiden, ohne doch mit ihnen zusammenfallen zu
miissen. Das Dickicht sozialer Beziige verlangt, sich am Denken, Fiihlen und
Handeln anderer zu orientieren und im Fortschreiten sozialer Bildung zu lernen,
eigene Erwartungen mit denen anderer zu harmonisieren. Kinder mégen unbarm-
herzig gegen andere, zumal schwichere, sein; aber von Kélte kann nicht die Rede
sein, ebensowenig wie von Wirme bei dem mit einer Sammelbiichse rasselnden
Kind.

Die Untersuchungen zur Entwicklung des moralischen Bewuf3tseins von Piaget
und Kohlberg legen nahe, Kilte als die andere Seite des moralischen Handelns und
Urteilens zu nehmen - sie setzt die Fahigkeit zur moralischen Reflexion voraus,
deren Konsequenz sie in der Regel unterschlégt. Ontogenetisch ist erst der Jugend-
liche zu moralischem Denken fihig.

In die Entwicklungsphase des Jugendaiters féllt die Aufgabe, sich von den
elterlichen Vorbildern zu i6sen, auch emotional, und zu versuchen, eine eigene
Identitét zu entwerfen — also ein Konzept, das die Kontinuitit und Einmaligkeit der
eigenen Person autonom auszudriicken vermag. Jugendliche, die sich vom Eltern-
haus l6sen, nehmen schwere gegenseitige Kriankungen in Kauf, die nach morali-
scher Rechtfertigung verlangen. Meistens richten sich Jugendliche nach Ansprii-
chen, von denen sie wissen, daB die Eltern ihnen nicht geniigen kénnen, wenngleich
es solche sind, die die Erziehung des Heranwachsenden vermittelte. In der Phase
der Loslosung verhalten die Jugendlichen sich nicht kalt, im Gegenteil, sie entflam-
men gleichsam fiir eine Moral, deren Wirklichkeit herbeizufithren sie in ihren
eigenen Augen mit einer besseren Aufgabe ausstattet als sie darin bestiinde, so zu
werden wie die Eltern.

Die aktive Ubernahme kalter Verhaltensweisen folgt spiter. Jugendliche miissen
sie einiiben, um als Erwachsene akzeptiert zu werden. Sie erfahren notwendig die
Diskrepanz zwischen Versprechungen und Wiinschen und der Reichweite und
Relevanz eigener Kompetenzen und Einfliisse auf Lebensumstéinde. Die ehemals
moralisch gestiitzte Identitdt in der Form des Rigorismus wird potentiell einge-
schréankt, weil sie sich unter tiberméchtigen Verhéltnissen noch zu bewihren hat.
Jugendliche sind dieser Bewiahrung unausweichlich ausgesetzt, denn die Weigerung,
sich dem Zwang zur Identitéit als Erwachsener zu unterwerfen, ist kein Ausweg,
weil sie als schwere Regression ausgelegt wiirde — zum Anspruch, erwachsen zu
werden, gibt es keine moralisch begriindete Alternative.

Jugendliche Erwachsene erfahren, daf3 sich Widerstand erschopft und dal man
Niederlagen mit Resignation und Gleichgiiltigkeit beantwortet. Der ehemals auf
alle geselischaftlichen Bereiche angewandte moralische Rigorismus wird langsam
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zurtickgefiihrt, er behélt seine Geltung nur fiir wenige Bereiche, etwa fiir die Liebe.
Diese Reduktion der moralischen Haltung verleiht dieser eine symbolische Bedeu-
tung, die iiber die Dauer eines ganzen Lebens resistent gegen Enttiuschung bleiben
kann, ohne daf} dadurch das Leben in Einklang mit fritheren Erwartungen stehen
wiirde.

Bei allen Unterschieden, die Individuen durch Priferenzen fiir Bilder gelingen-
den Lebens zeigen, kommt es zu einer allgemeinen Einstimmung auf das Realitits-
prinzip und damit zur Ausbildung oder Ubernahme von Mechanismen, die Kilte
als Kalt-Bleiben ermdoglichen.

Kaltes Verhalten ist nicht in das Belieben der Individuen gestellt. Menschen sind
nicht kraft Geburt moralische Subjekte, sie miissen es aber werden, auch wenn
jeder die Widerstinde zu bezwingen hat, die ihn hindern, moralisches Subjekt
seines Lebens zu werden. An keinen anderen adressierbar bleibt die menschliche
Einrichtung der Gesellschaft eine Aufgabe, die an die moralische Richtigkeit des
individuellen Handelns gebunden ist. Sie kann nicht abgetreten werden an die
Vernunft eines gesellschaftlichen Prozesses, der in seiner Anonymitét und Subjekt-
losigkeit immer unverniinftig blieb.

Die Analyse der aus der Vereinzelung der Menschen resultierenden und ihretwe-
gen biirgerlich zu nennenden Kalte betraf die Mechanismen, die kalte Reaktionen
hervorrufen, die ihrerseits die Reproduktion der Widerspriiche zwischen Norm und
Wirklichkeit ermdglichen. Auch die den Kilte-Phinomenen entgegengesetzten
Reaktionsweisen wie die hitzige Emporung oder die Wirme, die von barmherzigem
und liebevollem Verhalten ausgeht, beleuchten nur aus anderer Perspektive die
Erscheinungen der Kilte. Das Komplementaritétsverhiltnis zwischen Wirme und
Hitze einerseits und Kilte andererseits wird allerdings von der psychologischen und
empirischen Gegensitzlichkeit verdeckt.
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GEGENBILDER DER KAITE

Wer sich emp0rt, 10st zwei Reaktionen aus, entweder die distanzierte (»Ich wiirde
mich deswegen nicht so aufregen«) oder die beschwichtigende (»Du hast ja recht,
aber der Arger lohnt gewiB nicht«). Der Vorgang der Empdrung hat skurill
anmutende Ziige und Merkmale, seine Anomalitét ist leicht mit psychologisieren-
den Erkldrungen zuriick auf den Boden normaler, sogenannter menschlicher
Verhaltensweisen zu holen. Dem einen legt man es als Schwéche aus, dem anderen
als Dummbheit. Das Allgemeine der Emporung wird angesprochen in der Form
eines Arguments, nach dem halt jeder einmal so reagieren kénne: Solche Psycholo-
gie ontologisiert etwas Unpsychologisches, das Gesellschaftliche, zum Menschli-
chen.

Wo einer in Hitze kommt, auszubrechen droht, ist die Einschitzung bei der
Hand, er verlasse den Boden sicheren, durch »Personlichkeit« gestiitzten Verhal-
tens. Wer am Emporten wahrnimmt, daB8 diesem etwas auBBer Kontrolle gerit, hat
recht, weil er den Verlust von Funktionalitat erkennt, an der jeder ein lebenswich-
tiges Interesse hat. Freilich, ob bewuf3t oder nicht, ergreift der Beobachter meist
Partei fiir die Normalitit des Funktionierens. Die Empérung anderer, das Aufbe-
gehren gegen Zumutungen, das ebenso willkiirlich ist wie diese systematisch sind,
geleitet nicht zur Einsicht, da3 der Empoérte gerade im Moment der Verzweiflung
eine Reaktion auf die unterdriickte Wahrheit riskiert. Er kiindigt das Mitmachen
auf, unter Last und Druck — aber sofort wird das Mitmachen als Vernunft verklért,
es erscheint gerade dann alternativlos, wenn die Reaktionen von Hitze die Kosten-
seite von Funktionalitat, die Wirkungen der ubiquitidren Kailte bloBlegt. Dafiir
reicht die psychologische Erklarung nicht aus, denn die Reaktionen auf Uberreak-
tionen driicken kaum subtile psychologische Bildung, vielmehr die Erfahrung aus,
daf die Emporung die Kehrseite der Kélte ist, also die Erfahrung totaler Integration
—dies ist ein gesellschaftlicher Sachverhalt, kein psychologischer. Wer den Zumutun-
gen der Gesellschaft entrinnen will, emport sich. Doch entzieht er sich dem
zufilligen AnlaB, der in der Regel auch ohne Empdrung verschwinden wiirde, nicht
aber einem gesellschaftlichen Zustand, in dem alle Anlédsse zu Manifestationen der
Unentrinnbarkeit werden. Psychologisch wirksam ist bei Emporung das pars pro
toto, der Schiag nach dem Sack, von dem sogar zu meinen verboten ist, er sei der
Esel.

DalB3 die Emporung nicht das Gegenteil der Kilte sein kann, zeigt auch eine
andere Uberlegung. Der Betrug um ein Leben, wie es sein sollte und kénnte, um
lebendig genannt zu werden, ist als Tatsache nicht Gegenstand permanenter
Reflexion, die zu verindernder Praxis aufforderte. Gebunden ist das schwache
BewuBtsein vom Unrecht nur an die Enttduschung von ohnehin realitdtsgerecht
zugeschnittenen Erwartungen. IThre minimale Erfiilling ergibt die Verteidigungsli-
nie, die das Stiickchen Hinterland zwischen dem geronnenen System sozialer
Beziige und der Identitdt des Subjekts begrenzt. Die Distanz zu diesem System
schafft die willkommene und notwendige Unschérfe der Wahrnehmung dessen, was
anderen »draulen« passiert. Eine wesentliche Ursache der Kalte. Wird diese
Distanz jedoch verringert, etwa durch Bedrohung vermeintlich gesicherter Erwar-
tungen, dann geht der Eingriff zu Protest, auch dann, wenn er nach seiner
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tatsichlichen Relevanz kaum als bedrohlich empfunden wird. Die unpiinktliche
Gehaltszahlung, der Vordringling an der Kassenschlange, der Falschparker vor der
Haustiir, dergleichen veranlaf3t hitzigen bis wiitenden Widerstand, weil die Nichtig-
norierbarkeit des konkreten Regelverstoes das Bewultsein von Aufdringlichkei-
ten und Gefihrlichkeit der Ordnung evoziert, die, am sachlichen Gehalt gemessen,
eher harmloser sind als die Zumutungen und Verletzungen, die das réglement des
»Freiluftgefingnisses« (Adorno) beibringt. Die ausgelosten Affekte, die dem hitzi-
gen Widerspruch immer ein querulatorisches Element beimischen, sind erzeugt von
einem Ohnmachtsgefiihl, das aus schlimmeren als den aktuellen Erfahrungen
stammt und das die Kéite gewohnlich betdubt.

Geht man der Frage nach, warum diese Ohnmachtsgefiihle in einem Falle
unterdriickt werden kdnnen, im anderen dagegen sich Durchbruch verschaffen,
stoBt man auf Gefiihlslinien sozusagen, die zwar in entgegengesetzte Richtungen
weisen, an einer Stelle aber verknotet sind. Der Lehrer, den die Ohnmacht seines
besseren padagogischen Gewissens gegeniiber den fatalen Folgen der Notengebung
kalt 148t, regt sich tiber eine unpiinktliche Gehaltszahlung auf, macht den Fall
kollegiumsoffentlich. Mit einem stets falsch parkenden Nachbarn vermag er sich
bei weitem nicht so gut abzufinden wie mit dem Schiiler, der nicht an mangelnder
Begabung sondern an der Hilflosigkeit gegeniiber den sozialen und affektuellen
Lernbedingungen der Schule scheitert. Im eigenen Tatigkeitsbereich erlangt man
Identitat sogar mit den Mifstdnden — ihnen kann man sich nicht so entfremden,
daB es auf Kosten der Handlungsfihigkeit ginge. Emporung dagegen paBt als
Reaktion auf fremde Angelegenheiten, ja sie dient funktional dazu, sie in ihrer
Fremdheit zu bannen.

Wenn der sich Empérende die Kilte im Verhalten anderer zu spiiren bekam und
darum nicht langer kalt bleiben konnte, dann richtet sich die Reaktion nicht nur
darauf, den Anla3 der Emp6rung auszuschalten, sondern den Zustand des Bewuft-
seins wiederherzustellen, der dem Kaltgewordenen Ruhe vor der Welt und vor dem
Unrecht beschert. Auch der UberschuB in der empérten Reaktion steht im Dienst
der Integration, des Hinnehmens der Dinge, wie sie sind. Zum schwer ertréglichen
Ohnmachtsgefiihl entsteht auch im Falle des Einspruchs und Widerstands nicht das
Bild subjektiv gesicherter Handlungsautonomie, die sich den entmiindigenden
Einflissen entgegenstellen kénnte. Das Symptom soll verschwinden, nicht die
Winkelverhiltnisse ins Lot kommen, innerhalb derer die gesellschaftlichen Krafte
die Gingelung des individuellen Schicksals sténdig verstirken. Derjenige, der
okkasionell die eigene Ohnmacht wahrzunehmen gezwungen wird, st6ft sich an
einem Regelverstof3, obwohl er weil3, daf3 er die Regel ist. Womit er auszukommen
lernen mufite, geht er plétzlich um, so als habe ihn nie erfaflt, was die Gesellschaft
ihn gelehrt hat. Wenn endlich ins wache BewufBtsein vordringt, was als Skandalon
der kalten Welt systemisch bedroht, verschlieBt sich der Emporte vor der Hintergeh-
barkeit, vor der Liige der Integration.

Hitzige Empdrung tendiert zur Gewalttétigkeit. Gegen die Wirklichkeit sozialer
Beziehungen setzt der Brutale die eigene einer Erfahrung von Kilte. Anfangs
spielte reale Kriankung die entscheidende Rolle; bekannt (Watzlawik) ist aber der
Mechanismus, daf der vom Leiden Gezeichnete beginnt, Krankungen zu inszenie-
ren, Anlésse also durch eigenes defizitdres Verhalten zu schaffen, unter denen zu
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leiden ihn legitimiert, in Hitze zu geraten. Ohne Zweifel entstammt solches selbst-
destruktive Verhalten schrecklicher Erfahrung. Selbstdestruktiv ist es aber nicht in
dem Sinne, daf3 der so Disponierte systematisch die Korrespondenz mit Erwartun-
gen derer verfehlt, an die er eigene adressiert. Dieses Verfehlen liegt ja in der
Intention seines Handelns und bestétigt seine Identitdt. Destruktiv daran ist viel-
mehr, daf} er verlernt hat, durch Liebe erfiillbare Erwartungen so zu artikulieren,
dafB sie beantwortet werden kénnen. Im Grunde erwartet er selbst nicht, geliebt zu
werden — was ihn krankt. Ohne die Kélte ertragen zu konnen, geht er gegen die ihn
bedrohenden Empfindungen von Kilte vor, die selbst immer wieder zu erzeugen
er gezwungen ist.

Das kalte, aber durchschnittlich friedfertige Individuum nimmt fiir sich in An-
spruch, auch »anders« sein zu kénnen, an Gefiihlen teilzuhaben, die gesellschaftlich
als Gegenbilder der Kilte und Gleichgiiltigkeit gehandelt werden: Mitleid, Wéarme
und Zuneigung verstromende Sympathie, Solidaritit. Die Diskussion um gesell-
schaftlichen Wertewandel, die als massenhaftes Phdnomen insinuierte Abkehr vom
Konkurrenzverhalten und die Zuwendung zu kommunikativem Umgang, ja die
politisch ausgeldste Eskalation von Interessen am Frieden, sauberer Umwelt und
sozialer Gemiitlichkeit zehrt von einer sicherlich verbreiteten Neigung, zum gesell-
schaftlichen Selbstlauf auf Distanz zu gehen. Diese Haltung beginnt, sich als Sand
im Getriebe der Gesellschaft miBzuverstehen, tatsdchlich ist er nur der Abrieb ihrer
rotierenden Elemente. Die vielbeschworenen Protestbewegungen, die sich so gerne
als fundamentale Gegenmacht etablieren mochten, verraten mit ihrem ideologisch
gedeckten Habitus des symbolischen Protestes (Menschenketten, Sitzblockaden)
den Dualismus von Affirmation und Kiritik gesellschaftlicher Integration. Wohl ist
einzurdumen, daf ihnen die Provokation gelingt, die staatliche Autoritét zu einem
Verhalten zu zwingen, mit dem diese ihren Charakter offenbart: Ihr scheint
wesengeméBer, die Raketen vor den Menschen zu schiitzen als diese vor jenen.
Aber es bleibt beim ritualisierten Protest, dessen Organisation sich selbst zum
Zweck wurde, statt Mittel der Durchsetzung politischer Rationalit4t zu werden. Die
politischen Ziele scheinen schon erreicht, wenn die Protestkollektive sich gegensei-
tige Gefiihle der Solidaritit und Nihe vermitteln. Der Bezug dieser Gefiihle zur
gesellschaftlichen Realitét ist ein reflexartiger, nicht ein oppositioneller, er wird vom
Zentrum eines gleichsam sentimentalen Bewuftseins her konstruiert und verharrt
auf der gleichen Ebene, auf der er ausgeltst wurde, durch das Gefiihl der Bedro-
hung.

Das affiziert diese Gefiihle, vergesellschaftet sie im prézisen Sinn einer Reaktion
auf systemische Vergesellschaftung, dergegeniiber sie auf Distanz pochen wollen.
Dem Sog, alles in die Immanenz der Integration zu ziehen, wire nur standzuhalten,
wenn die politische Ernstlosigkeit der Protestformen eingestanden wire. Statt
dessen wird die Machtlosigkeit als Tugend der Friedfertigkeit kaschiert.

Wo es um das System, das objektiv Nichtmenschliche und empirisch Unmensch-
liche geht, bescheiden die Protestbewegungen sich mit der Ausbildung von Ver-
kehrsformen, die wie Balsam auf die Wunden wirken, die Kilte beibringt. Positiv
wird gedacht und gefiihlt, zu Hause soll alles in kommunikative Ordnung kommen,
wihrend es drauBen ums nackte Uberleben geht. Protest miindet in Dualismus.
Den drei Reaktionsbildungen auf Kilte, Gleichgiiltigkeit, Hitze und Wérme,
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versuchen manche zu entgehen, weil sie deren integrierende oder reintregierende
Funktion durchschaut haben. Sie meiden jede Form des Mitmachens und treiben
entsprechend hohen Aufwand mit der Darstellung eines prinzipiellen Dissens:
Gezwungen, auszusteigen, suchen sie ein Terrain, von dem ungewiB ist, ob dessen
Besiedlung nicht geradewegs die Fliichtlinge dem Feindesland wieder anschlieBt.
Die Flucht ins Private ist kaum garantiert. Wer mit der Zerstorung der biologischen
Lebensgrundlagen seinen Ausstieg als zwingend legitimiert, mufl unverstrahlte
Lebensmittel horten, ehe die radioaktive Wolke die Vorstellung, Fluchtwege exi-
stierten, durch Kontamination beschadigt und als Illusion offenbart. Der Aussteiger
behilt dann vielleicht seine Illusion, nicht aber den Gesundheitszustand, von dem
er meint, das System ruiniere ihn. In der Reaktion auf systemische Bedrohung holt
das System ihn wieder ein, er verhdlt sich wie dessen Représentanten, die iiber
bessere Informationen als er verfiigen. Wéhrend die Leitungsspitze die Bevolkerung
beruhigt, sorgt sie fiir die Sicherheit ihrer Familien effektiver als er das kann.
Anschaulich wird das Absurde an der scheinbaren Konsequenz des Verhaltens
der an Fluchtwege glaubenden Aussteiger. »Ehe wir alle sterben miissen, steige ich
aus«. Der Fehler ist ein logischer und psychologischer. Anders als Drogensiichtige
und Selbstmérder, die illusionslos die Selbstzerstérung der Flucht ins Uberleben
vorziehen, klammern sich Aussteiger an Moglichkeiten, die das System ihnen leicht
gewidhren kann — mit der Illusion dazu, die Flucht gelinge. Aussteiger sind fiir
Integration anfilliger, als sie mit ihrem Aussteigen dokumentieren wollen.

WARME IM EINSATZ GEGEN KALTE

Wenn Gefiihle des Mitgefiihls nicht gerade vornehmlich in den neuen sozialen
Bewegungen Konjunktur haben, gelten sie als iiberzeitliche, als Teil des unverlier-
baren menschlichen Wesens. Sind sie darum ein Mittel gegen Kéite?

Der Tod eines geliebten Menschen 14t anteilnehmen mit denen, die ihn auch
liebten. Man geht zu einer Beerdigung, kondoliert und kommentiert dies mit
Mitgefiihl. Der frithe Tod eines Menschen erweckt Schrecken, der lihmt, weil er
die Hilflosigkeit der Lebenden vor Augen fiihrt. Manche fiihlen erst mit, wenn
nichts mehr zu 4ndern ist, weswegen ihr Mitgefiihl in seiner Reduktion auf
Betroffenheit immer zu spit kommt.

Vielen Reaktionsformen der Wirme eignet eine paradox egozentrische Dimen-
sion. Man kann in das Leiden anderer sich hineinversetzen, weil es die eigene
Person ebenfalls bedroht. Das auf den anderen gerichtete Mitgefiihl ist prinzipiell
nicht kommunizierbar — es ist verwoben mit der Vorstellung, selbst Opfer oder
Schicksalsgenosse werden zu kénnen.

Mit der Mitfreude ist es nur scheinbar anders, etwa bei einer Gratulation
anldBlich eines Examens. Wohl driickt sich in der herzlichen Geste ein Bediirfnis
nach Wirme aus. Mit der Note des Examinierten ist indes der AnlaB présent, eine
Situation vor dem Kontext universeller Konkurrenz. Auch der akademische Lehrer
ist bei seiner Mitfreude selten frei von der Eitelkeit, sein Schiiler habe es dank seiner
Hilfe geschafft. Wer zu einer Beférderung gratuliert, denkt an die eigene, vielleicht
iiberféllige. Auch hier tritt die egozentrische Dimension hinzu.
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Mitleid und Mitgefiihl bleiben Ausdrucksformen der Ohnmacht. Sie sanktionie-
ren gegen den eigenen Willen allzu oft die Kélte. Auch zwei Menschen, die sich als
ehemals Liebende am Tage der Scheidung, vom Gefiihl hingerissen, plotzlich
weinend in den Armen liegen, zeugen vom Sieg der Kalte. Sie halten sich fest als
Subjekte, doch gleichzeitig verhalten sie sich als Objekt ihrer gemeinsamen Leidens-
geschichte. Ihr Gefiihl der Wéarme driickt das ohnméchtige Einverstandnis in dem
Satz aus, man habe das alles nicht gewollt, aber es sei eben passiert. Gegen dieses
Gefiihl gilte es nun, sich wieder zu beherrschen und einer Vernunft zu folgen, die
ins Leid gefiihrt hat.

Solche Situationen belehren dariiber, dafl die Féahigkeit, mitzufiithlen und mitzu-
leiden, nicht unbeschrinkt sich entfalten darf. Altruismus wird als Ausdruck eines
fehlgeleiteten Grandiositdtsbediirfnisses beargwohnt.

Unter Hinweis auf das egozentrische Motiv im Mitleiden wurden die Helferberu-
fe verdidchtigt, zu ihnen fiihre eine alles andere als selbstlose Identifikation mit den
Hilfebediirftigen. Anriichig scheint auch das Professionalisierungskonzept von
bestimmten padagogischen Richtungen. Beobachtet man Erzieher, die sich von der
»Gefiihlspsychologie« haben erwdrmen lassen, in ihrer Praxis, so erkennt man die
alles iiberragende Rolle des Mitgefiihls, der »Echtheit« desselben. Dieser Begriff
ist bewuf3t gegen das sozialtechnokratische Zum-Objekt-und-Fall-Machen formu-
liert. Dagegen wurde die Einsicht gestellt, da3 Menschen besser mit ihren Proble-
men fertig werden, wenn sie nur die Kommunikationsmaxime der Warme befolg-
ten. Man tut so, als ob substantielle Probleme, die wohl kommuniziert werden
kdnnen, nicht aber dadurch schon zu 16sen wiren, durch Kommunikation selbst in
ihrer Leidensdimension dematerialisiert wiirden und folglich Kilte sich nicht ldnger
zwischen Menschen ausdriicke. Ein »echtes, warmes, gutes Gespriach« gehabt zu
haben, indiziert die ideologische Vernebelung des Sachverhalts, daf3 objektive
Voraussetzungen von Krinkung, Aufregung und Arger existieren.

Dagegen hilft eine andere kommunikative Praxis nicht, weil diese die kalt-ma-
chenden Strukturen blof ignoriert, statt sie aufzuheben. Die warme Kommunika-
tion wandelt sich zur Technik positiven Denkens und Handelns, zur medialen
Lebensform einer Warme, wihrend die so indoktrinierten Subjekte lernen sollen,
die Dinge hinzunehmen, wie sie sind, sie nicht mehr an sich heranzulassen.

Bescheidener als solche Professionalisierungskonzepte sind Anlésse des Lehrer-
alltags, Mitgefiihl und Wirme zu zeigen, strukturiert. Lehrer, die Schiiler nicht nur
streng unter Leistungskriterien bewerten, sondern gewissenhaft beriicksichtigen,
welches die Lebensumstinde der Kinder sind, suchen Wege, wie Bewertung
vorzunehmen sei, damit sie nicht zu der bedenklichen Isolation und Hierarchisie-
rung der Schiiler fithre. Zuweilen erhalten sich institutionell gegensinnige Strate-
gien, in der Regel werden sie aber von der Wirklichkeit eingeholt. Der Lehrer wird
zum Schulleiter zitiert und von diesem ermahnt, in seinem Fach nun doch »Fiinfen
und Sechsen« zu geben. Mit dem Hinweis auf die GauBsche Normalverteilung wird
die biindige Identifizierung der schlechten Schiiler verlangt und durchgesetzt. Das
Verstandnis der Lebensumsténde eines Schiilers hat Geltung nur in einer Schonfrist.
Ist diese voriiber, wird die tibliche Regel wieder praktiziert.
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Den Begriffen Wirme und Emporung ist eine Wirklichkeit einbeschrieben, die
zwar vom Widerstand kiindet, zugleich aber auch von groer Ohnmacht. Emp6rung
geht wohl von konkreten Anléssen aus, sie kann aber diese nicht mit den das
Unrecht bedingenden Strukturen vermitteln. Empérung bleibt abstrakt. Wirme
stellt nicht kimpferisch in Frage, was das Unrecht und das Leiden ausldst. Sie sucht
in der Form der »Ansprache« an das Subjekt blol kommunikativ zu heilen, was zu
beseitigen einer anderen als kommunikativen Praxis bediirfte. Der Blick auf die
Opfer der Kilte und Beherrschung ist stets getriibt von gesellschaftlichen Implika-
tionen. Die Ursachen des Leidens bleiben ausgeblendet, gerade wenn man sich
ungeteilt und unvermittelt dem Leidenden zuwendet. Was der Emporung an
personlicher Betroffenheit fehit, hat Wirme zuviel — das Engagement fiir den
anderen erhebt sich iiber die Ursachen seines Leidens.

Allein Solidaritit kénnte verkniipfen, was isoliert bleibt: Die Vermittlung von
Privatem mit gesellschaftlich Allgemeinem hat ein Interesse aufzuweisen, vor dem
sich warme Reaktionen gleichsam scheuen. Solidaritdt muf die triigerische Idylle
kommunikativ produzierter Gefiihle meiden und das konkrete Leben, das individu-
ell erwartete Gliick ernstnehmen — nicht als allgemeines, sondern als besonderes.
Solidaritit sucht den politischen Kampf um bessere Lebensbedingungen.

Er verlangt eine Widerstandsbereitschaft, die das Lahmende der Antinomie zu
iberwinden hat, die zwischen der aufzuwendenden Energie, gegen die Kilte
einzuschreiten, und den Bedingungen entsteht, unter denen ein Kampf statthat.
Die kimpferische Entschlossenheit darf sich nicht schonen und nicht damit rechnen,
kraft des Willens zu solidarischem Handeln Kélte zu {iberwinden — vielmehr wird
sie dem Vorwurf der Kilte selbst sich aussetzen miissen. Sie muf3 das ideologische
Entweder-Oder von Kilte und Warme iiberwinden, damit deren Gegensitzlichkeit
endlich Wirklichkeit wird.



