Penocs

Open Access Erziehungswissenschaften

Reinhardt, Jeelka; Menzel, Sina

DIPF @

Kamera ein oder aus? Empirische Erkenntnisse Uber ein (vermeintliches)
Dilemma in der pandemiebedingten Online-Lehre

Wollersheim, Heinz-Werner [Hrsg.]; Karapanos, Marios [Hrsg.]; Pengel, Norbert [Hrsg.]: Bildung in der

digitalen Transformation. Munster ; New York : Waxmann 2021, S. 111-120. - (Medien in der

Wissenschaft; 78)

Quellenangabe/ Reference:

10.25656/01:26624

Reinhardt, Jeelka; Menzel, Sina: Kamera ein oder aus? Empirische Erkenntnisse tber ein
(vermeintliches) Dilemma in der pandemiebedingten Online-Lehre - In: Wollersheim, Heinz-Werner
[Hrsg.]; Karapanos, Marios [Hrsg.]; Pengel, Norbert [Hrsg.]: Bildung in der digitalen Transformation.
Minster ; New York : Waxmann 2021, S. 111-120 - URN: urn:nbn:de:0111-pedocs-266244 - DOI:

https://nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0111-pedocs-266244

https://doi.org/10.25656/01:26624

in Kooperation mit / in cooperation with:

http://ww.waxmann.com

Nutzungsbedingungen

Dieses Dokument steht unter folgender Creative Commons-Lizenz:
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.de - Sie durfen das
Werk bzw. den Inhalt unter folgenden Bedingungen vervielféltigen, verbreiten
und offentlich zugénglich machen sowie Abwandlungen und Bearbeitungen
des Werkes bzw. Inhaltes anfertigen: Sie missen den Namen des
Autors/Rechteinhabers in der von ihm festgelegten Weise nennen. Dieses
Werk bzw. der Inhalt darf nicht fir kommerzielle Zwecke verwendet werden.
Die neu entstandenen Werke bzw. Inhalte dirfen nur unter Verwendung von
Lizenzbedingungen weitergegeben werden, die mit denen dieses
Lizenzvertrages identisch oder vergleichbar sind.
Mit der Verwendung dieses Dokuments
Nutzungsbedingungen an.

erkennen  Sie die

f WAXMANN

WWW.waxXxmann.com

Terms of use

This document is published under following Creative Commons-License:
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.en - You may copy,
distribute and transmit, adapt or exhibit the work in the public and alter,
transform or change this work as long as you attribute the work in the manner
specified by the author or licensor. You are not allowed to make commercial
use of the work. If you alter, transform, or change this work in any way, you
may distribute the resulting work only under this or a comparable license.

By using this particular document, you accept the above-stated conditions of
use.

Kontakt / Contact:
pebocs

DIPF | Leibniz-Institut fir Bildungsforschung und Bildungsinformation

Informationszentrum (1Z) Bildung
E-Mail: pedocs@dipf.de
Internet: www.pedocs.de

Mitglied der

Leibniz-Gemeinschaft



Medien m der
Wissenschaft




Heinz-Werner Wollersheim, Marios Karapanos,
Norbert Pengel (Hrsg.)

unter Mitarbeit von Anne Martin

Bildung in der
digitalen Transformation

.‘
Waxmann 2021
Miinster * New York



Diese Publikation wurde unterstiitzt durch den Open-Access-
Publikationsfonds der Universitit Leipzig.

Bibliografische Informationen der Deutschen Nationalbibliothek
Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in
der Deutschen Nationalbibliografie; detaillierte bibliografische
Daten sind im Internet tiber http://dnb.dnb.de abrufbar.

Medien in der Wissenschaft, Band 78

ISSN 1434-3436

Print-ISBN  978-3-8309-4456-0
E-Book-ISBN 978-3-8309-9456-0
https://doi.org/10.31244/9783830994565

SOEl

Das E-Book ist open access unter der Creative-Commons-
Lizenz CC BY-NC-SA verfiigbar.

© Waxmann Verlag GmbH, 2021
WWW.waxmann.com
info@waxmann.com

Umschlaggestaltung: PleBmann Design, Ascheberg
Umschlagfoto: © Viktor Hanacek - picjumbo.com
Satz: Roger Stoddart, Miinster



Inhalt

Heinz-Werner Wollersheim, Marios Karapanos und Norbert Pengel
Bildung in der digitalen Transformation ... e s neees 11

Rebecca Lazarides
Qualititsvolle Instruktionen mit digitalen Technologien
Herausforderungen und Chancen in der Implementierung

digitalei Techhologichin Leh-LeRNSettings sumunimmimmannmnanmas 13
Giinter Daniel Rey

Lehr-Lernmedien lernforderlich gestalten............cocoovoieicincnineccenecceeecec e 15
Langbeitrage

Jonathan Dyrna und Franziska Giinther
Methoden, Medien oder Werkzeuge?
Eine technologische Klassifizierung von digitalen Bildungsmedien........ooccovenieunicnnes 19

Sarah Edelsbrunner, Martin Ebner und Sandra Schon

Strategien zu offenen Bildungsressourcen an osterreichischen

offentlichen Universititen

Eine Beschreibung von nationalen Strategien, Whitepapers und Projekten

sowie eine Analyse der aktuellen Leistungsvereinbarungen ..........cococoooocnciccencncnnanen. 31

Laura Eigbrecht und Ulf-Daniel Ehlers
Alte neue Expert:innen fiir gute Lehre

Das ,,Studium der Zukunft” aus Studierendensicht..........oocoeeeeieeeeioeeieeeieee e 37
Jorg Hafer

Auf der Suche nach dem Prisenzgen in der Universititslehre

Eine Spurensuche in den Prisenzdiskursen der letzten Dekade........occcvviciciireiccirciecinna, 47

Jan Konrad, Angela Rizzo, Michael Eichhorn, Ralph Miiller und Alexander Tillmann
Digitale Technologien und Schule
Ein Schulentwicklungsprozess aus der Perspektive der Akteur-Netzwerk-Theorie.......59

Jana Riedel und Mariane J. Liebold

Fellowships als Anreizsysteme zur Forderung von Innovationen

in der Hochschullehre

Eine Auswertung des Begutachtungsverfahrens im Rahmen des
Digital-Fellowship-Programms in SachSemn ... 69



6 | Inhalt

Carmen Neuburg und Lars Schlenker

Online-Berichtsheft in der Praxis — Hilt es, was es verspricht?

Quantitative Untersuchung zur Nutzungsweise von Online-Berichtsheften

in der berutlichien ANSOIAUND «ommmmmmmmimmimmimsisisms s 79

Daniel Otto
Die Forderung von Open Educational Resources (OER) in der Hochschule
Eine Expertenbefragung von Lehrenden zu institutionellen Mafinahmen

und der Gestaltung von Repositorien.. ... 91
Michael Raunig
Dttt R e T AR o mscssvssoomvwsvmrvamsssmmsssomesaamesa e samss 83V T8 3 T AR AT 101

Jeelka Reinhardt und Sina Menzel

Kamera ein oder aus?

Empirische Erkenntnisse iiber ein (vermeintliches) Dilemma

in der pandemiebedingten Online-Lehre ... 111

Nadine Schrider und Sophia Krah
Anwendung von Open Educational Resources bei Hochschullehrenden
Gestaltungsoptionen und Unterstittzungsmoglichkeiten ........ooiecinniiieinicciieeninnn 121

Tobias Stottrop und Michael Striewe
Analysen zur studentischen Wahl von Modellierungswerkzeugen in
einer elektronischen Distanz-Prifing ........occoeereeieeemeieieiseiescessesesensssceseseessssnssienns 131

Jorg Stratmann, Marion Susanne Visotschnig, Jennifer Widmann und Wolfgang Miiller
Change-Management an Hochschulen im Rahmen strategischer

LT R L BT o) 10 [ 4 143
Kurzbeitrage

Christoph Braun

Projekt Lab4home

Praxisbeispiele zur Gestaltung von Distanz-Laborlehre ... 155

Ilona Buchem, Martina Mauch und Lena Ziesmann

Digitale Auszeichnungen ,,Gute Lehre mit digitalen Medien®

Ein Praxisbeispiel zur Anwendung von Open Badges zur Anerkennung

von Lehrleistungen an der Beuth Hochschule

fiir Technik Berlin .t sss s ss s 161

Carolin Gellner, Sarah Kaiser und Ilona Buchem
Entwicklung eines E-Learning-Konzepts zur digitalen Souverinitit von
Senioren im Kontext der elektronischen Patientenakte.......oocevveieeeieeeeesiesessesensnen. 167



Inhalt | 7

Barbara Getto und Franziska Zellweger
Entwicklung von Studium und Lehre in der Pandemie
Strategische Diskurse im Kontext der Digitalisierung ... 173

Michael Kopp, Kristina Neubdock, Ortrun Gréblinger und Sandra Schon
Strategische Verankerung von OER an Hochschulen
Ein nationales Weiterbildungsangebot fiir Open Educational Resources........cccoccuuee. 179

Monique Meier, Christoph Thyssen, Sebastian Becker, Till Bruckermann,

Alexander Finger, Erik Kremser, Lars-Jochen Thoms, Lena von Kotzebue

und Johannes Huwer

Digitale Kompetenzen fiir das Lehramt in den Naturwissenschaften

Beschreibung und Messung von Kompetenzzielen der Studienphase

i B P B O e s S T T e e 184

Dennis Mischke, Peer Trilcke und Henny Sluyter-Giithje
Workflow-basiertes Lernen in den Geisteswissenschaften: digitale
KompetenzenForschunpsnalr vermitlell .. ummmminsissmmmsnsammmmmmmavmsimais 190

Andrea Schmitz und Miriam Mulders

Adaptive Lernkonzepte unter Verwendung von Virtual Reality

Gestaltung von individualisierbaren und skalierbaren Lernprozessen

am Beispiel der VR-Lackierwerkstatt — eine Zwischenbilanz .............ccoviinnea 196

Poster

Silke Kirberg, Michael Striewe und Indira Ceylan
Interoperable Lernumgebung JACK im Projekt Harness.nrw
Textuelles Feedback in skalierbaren Programmieraufgaben ..., 205

Cisar Kiinzi
tOgEthR Moodle
Eine offene Moodle-Umgebung der PH FHNW........c.coooiiininieneeieneecsesnseeasens 207

Christiane Freese, Katja Makowsky, Lisa Nagel, Annette Nauerth, Anika Varnholt

und Amelie Wefelnberg

Digitale und virtuell unterstiitzte Fallarbeit in den Gesundheitsberufen

(Projekt DiViFaG)

Interaktives Lernmodul zur Vorbereitung einer Infusion ..........cccceoeceuorivcencircncncenens 210

Melanie Wilde, Frank Homp, Anna-Maria Kamin und Insa Menke

Virtuell unterstiitzte, fallbasierte Lehr-Lernszenarien fiir die hochschulische
Ausbildung in den Gesundheitsberufen - Rahmenbedingungen,

Atiferdetuhipen utid Bedarfe o cunmpmpnmmnmunnnusasssssnnnnnnn 213



8 | Inhalt

Workshops

Aline Bergert, Michael Eichhorn, Ronny Rowert und Angelika Thielsch
Die Welt ist im Wandel ... und ich? - Workshop zur Reflexion der Rolle
von Expert:innen im weiten Feld der Mediendidaktik .......ccooeeecuniienniiennscnncnincniniinens 219

Katarzyna Biernacka
Adaptiver Workshop zum Thema Forschungsdatenmanagement in
Learning ANQALYTICS ..c.cucueureueureresieseeresessesesscse s csessessssesssses et essese s s s ess b s s ssebssesssesessesans 224

Petra Biiker, Anna-Maria Kamin, Gudrun Oevel, Katrin Glawe, Moritz Knurr,

Insa Menke, Jana Ogrodowski und Franziska Schaper

inklud.nrw - eine fallbasierte Lehr-/Lernumgebung zum Erwerb inklusions-

und digitalisierungsbezogener Kompetenzen in der Lehrer:innenbildung................... 227

Miriam Chrosch, Nils Hernes und Alexander Schulz
Die Zukunft des Priifens?
Digitale Distanzpriifungen in der Post-Corona-Zeit ..........cc.oeeeveevvereerceseereeereessenrennnnens 231

Caterina Hauser und Sarah Edelsbrunner
Ein digital-angereichertes Challenge-Based-Learning-Konzept fiir den
Hochschulbereich am Beispiel einer Lehrveranstaltung zu kiinstlicher Intelligenz ....235

Felix Weber, Katharina Schurz, Johannes Schrumpf, Funda Seyfeli,

Klaus Wannemacher und Tobias Thelen

Digitale Studienassistenzsysteme

Von der Idee zur Umsetzung im Projekt SIDDATA . ....umissmssimimimsimmimsismisismssib I

tech4comp

Florian Hefidorfer, Wibke Hachmann und Matthias Zaft
Graphenbasierte Textanalyse in Lernkontexten
Technische Voraussetzungen, prototypische Szenarien, didaktische Reflexion ........... 245

Hong Li, Tamar Arndt and Milo$ Kravéik
Improving Chatbots in Higher Education
Initent Recoghition Evalation. o mmimsimsisimsismis st 257

Roy Meissner und Norbert Pengel
Das Fachlandkarten-Tool zur automatisierten Doméanenmodellierung
UNd DOmANeneXploration ... e ueueercueereueiscsesscsesesesesessesessesessesesesessesesseses s ssesessesssssessesans 268

Eva Moser und Marios Karapanos
Wirksamkeit semesterbegleitender Schreibaufgaben in lektiirebasierten
Lot Vet A SEATCUNGIETY s cvus s s s s s s s i s S S S S S 273



Inhalt | 9

Jana Riedel und Julia Kleppsch

Wie bereit sind Studierende fiir die Nutzung von KI-Technologien?

Eine Anndherung an die KI-Readiness Studierender im Kontext

s Projeldes: toehd oMD" oo s ismvaivaivaiss voiss vorvsiesa s s s s s 004 543558 283

Cathleen M. Stiitzer und Sabrina Herbst
KI-Akzeptanz in der Hochschulbildung
Zur Operationalisierung von Einflussfaktoren auf die Akzeptanz

intelligenter Bildungstechnologien ... 293
AOHNNEN Und ATEOTEN: ciamamam i e waw 303
Veranstalter und wissenschaftliche Leitung.......ccocccvcninnincinsissess 321
SHECTINE COMENTMEE sussssicsiusssssssusossssossssst sosnssssesissoissies i55ms 8538558 558004 SE USSR SEE MR TEAE R RS AR TSR 321
Gutachterinnen und GUEAChEET ... e 321

Gesellschaft fiir Medien in der Wissenschaft (GMW €.V.) .cvocecececeneseeceseeeneienns 323



Jeelka Reinhardt und Sina Menzel

Kamera ein oder aus?

Empirische Erkenntnisse (iber ein (vermeintliches) Dilemma in
der pandemiebedingten Online-Lehre

Zusammenfassung

Die pandemiebedingt massenhafte Durchfithrung von Lehrveranstaltungen per Web-
konferenz hat zu einer regen Diskussion tiber die Spezifik der videobasierten Kom-
munikation in diesen Szenarien und ihrer Auswirkung auf Lernprozesse gefiihrt. Das
Phinomen, dass ein Grofiteil der Studierenden die Kamera ausgeschaltet lisst, steht
hier besonders im Fokus und wird von vielen Lehrenden als schwierige Lehrsituati-
on wahrgenommen. Nach einem kurzen Schlaglicht auf den Kontext computerver-
mittelter Kommunikation in Lehr-Lern-Szenarien werden die in Erfahrungsberichten
Lehrender genannten Griinde fiir das Ausschalten der Kamera in Live-Sitzungen ana-
lysiert. Anhand der Ergebnisse zweier empirischer Studien wird im Anschluss disku-
tiert, inwieweit sich die von den Lehrenden postulierten Griinde fiir das Ausschalten
der Kamera empirisch untermauern lassen. Als zentrales Ergebnis wird festgehalten,
dass das Ausschalten der Kamera durch Lehrveranstaltungsteilnehmende tatsachlich
ein breites Phinomen im pandemiebedingt digitalen Lehralltag ist. Fehlende Hard-
wareausstattung oder ein unzureichend storungsfreier Arbeitsplatz auf Seiten der Stu-
dierenden scheinen nicht in dem Mafle relevant zu sein, um dieses Massenphdnomen
umfassend zu erkliren. Demgegeniiber legen die Ergebnisse nahe, dass Studierende
insbesondere dann ihre Kamera einschalten, wenn sie einen Mehrwert der Videoiiber-
tragung fiir den Lernprozess wahrnehmen. Mit Blick auf die empirische Untersuchung
und praktische Gestaltung synchroner, videobasierter Lehrszenarien wird empfohlen,
diesem Aspekt zukiinftig verstirkte Aufmerksamkeit zu widmen.

1. Hintergrund - Kommunikation in videobasierten Online-
Szenarien und das Schlagwort der ,Zoom Wand”

Die Kommunikation im Kontext online-gestiitzter Lehr-Lern-Szenarien ist seit vielen
Jahren Forschungs- und Diskussionsgegenstand. Kommunikative und diskursive Ele-
mente gelten hier — nicht anders als in Prdsenzszenarien — als ein wesentlicher Fak-
tor fiir den Lernerfolg, insbesondere mit Blick auf das Erschlieffen komplexer Zusam-
menhinge (Kerres, 2020). Eine zentrale Rolle nahm dabei lange die Abwigung von
Vor- und Nachteilen der spezifischen Eigenschaften einer asynchronen, textbasierten
Kommunikation (E-Mail, Foren, Blogs oder Wikis) im Vergleich zur Prasenzlehre ein
(z.B. Petzold, 2006). So wird héufig die Zeit- und Ortsunabhingigkeit asynchroner
Kommunikationsmedien als Vorteil herausgestrichen. Zudem wird darauf hingewie-
sen, dass es Personen mit sozialen Angsten im Vergleich zur Prisenzsituation leichter
fallen kann, sich an asynchronen Kommunikationsprozessen zu beteiligen. Allerdings
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ist die textbasierte Kommunikation mit weitreichenden Limitationen verbunden, da
wichtige sozio-emotionale Informationen zur Steuerung von Kommunikationsprozes-
sen und zum Aufbau von Beziehungen fehlen. Je nach Art der kommunikativen Auf-
gabe kann die computervermittelte Kommunikation gegeniiber der Face-to-Face-Si-
tuation also sowohl mit Vor- als auch mit Nachteilen verbunden sein (Déring, 2013;
Petzold, 2006).

Durch die pandemiebedingte Umstellung klassischer Prdsenz- auf Onlinelehrfor-
mate per Webkonferenz-Tools in der Hochschullehre ist die Kommunikation in die-
sen synchronen Lehrszenarien in den Fokus geriickt. Dabei steht die videobasierte
Kommunikation im Vordergrund, obwohl bei diesen Szenarien ebenfalls andere Ka-
nile wie reine Audioverbindungen oder textbasierte Chats zum Einsatz kommen. Die
Diskussion um die Spezifik videobasierter Kommunikationsprozesse gegeniiber de-
nen in einer Pridsenzsituation greift in Teilen die oben skizzierten Aspekte auf und
bezieht sie auf das in der Pandemie fiir Lehrende und Studierende alltiglich ge-
wordene Szenario. So konstatiert Kerres (2020) in seiner Analyse zunichst zahlrei-
che Limitationen, die im Hinblick auf die Interaktionen zwischen mehreren Perso-
nen mit diesem Medium verbunden sind. Beispielsweise ist die Kommunikation nicht
nur durch eine Reduktion der Wahrnehmungskanile eingeschrinkt, sondern es be-
stehen weitere Hiirden, die mit den spezifischen Rahmenbedingungen einer Video-
konferenz einhergehen. Hierzu zihlen u.a. unklare Blickkontakte und ein damit er-
schwerter Rollenwechsel der Beteiligten, emotionale Reaktionen aufgrund einer
permanenten Selbstbeobachtung oder auch die ,Schattenkommunikation®, die nur
fiir einen begrenzten Teilnehmer:innenkreis zugénglich ist (z.B. per privatem Chat).
Insgesamt fithren diese Unsicherheiten und Ablenkungen dazu, dass im Rahmen ei-
ner rein videobasierten Kommunikation die Beziehungsbildung in Gruppen und in
Folge Lernprozesse erschwert werden. In sprechwissenschaftlicher Hinsicht stimmt
Lepschy (2020) mit den durch Kerres beschriebenen Limitationen weitgehend iiberein
und fiihrt darliber hinaus an, dass die Videokonferenz eine Verschiebung des durch
analoge Kommunikation gewohnten Raum-Zeit-Kontinuums bewirkt. Viele analoge
Riaume werden hier durch das Kamerabild zu einem virtuellen Raum zusammenge-
fiigt (S. 30). Dies, wie z.B. auch die gleichzeitige Nutzung miindlicher und schriftli-
cher Kommunikation (Chat), erfordert erhohte kognitive Anstrengungen auf Seiten
der Teilnehmenden (S. 34). Der interaktionssoziologische Blick von Kiihl (2020) hin-
terfragt, wie sich die Interaktion zwischen Anwesenden (Prisenzsituation) von der
unter Abwesenden - uns interessieren hier die Teilnehmer:innen einer Videokonfe-
renz - unterscheiden. Auch er stellt fest, dass trotz der technischen Moglichkeiten der
Videobildiibertragung in diesen Szenarien noch immer zahlreiche allgemein giiltige
Kommunikationssignale fehlen. Kiihl (2020) sieht in diesem Umstand jedoch explizit
eine Chance: ,Das Fehlen paraverbaler und non-verbaler Zeichen ermdglicht in der
Interaktion unter Abwesenden eine Fokussierung auf die Sachdimension.” (S. 399).

Im Zuge der pandemiebedingt digitalen Lehre berichten viele Lehrende, dass zahl-
reiche Studierende die Kamera wihrend der Veranstaltung ausgeschaltet lassen. Das
Schlagwort der ,,Zoom Wand®, versehen mit Adjektiven wie ,,schwarz® und ,,stumm?®,
wurde zum Synonym fiir diese von vielen als schwierig empfundene Lehrsituation
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(z.B. Loviscach, 2020). Mit Blick auf die oben skizzierten Einschitzungen zur Spezifik
computervermittelter Kommunikation iiberrascht es nicht, dass in ersten kritischen
Reflexionen ein differenzierter Blick auf dieses Phanomen geworfen wird. So stellt bei-
spielsweise Gerner (2020) explizit die Frage, ob ausgeschaltete Webcams auf Seiten
der Studierenden zwangsldufig ein Problem fiir die Online-Lehre darstellen miissen
und macht im Folgenden zahlreiche Vorschlige, wie Studierende einerseits zum Ein-
schalten der Kamera motiviert werden kénnen und andererseits eine aktive Beteili-
gung auch ohne Bewegtbildiibertragung erreichbar ist.

Im Folgenden werden wir das bestehende Bild des Phinomens der stummen,
schwarzen ,Zoom Wand“ weiter schidrfen und hierzu insbesondere auch aktuelle em-
pirische Erkenntnisse einbeziehen. Dazu beleuchten wir die Perspektive der Studie-
renden, indem wir die Griinde fiir das Ausschalten der Kamera wihrend einer Live-
Veranstaltung ndher untersuchen. Zunichst nehmen wir eine Systematisierung und
Gewichtung der Griinde vor, die in diversen verdffentlichten Erfahrungsberichten
Lehrender angefithrt werden. Anhand von Ergebnissen (eigener) empirischer Erhe-
bungen werden im Anschluss die so systematisierten Thesen iiber individuelle Be-
weggriinde der Studierenden bewertet. Dariiber hinaus wenden wir uns der Frage zu,
inwieweit sich die vorherrschende Auffassung, dass es sich um ein im Lehralltag allge-
genwirtiges Phinomen handelt, empirisch untermauern ldsst.

2. Erfahrungen und empirische Erkenntnisse zur,Zoom Wand"” -
es ist vielschichtig

2.1 Griinde fiir das Ausschalten der Kamera

Bislang liegen kaum systematische Untersuchungen {iber die Griinde vor, warum Stu-
dierende ihre Kamera in Live-Veranstaltungen ausschalten. Hier bieten Erfahrungs-
berichte Hochschullehrender, die meist auch Erfahrungen Dritter umfassen, als
Ausgangspunkt eine ,iiberraschende Vielfalt” (Loviscach, 2020, 0.S.). Fiir den vorlie-
genden Beitrag wurden entsprechende Erfahrungsberichte recherchiert und die dort
angefithrten Griinde iiber einen Codierungsprozess thematisch zusammengefasst. Ins-
gesamt wurden sieben Erfahrungsberichte beriicksichtigt und im Zuge der Analyse
daraus neun iibergeordnete Griinde extrahiert (siehe Tabelle 1).

Die am hiufigsten genannten Griinde fiir das Ausschalten der Kameras beziehen
sich auf den Schutz der Privatsphire, das Gefiihl, permanent im Aufmerksamkeitsfo-
kus zu stehen (,,Spotlighting™), unzureichende technische Voraussetzungen (Internet-
verbindung und Hardwareausstattung), Nebentitigkeiten wihrend der Live-Veranstal-
tung (z. B. Kinderbetreuung) sowie psychische oder physische Beeintrichtigungen.
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Tabelle 1:  Griinde fiir das Ausschalten von Kameras in der synchronen Online-Lehre
(Quellen: Erfahrungsberichte Lehrender)

Grund Beispiele Erwdhnt bei’

Privatsphdre Zeigen des privaten Raumes, des privaten Selbst oder 1,2,3,4,56,7
von Angehorigen; Angst vor illegalen Mitschnitten

Spotlighting Gefiihl des permanent Beobachtetwerdens 2,3,4,57

Internetverbindung leistungsschwache / instabile Internetverbindung 2,3,4,6

Techn. Ausstattung keine / kaputte / leistungsschwache Webcam 2,3,4,6

Wahrnehmung Relevanz der Videolbertragung fir den Lernprozess/ 5.6;7

Mehrwert Lernerfolg wird nicht anerkannt

Nebentatigkeiten Kinderbetreuung, Erwerbsarbeit, parallel laufende Lehr-  2,3,6,7
veranstaltung

Physische Griinde Krankheit, Behinderung, allg. duReres Erscheinungsbild  2,3,6,7

Psychische Griinde Psychische Beeintrachtigungen / Erkrankungen 2,3,5.6

(z.B. Depression, Traumata, soziale Angste)

Schwarmverhalten Einhalten einer (scheinbaren) Konvention 3,6

Anders als die angefithrten Veréffentlichungen, die in der Regel die personlichen Er-
fahrungen einzelner Lehrender und ggf. ihres Umfelds wiedergeben, haben Castelli
und Sarvary (2021) die konkreten Griinde untersucht, die hinter dem Phinomen des
Ausschaltens der Kameras stehen. Bachelorstudierende der Cornell University wur-
den im Sommersemester 2020 im Rahmen eines Biologie-Einfithrungskurses befragt.
Rund 909% der Befragten (N = 249) gaben dabei an, die Kamera {iber das Semester
mindestens einmal nicht eingeschaltet zu haben (S. 3568). Dariiber hinaus wurden
die Griinde fiir dieses Verhalten erhoben. Tabelle 2 gibt einen Uberblick iiber die ge-
nannten Grinde? und ordnet sie den aus den Erfahrungsberichten extrahierten tber-
geordneten Begriindungszusammenhingen zu. Im Einklang mit dem Ergebnis der
Auswertung der Erfahrungsberichte zeigt sich, dass der Schutz der Privatsphire, das
Phinomen des ,Spotlighting” sowie eine unzureichende Internetverbindung beson-
ders relevante Griinde fiir die Studierenden zu sein scheinen, ihre Kamera nicht ein-
zuschalten. Dariiber hinaus geben die Befragungsteilnehmenden relativ haufig Griinde
an, die auf die fehlende Wahrnehmung eines Mehrwerts fiir die Lehr-Lern-Situation
hindeuten.

1 1: Bulman (2021); 2: Fischer (2021); 3: Gerner (2020); 4: Holland (2020); 5: Kerres (2020);
6: Loviscach (2020); 7: Nicandro et al. (2020)
2 Eigene Ubersetzung aus dem Englischen, vgl. Castelli & Sarvary (2021), S. 35691,
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Tabelle 2:  Ergebnisse der Studie der Cornell University (Castelli & Sarvary, 2021)

Grund Zugeordnetes ltem/Freitextangabe* N %
Privatsphadre JIch war besorgt tiber mein Erscheinungsbild.” 113 41
JIch war besorgt, dass andere Personen hinter mir gesehen 73 26
werden kénnten.”
JIch war besorgt, dass der Raum hinter mir gesehen wird.” 47 17
Spotlighting JIch hatte das Geflihl, permanent angeschaut zu werden.” 47 17
Internetverbindung »Meine Internetverbindung war schwach.” 61 22
Techn. Ausstattung »Meine Webcam hat nicht funktioniert.” 6 2
Wahrnehmung eines  ,Ich war besorgt, die anderen Studierenden abzulenken.” 47 17
Mehrwerts Jlch war besorgt, den/die Dozierenden abzulenken.” 33 12
Nebentatigkeiten #Ich wollte nicht gesehen werden, wie ich abgelenkt bin.” 22 8
#Ich wollte das Verlassen des Computers verbergen.” 19 7
Schwarmverhalten ,Es war die Norm. 22 10

* Eigene Ubersetzung aus dem Englischen, vgl. Castelli & Sarvary (2021), S. 3569f.

2.2 Auftreten und Hintergriinde der ,Zoom Wand" an einer deutschen
Volluniversitat

An der Freien Universitit Berlin wurden im ersten pandemiebedingt digital durchge-
fithrten Semester, dem Sommersemester 2020, die Studierenden und Lehrenden zu ihren
Erfahrungen mit verschiedenen Aspekten der digitalen Distanzlehre befragt. Die Studie-
renden und Lehrenden wurden zum Semesterende von ihrem Fachbereich per Mail zur
Teilnahme an der Online-Befragung eingeladen. Insgesamt haben sich rund 10% aller
an der Freien Universitit Berlin immatrikulierten Studierenden beteiligt. Bei den Leh-
renden kann der Riicklauf fiir die Gruppe der Professor:innen angegeben werden, er
liegt hier bei rund 30 %. Die Tabelle 3 gibt einen Uberblick iber die Stichproben.

Tabelle 3:  Studie an der Freien Universitat im Sommersemester 2020 - Stichproben?

Studierende N % Lehrende N %
Geisteswissenschaften 1.166 38 Geisteswissenschaften 157 40
Naturwissenschaften 821 26 Naturwissenschaften 119 30
Sozialwissenschaften 1.124 36 Sozialwissenschaften 121 31
Bachelor 1.659 54 Professor:in 138 36
Master 938 31 Wiss. Mitarbeiter:in 211 55
Staatsexamen 449 15 Lehrbeauftragte:r 25 7
Gesamt 3111 100 % Gesamt 397 100 %

3 Geisteswissenschaften: Fachbereiche Philosophie u. Geisteswissenschaften; Geschichts- u. Kul-
turwissenschaften — Naturwissenschaften: Fachbereiche Biologie, Chemie, Pharmazie; Geowis-
senschaften; Mathematik u. Informatik; Veterinirmedizin — Sozialwissenschaften: Fachberei-
che Erziehungswissenschaft u. Psychologie; Politik- u. Sozialwissenschaften; Rechtswissenschaft
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2.2.1 Diedunkle,Zoom Wand” - Realitdt in den meisten Lehrveranstaltungen

Auf der Grundlage der bisher vorliegenden Erfahrungsberichte ldsst sich nicht ablei-
ten, dass es sich bei der dunklen ,,Zoom Wand® tatsichlich um ein flichendecken-
des Phinomen handelt. Die Studie von Castelli und Sarvary (2021) deutet in diese
Richtung, allerdings wurde hier nur eine Lehrveranstaltung untersucht. Die Ergebnis-
se der Studierenden- und Lehrendenbefragung an der Freien Universitit Berlin kon-
nen an dieser Stelle eine Liicke schlieflen - es zeigt sich, dass sowohl die Studierenden
als auch die Lehrenden in der Breite Erfahrungen mit hiufig ausgeschalteten Kame-
ras gemacht haben und dass es sich hier nicht nur um Erfahrungen einzelner Lehren-
der handelt: Wie aus der Abbildung 1 hervorgeht, stimmen zwei Drittel der befragten
Studierenden der Aussage zu, dass sie selbst wihrend der Live-Sitzungen die Kamera
nicht eingeschaltet haben, gut drei Viertel geben an, dass in vielen ihrer Live-Sitzun-
gen ein Grofiteil der Studierenden die Kamera nicht eingeschaltet hatte.*

Ich habe wahrend der Live-Sitzungen meine Kamera bewusst (meistens) nicht eingeschaltet.

N MW SD
Studierende:  2.895 3.81 1.41 3% 17% 48%

Lehrende: 365 148 1.10

6%4%5%

In vielen meiner Live-Sitzungen hatte ein GroRteil der Studierenden die Kamera nicht eingeschaltet.
N MW SD

Studierende:  2.896 4.25 1.10 11% 21% 59%
Lehrende: 367 4.00 1.37 11%  16% 56%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M (1) trifft gar nicht zu) m(2) (3) (4) (5) trifft voll und ganz zu

Abbildung 1: Angaben von Studierenden und Lehrenden der Freien Universitat Berlin zum
Auftreten des Phanomens der ausgeschalteten Kameras im Sommersemester 2020

Dies deckt sich mit den Erfahrungen der Lehrenden, von denen fast ebenso viele die-
ser Aussage zustimmen, wihrend nur einzelne angeben, selbst die Kamera (meistens)
nicht eingeschaltet zu haben (vgl. Abb. 1). Das Phianomen der massenhaft ausgeschal-
teten Kameras auf Studierendenseite scheint in Lehrveranstaltungen naturwissen-
schaftlicher Ficher besonders ausgeprigt zu sein: Sowohl bei den Studierenden als
auch bei den Lehrenden stimmt diese Gruppe signifikant hdufiger dieser Aussage
zu (Studierende: #(2) = 87.19, p < .001, qz = .045; Lehrende: #(2) = 12.72, p < .001,
0’ = .051).

4 Als Zustimmung werden hier und im Folgenden jeweils die Antwortoptionen 4 und 5, als Ab-
lehnung die Antwortoption 1 und 2 gewertet.

5 Wegen Ungleichheit der Varianzen wurde jeweils der Welch-Test angewendet. Als Effektstirke-
maf} dient Eta-Quadrat mit der Interpretation nach Cohen (1988): = .01 = kleiner Effekt, = .06
= mittlerer Effekt und >. 14 = grofler Effekt.
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2.2.2 Weiterfiihrende Analysen: Griinde fiir das Ausschalten der Kameras

Einige der im Rahmen der Befragungen der Studierenden an der Freien Universitit
im Sommersemester 2020 erhobenen Aspekte korrespondieren mit den oben zusam-
mengestellten Griinden fiir das Ausschalten der Kamera in Live-Szenarien, demzufol-
ge versprechen weiterfilhrende Analysen der vorliegenden Daten, diese Zusammen-
hiinge niher zu beleuchten. Die Abbildung 2 gibt einen Uberblick iiber die Items, die
in die folgende Analyse einbezogen wurden.

Fur eine lernférderliche Diskussion in einer Live-Sitzung finde ich es gut, wenn ein GroRteil der
Studierenden ihre Kamera einschalten.
N Mw SD

Studierende: 2.896 3.12 147 20% 18% 26%

2%
lehrende: 366 4.35 107 G eN| 17% 65%

Mein technisches Zubehor war fiir die Teilnahme an meinen Lehrveranstaltungen in diesem Semester

ausreichend funktional.
N MW 5D

Studierende: 3063 3.95 1.3 [UETOR 1% 25% 6%

Ich kann zuhause ungestort arbeiten.
Mw SD

N
Studierende:  3.069 3.30 1.41 17% 22% 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M (1) trifft gar nicht zu) W (2) (3) (4) (5) trifft voll und ganz zu

Abbildung 2: Ausgewdhlte Angaben von Studierenden der Freien Universitat Berlin zur digitalen
Lehre im Sommersemester 2020

Wie schon die Ergebnisse von Castelli und Sarvary (2021) nahelegen, kann auch auf
Grundlage der an der Freien Universitit Berlin erhobenen Daten die These nicht un-
termauert werden, dass eine unzureichende technische Ausstattung ein mafigeblicher
Grund fiir das massenhafte Ausschalten der Kamera ist. Grundsitzlich scheint dieser
Aspekt fiir eine Mehrheit der Studierenden nicht als besondere Herausforderung im
ersten digitalen Semester wahrgenommen worden zu sein:® Lediglich 11% (N = 316)
nennen auf die entsprechende Frage ,fehlendes technisches Equipment®, ein ebenso
grofler Anteil derjenigen, die an mindesten einer Lehrveranstaltung nicht teilgenom-
men hat, gibt dies als Antwort auf die Frage nach Griinden fiir die Nicht-Teilnah-
me an (11%, N = 150). Demgegeniiber stellen rund drei Viertel fest, dass die eigene
technische Ausstattung fiir die Teilnahme an Live-Sitzungen ausreichend funktional
war (vgl. Abb. 2). Auch ldsst sich kein relevanter Zusammenhang nachweisen zwi-
schen den Aussagen tiber die Funktionalitdt der eigenen technischen Ausstattung fiir

6 An dieser Stelle geht es mit Blick auf die Fragestellung explizit um die Einschitzung der Mehr-
heit. Damit soll selbstverstindlich nicht negiert werden, dass die technische Ausstattung fiir ei-
nen relevanten Anteil der Studierenden sehr wohl eine schwierige Herausforderung war.
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die Teilnahme an Live-Sitzungen und dem Ausschalten der Kamera in diesen Veran-
staltungen (r = -0.09, p = .63)".

Mit Blick auf die Frage, ob die fehlende Wahrnehmung eines Mehrwerts der Video-
iibertragung ein relevanter Grund fiir das Ausschalten der Kamera in Live-Sitzungen
ist, liefern die vorliegenden Daten ebenfalls Erkenntnisse. Erhellend fiir die Bewer-
tung der Gesamtsituation ist zunichst, dass die Studierenden die Frage, ob sie einge-
schaltete Kameras als wichtig fiir eine lernférderliche Diskussion in der Lehrveranstal-
tung per Webkonferenz erachten, nicht einheitlich beantworten: Etwas weniger als die
Hilfte stimmt dieser Aussage zu, wahrend gut ein Drittel der gegenteiligen Auffassung
sind (vgl. Abb. 2). Bei Studierenden der Naturwissenschaften ist die fehlende Wahr-
nehmung eines Mehrwerts eingeschalteter Kameras signifikant stirker ausgeprigt
als bei den Studierenden der Geistes- und Sozialwissenschaften (F(2, 2893) = 36.61,
p < .001, n* = 0.025.). Dariiber hinaus besteht — erwartungskonform - ein recht star-
ker negativer Zusammenhang zwischen der Aussage, wihrend der Live-Sitzungen die
eigene Kamera bewusst meistens nicht eingeschaltet zu haben und derjenigen, dass
es fiir eine lernforderliche Diskussion gut ist, wenn ein Grof3teil der Studierenden die
Kamera einschalten (r = -0.437, p < .001). Die fehlende Wahrnehmung eines Mehr-
werts geht also tendenziell einher mit der Entscheidung, die eigene Kamera nicht ein-
zuschalten. Lehrende schitzen insgesamt die Bedeutung der Bewegtbildiibertragung
fiir eine lernforderliche Diskussion deutlich hoher ein als Studierende (vgl. Abb. 2).

Zur Bewertung der These, dass Nebentitigkeiten ein Grund fiir das Ausschal-
ten der Kamera wihrend der Live-Sitzung sein kénnen, wurde der Aspekt des un-
gestorten Arbeitens herangezogen — wir gehen davon aus, dass die Zustimmung zu
dieser Aussage bedeutet, dass stérende Nebentitigkeiten wahrend Live-Veranstaltun-
gen eine untergeordnete Rolle spielen, auch wenn nicht explizit danach gefragt wurde.
Die Analyse der Daten zeigt allerdings, dass sich hier kein signifikanter Zusammen-
hang feststellen ldsst — Studierende, die angeben, zuhause ungestort arbeiten zu kén-
nen, scheinen ihre Kamera nicht haufiger einzuschalten als ihre Kommiliton:innen,
die zuhause grofieren Stérungen ausgesetzt sind (r = -0.006, p = .755).

3. Resiimee und Ausblick

Ausgeschaltete Kameras auf Seiten der Studierenden empfinden viele Lehrende im
Rahmen von Live-Sitzungen als schwierige Lehrsituation. Es konnte gezeigt werden,
dass es sich bei der stummen, schwarzen ,,Zoom Wand® tatsichlich um ein Massen-
phdanomen im pandemiebedingten Online-Lehralltag handelt und dass auf Seiten der
Studierenden vielfiltige Griinde fiir das Ausschalten der Kamera vorliegen. Wahrend
weder die Hardwareausstattung noch die Ungestortheit der Arbeitsumgebung aus-
reichende Erkldrungsansétze fiir das massenhafte Ausschalten der Kameras darstel-
len, scheint die fehlende Wahrnehmung eines Mehrwerts fiir den Lernprozess hier
eine wichtige Rolle zu spielen. Diese Erkenntnis ist mit Blick auf die Gestaltung vi-

7 Interpretation von r nach Cohen (1988): geringe / schwache Korrelation > .10, mittlere / mo-
derate Korrelation > .30, grofle / starke Korrelation = .50
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deobasierter synchroner Lehrszenarien in zweierlei Hinsicht bedeutsam: Zum ei-
nen verweist sie auf die Notwendigkeit, im Sinne einer ,zeitgeméflen Medienrefle-
xion® (Bohnenkamp et al., 2020) die Frage zu stellen, fiir welche didaktischen Ziele
die Bewegtbildiibertragung tatsichlich wichtig und wiinschenswert ist und diesen As-
pekt in Unterstiitzung und Fortbildung Lehrender zukiinftig verstirkt zu adressieren.
Hier sind auch fachspezifische Aspekte zu berticksichtigen, dies legen die abweichen-
den Angaben der Lehrenden und Studierenden der Naturwissenschaften im Rahmen
der Studie an der Freien Universitdt nahe. Zum anderen bieten die berichteten Ergeb-
nisse Ankniipfungspunkte fiir zukiinftige Forschungsanstrengungen, um Fragen nach
der Bedeutung der Videoiibertragung fiir erfolgreiche Lernprozesse im Rahmen von
Live-Sitzungen weiter zu beleuchten, z.B. mit Blick auf die Weiterentwicklung theo-
retischer Modelle zu kooperativen Lernformen, und daraus praktische Implikationen
abzuleiten.
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