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Ottmar Hanke

Gewaltprivention in der Schule
Zentrale Fragestellungen und Umsetzung in der Klasse

Gewaltpravention in der Schule ist seit Mitte der neunziger Jahre, spitestens
aber nach den Vorfillen an den Schulen in Freising, Erfurt (beide 2002) und
Coburg (2003), in der gesellschaftlichen und fachwissenschaftlichen Dis-
kussion. Die Institution Schule ist als die legitime Erziehungs- und Bil-
dungseinrichtung unserer Gesellschaft aufgerufen, etwas gegen die zuneh-
mende Gewalt und Gewaltbereitschaft bei Kindern und Jugendlichen zu unter-
nehmen.

Zwar ist diese Forderung nicht neu, auch gab es schon immer gewaltpriaven-
tive Projekte und Ansitze an den Schulen, zudem liegen schon seit Langem
vielbeachtete Konzeptionen vor, wie z. B. die Lehrer-Schiiler-Konferenz von
Thomas Gordon aus dem Jahr 1974 (Gordon 1998). Doch bleiben diese frii-
hen Ansitze fiir ein Gesamtkonzept schulischer Gewaltpravention zunichst
bruchstiickhaft, zudem fehlt die nétige Grundlagenforschung. Erst mit der in
den neunziger Jahren aufkommenden und sehr intensiv und emotional gefiihrten
Debatte um Jugend und Gewalt werden auch die Forschungsvorhaben in Em-
pirie, Theorie und Praxis fur den Bereich Schule vorangetrieben (vgl. Schu-
barth 2000, S. 226fY).

Dass dieser Diskurs Friichte getragen hat, gleichzeitig aber weiterer Handlungs-
bedarf besteht, resiimiert Wilfried Schubarth wie folgt: ,,Die erzielten Fortschritte
bei der Analyse der Phinomene, z. B. durch die theoretischen und empirischen
Forschungen, sprechen ebenso wie die gewachsene Sensibilisierung fiir Gewalt-
phinomene und die verstirkte gewaltpriventive Konzept- und Entwicklungsar-
beit im Schul- und Jugendhilfebereich (die freilich noch nicht ausreicht) gegen
eine angenommene Folgenlosigkeit der Debatte® (Schubarth 2000, S. 195).

1. Konzeptionsprobleme

Sehr wahrscheinlich hat diese mangelnde Konzept- und Entwicklungsarbeit
im Schulbereich auch mit einigen grundsitzlichen Unklarheiten zu tun, wel-
che die schulische Gewaltpravention zu einem schwerlich genau definierba-
ren Fachbereich machen. Einige dieser Unklarheiten werden im Folgenden um-
rissen.

1.1 Erste Unklarheit: Was ist Gewalt?

Zunichst besteht haufig Uneinigkeit dariiber, was denn eigentlich unter Ge-
walt zu verstehen ist. Begreift man — in einer engen Definition — nur kér-
perliche Angriffe oder Verletzungen als Gewalt, muss eine Schule andere (Pré-
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ventiv-)Malinahmen ergreifen, als wenn sie — in einer weiter gefassten De-
finition — auch verbale Injurien oder z. B. Mobbing unter Gewalt subsum-
miert.

Die Diskussion um den Gewaltbegriff fangt in einzelnen Lehrerkollegien an,
wird an den unterschiedlichen Definitionen von Schiilern/innen und Lehrkriften
deutlich und findet seinen Niederschlag auch in der wissenschaftlichen Dis-
kussion. Zur Verwirrung trégt zudem bei, dass, sowohl umgangssprachlich als
auch in Teilen der Wissenschaft, der Terminus Gewalt synonym mit dem Be-
griff Aggression verwendet wird (Briindel/Hurrelmann 1994, S. 23), was aus
fachwissenschaftlicher Sicht jedoch keinesfalls nachzuvollziehen ist (Hanke
2003, S. 63f1).

Durch die Unklarheit iiber das, wogegen man mit Privention vorsorgen
mdchte, féllt es einer Schule oft schwer, ein gemeinschaftliches Konzept zu
erarbeiten: Sprechen die Schiiler/innen bei Gewalt von Schlagen und Raufen,
denken die Lehrkrifte an den riden verbalen Umgang in der Klasse und die
Schulleitung meint eigentlich das Zerstéren von Schuleigentum oder das Be-
spriihen von Toiletten mit Graffitis. Unterschiedlich wird der Begriffauch dann
gefasst, wenn der Actor von Gewalt in den Blickwinkel des Interesses riickt:
So werden Gewalttdtigkeiten, die von Schiiler/innen ausgehen mit einem an-
deren Bedeutungshorizont bedacht, als die von Lehrkriften.

Ohne die verschiedenen Engfiihrungen, Ausdehnungen und Spezifizierungen
(z. B. sexuelle oder rassistische Gewalt) aufzufthren, wird hier einer Defini-
tion von Gewalt gefolgt, die sich fiir den schulischen Bereich aufgrund guter
Operationalisierbarkeit als der common sense herauskristallisiert hat. Als Ge-
walt ist die Schiddigung einer Person oder eines Personensurrogats zu verste-
hen, die im Wesentlichen folgende Formen hat: Als physische Gewalt wird die
Schiadigung und Verletzung eines anderen durch koérperliche Kraft und Starke
bezeichnet. Die Schiadigung und Verletzung eines anderen durch Vorenthalten
von Zuwendung und Vertrauen, durch seelisches Quilen und emotionales Er-
pressen wird psychische Gewalt genannt. Dazu kommen die verbale Gewalt,
die durch die Schddigung und Verletzung eines anderen durch beleidigende,
erniedrigende und entwiirdigende Worte gekennzeichnet ist, und der Vanda-
lismus, also das Beschéddigen und das Zerstéren von Gegenstinden (vgl. Schu- .
barth 2000, S. 71).

1.2 Zweite Unklarheit: Was bedeutet Prdvention?

Der Privention von Gewalt an Schulen wird allgemein eine groe Bedeutung
zugeschrieben, Pravention leitet sich dabei vom lateinischen pravenire ab, was
libersetzt zuvorkommen bedeutet. Eingang in die deutsche Sprache fand der
Begriff iiber die Medizin, in der in Bezug auf Privention von Vorbeugung und
Verhinderung von Krankheiten und den Erhalt von Ge sundheit gesprochen wird.
So weit herrscht hier noch Klarheit. Unklar ist dann jedoch hiufig schon, ob
das Ziel schulischer Gewaltprivention die Verhinderung von Gewalt generell
sein soll, oder ob nur der status quo, mit dem bisher alle gut leben konnten,
beibehalten werden soll (inkl. der alltdglichen kleinen Gewalttitigkeiten, an
die sich alle gewdhnt haben).

Gewaltpraventlve Mafinahmen werden an Schulen meist dann initiiert, wenn
Gewalttitigkeiten in das Aufmerksamkeitsraster von Lehrkriften, Schulleitung
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oder Eltern geraten (und nicht wenn sie das erste Mal auftreten). Deshalb sind
die meisten gewaltpriventiven Bemiihungen in den Bereich der sekunddren
Prdvention einzuordnen, welche das moglichst friihzeitige Erkennen oder das
Eingreifen, also die Verhinderung der Weiterentwicklung von Gewalt zum Ziel
hat. Beispiele fiir gewaltpraventive Aktivititen im sekundiren Bereich sind die
Konfliktlotsen, die sich um die alltdgliche Gewalt zwischen einzelnen Mit-
schiiler/innen kiimmern, und Projekte zur Verbesserung des Klassenklimas, die
sich um die Gewalt in Gruppen bemiihen.

Unklar dagegen ist jedoch an vielen Schulen, inwieweit auch der Bereich der
primdren Prdvention verstirkt eingefiihrt werden soll, ob also solche Priven-
tivprojekte durchgefiihrt werden, die das Aufireten von Gewalt von vornehe-
rein verhindern oder verringern konnen. Denn oft fehlt mangels aktuellem oder
kontinuierlichem Leidensdruck die Motivation fiir diese meist aufwendigen je-
doch sehr sinnvollen Aktivitdten.

Klar ist dagegen weitgehend, dass die tertidre Prdvention, also die MaBnah-
men, die vor langfristigen Folgen von Gewalthandeln schiitzen, nicht zum Auf-
gabengebiet der schulischen Gewaltprivention gehdren (sondern eher in den
psychologisch-therapeutischen Bereich).

Schulen und ihre Lehrkrifte sind in der Konzeption schulischer Gewaltpri-
vention gefordert diese Unklarheiten beziiglich des Zieles und des Einsatzes
in primdrer oder sekundirer Privention zu beriicksichtigen und sie nach Mag-
lichkeit auszurdumen. Bemerkenswert ist in diesem Zusammenhang, dass im
Rahmen schulischer Gewaltprivention meist dariiber diskutiert wird, was zur
Verhmderung von Gewalt an Schulen von vorne herein getan werden kann (pri-
mére Privention), die alltdgliche gewaltpriventive Praxis sich dagegen meist
mit den Folgen von schon lange vorhandener Gewalt (sekundire Privention)
beschiftigt. Moglicherweise ist dies ein Hinweis auf die mangelnde Wahr-
nehmung tatsichlicher (Gewalt-)Zustinde an deutschen Schulen.

1.3 Dritte Unklarheit: Ist schulische Gewaltprdvention nétig?

Die Frage nach der Notwendigkeit von schulischer Gewaltprivention ldsst, wenn
sie von Lehrkriften gestellt wird, meist zwei Interpretationen zu; Zum einen
spricht aus ihr das Gefiihl der Uberjbrderung der Lehrkrifte, das sich in fol-
gende Aussage fassen ldsst: ,,Ist zu meinen ganzen Tatlgkelten und Belastun-
gen denn auch noch Gewaltprivention nétig? Gewaltprivention wird oft als
zusitzliche Arbeitsbelastung empfunden, da sie selten ein integraler Teil des
Unterrichts bzw. der Unterrichtsvorbereitung ist. Diese zusitzliche Arbeitsbe-
lastung bezieht sich dabei sowohl auf das Mehr an Zeitaufwand, als auch auf
das Einarbeiten in ein meist ginzlich neues Themengebiet.

Die Frage nach der Notwendigkeit von Gewaltprivention beinhaltet zum an-
deren das Interesse an empirischen Ergebnissen zu Gewaltbelastung und Ge-
waltentwicklung an Schulen. Die zentrale Frage hierzu lautet: ,,Gibt es heute
mehr Gewalt an Schulen als frither? In Zusammenfassung der Studien zu Ge-
walt an Schulen lésst sich hierauf antworten: Die Gewalt an Schulen hat zu-
genommen, wenngleich auch nur leicht und nicht so dramatisch wie in den
Medien dargestellt (vgl. Schubarth 2000, S. 77). Schulen sind nicht hochgra-
dig belastet, dennoch tritt ein facettenreiches Erscheinungsbild schulischer Ge-
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walt zutage. Einige dieser Facetten werden im Folgenden kurz nachgezeich-
net: .

» Schulleiter/innen und Lehrkrifte nehmen einen tendenziellen Anstieg von
Gewalt wahr, der allerdings von der Schulform abhéngt: So wird an 90% der
Forderschulen, an ca. 75% der Mittelschulen und an 30% der Gymnasien eine
Gewaltzunahme beobachtet (Schubarth 1997, S. 70).

+ Schiiler/innen wie Lehrkrifte stellen eine neue Qualitit der Gewalt fest. Sie
verstehen darunter eine gestiegene Gewaltbereitschaft, die sich z. B. in einem
Absinken der Hemmschwelle, in der Zunahme scheinbar unmotivierter Ag-
gressionen und Gewalttaten, in einer grofen Brutalitit und einer zunehmen-
den Bewaffnung duBert (Wiirtz u.a. 1996, S. 90f).

« Schiiler/innen lassen sich in vier Gruppen ordnen: Die Gewaltverherrlicher
mit 8%, die Gewaltbefiirworter mit 22%, die Gewaltrealisten mit 36% und die
Gewaltablehner mit 34%. Ca. ein Drittel aller Schuler/innen betrachten schu-
lische Widerstandsformen (Unterrichtsstorungen und Beleidigen von Lehr-
kraften) als legitim und akzeptieren sie (Funk 1995, S. 261).

+ Verbale Gewalt ist die am stirksten verbreitete schulische Gewaltform und
haufig der Ausgangspunkt weiterer oder hirterer Gewalthandlungen. Verbale
Gewalt hat von allen Gewaltformen in den letzten Jahren am stirksten zuge-
nommen und ist auch die am meisten verbreitete Gewaltform von Schiiler/in-
nen gegeniiber Lehrkriften (Dann 1997).

+ Der Einfluss von Cliquen auf die Gewalttitigkeit Einzelner ist nachzuwei-
sen: Es ist belegt, dass die Haufigkeit von Gewalthandlungen bei Schiilern/in-
nen steigt, je gewalttitiger die eigene Gleichaltrigengruppe eingeschatzt wird
(Funk 1995).

« Nach der verbalen Gewalt sind physische Gewalt und Vandalismus auf dem
zweiten Rang der Haufigkeit, wobei gilt: Je hirter die Gewaltform, desto we-
niger hiufig tritt sie auf.

« Je groBer die Schiiler/innenzahl einer Schule bzw. je ungiinstiger die quan-
titative Lehrkraft-Schiiler-Relation ist, desto mehr Vandalismus wird wahrge-
nommen,

« Jungen sind fiir Gewalt anfalliger als Miadchen, sie billigen Gewalt eher, be-
obachten mehr Gewalt, sind gewaltbereiter und iiben auch eher Gewalthand-
lungen aus. Gewalt in verbaler Form wird dagegen haufiger von Madchen aus-
geiibt (Schubarth 2000, S. 87).

Nun kann keine Prozentzahl ein objektives Bewertungskriterium dafiir sein,
ob die Gewalt an unseren Schulen als harmlos oder Besorgnis erregend zu gel-
ten hat; dramatisiert oder bagatellisiert wird aus einem subjektiven Ermes-
sensspielraum heraus. Doch alarmieren Berichte von Lehrkriften tiber uner-
tragliche Zustinde in Schulen und Klassen und die relative Zunahme dieser
Berichte sind aussagekriftige Indizien fur die Wichtigkeit schulischer Ge-
waltprivention. Zudem mag ein Grundsatz humanistischer Padagogik fur die
Bewertung hilfreich sein, nach der jede Gewalttat eine zu viel und deshalb mo-
ralisch zu dchten ist.

1.4 Vierte Unklarheit: Wer ist wofiir qualifiziert?

Weitere Unklarheiten iiber schulische Gewaltpravention entstehen durch die
Vielzahl unterschiedlicher MaBnahmen, die in schulischen Praventionskon-
zepten empfohlen werden bzw. aus der daraus resultierenden Frage, wer wel-
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che Priaventionskonzepte an der Schule durchfiihren sol// und das aufgrund sei-
ner Qualifikation auch kann.

Die Vielzahl der Konzepte schulischer Gewaltpravention reicht von der schon
erwdhnten klassischen Lehrer-Schiiler-Konferenz nach Gordon (Gordon
1998), iiber die Einfihrung eines Konfliktlotsenmodells (Faller/Kerntke/
Wackmann 1996) bis zum Konstanzer Trainingsmodell (Tennstidt u.a. 1991)
und zur sog. Community Education (Herz 1995). Schubarth gibt einen Uber-
blick iiber Praventionskonzepte fiir die Schule (Schubarth 2000, S. 142) (siche
Abb. 1):

Abbildung 1: Priaventionskonzepte fiir die Schule

Programme fiir Schiiler/innen Schulumfassende Programme
und/oder Lehrkrifte
» Streit-Schlichter-Programm * Interventionsprogramm (Olweus)
* Sozialtraining in der Schule  Schulinterne Lehrerfortbildung
» Trainingsprogramm mit aggressiven zu Gewalt (SchiLF)
Kindern * Konzept Lebenswelt Schule
s Gordon-Konflikttraining » Konzept Gestaltung — Offnung —
* Programm Soziales Lernen Reflexion
* Konstanzer Trainingsmodell (KTM) { ¢ Community education

Abbildung 2: Das Interventionsprogramm nach Dan Olweus

MafBnahmen auf der Schulebene | MaBnahmen auf Mafnahmen auf
: der Klassenebene der personlichen Ebene

Fragebogenerhebung v Klassenregeln gegen | Ernsthafte Gespriche
Gewalt ¥ mit Mobbern 1
Padagogischer Tag v Lob Gesprache mit den
Gemobbten vt
Schulkonferenz Strafen Gespriche mit den
. Eltern ¥
Aufsicht auf dem Schulhof und RegelmiBige Klas- | Was koénnen die Eltern
withrend des Mittagessens v¢ sengespriche vt eines gewalttdtigen
Kindes tun?
Kontakttelefon Kdoperatives Lernen| Was kénnen Eltern
des Opfers tun?
Kooperation Lehrkrifte — Eltern | Gemeinsame Kreativitdt gefragt
positive Aktivititen

Lehrergruppen zur Entwicklung | Zusammenarbeit Diskussionsgruppe
des sozialen Milieus an der Schule| Klassenelternbeirat —| fiir Eltern

Lehrkrifie gemobbter/mobbender
Schiiler/innen
Arbeitsgruppen der Elternbeirite Wechsel der Klasse
(Klassen- und Schulelternbeirat) oder der Schule

(¢ = Kernprogramm)
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Die grofe Spannbreite der MaBnahmen schulischer Gewaltpravention zeigt sich
auch in den einzelnen Programmen. Zum Beispiel in den vielbeachteten Unter-
suchungen und Empfehlungen des norwegischen Psychologen Dan Olweus:
Er entwickelte als Resultat umfangreicher Lingsschnittuntersuchungen ein
schulumfassendes Programm zur Gewaltintervention, mit dem sich nachweis-
lich ein Riickgang des Gewaltproblems um bis zu 50% erzielen liefl (Olweus
1995). Im Interventionsprogramm finden sich, gegliedert nach Schul-, Klas-
sen- und persénlicher Ebene, eine Vielzahl von Mallnahmen zur Verringerung
von Gewalt an der Schule (sieche Abb. 2).

Zwar gliedert Olweus sein Interventionsprogramm nach den Ebenen Schule,
Klasse und Personlichkeit und weifit ein Kernprogramm aus, mit dem er die
Bestandteile kennzeichnet, die er als besonders wichtig erachtet (Olweus 1995,
S.7und 121). Doch auch bei ihm bleibt weithin unklar, wer an der Schule oder
in ihrem Umfeld fur die Durchfithrung dieser Malnahmen zustdndig und ge-
eignet d. h. qualifiziert und kompetent ist.

Aus Sicht einer Lehrkraft bleibt unscharf, welche Maf3nahmen der schulischen
Gewaltpriavention ihrer Qualifikation entsprechen. Anders gefragt: Welche der
aufgefiihrten Mafinahmen haben erzieherischen Charakter und kénnen bzw.
sollen von Lehrkraften durchgefiihrt werden? In welchen MaBnahmen findet
das genuin Erzicherische statt? Diese Frage ist insoweit von Belang, da sich
Lehrkrifte als Bildungs- und Erziehungspersonal und Schulen als Bildungs-
und Erziehungseinrichtungen verstehen.

Um Zustindigkeiten auszuweisen scheint es hilfreich, die vielfdltigen Maf-
nahmen, die fiir die schulische Gewaltpravention empfohlen werden, in einem
Zwischenschritt zu strukturieren und nach Handlungsfeldern zu ordnen.
Hierzu ein Vorschlag in der folgenden Abbildung 3.

Abbildung 3: Handlungsfelder schulischer Gewaltpravention

' Zusa.mmehé’fbéitinﬁt‘ 'al'lﬁerschlilis;éhén_ Tragem :

Lehrer

‘K'O‘H'egi-u e e T

' Qehule oo (Schiler-:,
Schul- | ~ S eruppen) . .

[Goselischaftliche Ebene.

Fiir die schulische Gewaltprivention lassen sich sehr unterschiedliche Hand-
lungsfelder und Titigkeiten beschreiben, wobei die Tatigkeit in der Klasse oder
mit Schiilergruppen im Mittelpunkt der schulischen Gewaltprivention steht:
Hier findet Erziehung statt, hier werden soziale Fahigkeiten vermittelt. Mit Aus-
nahme der personalen Ebene, konnen die anderen Titigkeitsfelder gleichsam
als zuarbeitend und ermdéglichend betrachtet werden.
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» Zusammenarbeit mit auferschulischen Tragern: Hier ist zunichst an die vie-
len Trager in der Jugendhilfe zu denken, wie Jugendidmter, Vereine oder Ver-
biande. Doch auch andere Organisationen oder staatliche/kommunale/stidtische
Einrichtungen kdnnen unterstiitzend sein, wie die Polizei, die Schulpsycholo-
gie oder Beratungsstellen. Zusammen mit diesen Trigern kann iiber Einzel-
fille (Gewalttiter oder -opfer) beraten werden, es kann z. B. ein gewalttitiger
Schiiler in eine MaBnahme der Jugendhilfe vermittelt werden. Zusammenar-
beit mit auBlerschulischen Trigern kann aber auch innerhalb eines Projektes an
der Schule, in einer Klasse oder mit einer Schiilergruppe stattfinden.

* Schulebene: In Projekten, die alle Personenkreise umfassen, die am Schul-
prozess beteiligt sind (Schulleitung, Eltern, Schiiler, Lehrkrifte, Hausmeister
usw.), wird das Schulklima insgesamt verbessert. Dies schlieBt durchaus auch
bauliche und gestalterische MaBnahmen ein: Die Gestaltung von Riumen, Flu-
ren, Treppenhdusern oder des Schulhofes riickt dabei genauso in den Focus
wie die Gestaltung des Schullebens mit Festen und anderen Begegnungsmog-
lichkeiten aller am Schulprozess beteiligten Personen. Hierzu zihlen zudem
neue Wege des gemeinsamen Umgangs — auch in Konfliktsituationen — und
die Offnung der Schule zum sozialen Umfeld. '

* Lehrerkollegium: An padagogischen Tagen oder in pidagogischen Konfe-
renzen wird {iber das Vorgehen in einzelnen Gewaltfillen beraten. Es wird zu-
dem eine gemeinsame Leitlinie zum Verhalten des Kollegiums gegeniiber dem
Phianomen Gewalt festgelegt, z. B. durch das Erstellen einer neuen Schulord-
nung, welche auch gewaltpriaventive Regelungen beinhaltet (vgl. Hanke 2002,
S. 33). In Arbeitsgruppen werden einzelne Themen, wie z. B. Vandalismus oder
das Schulklima, bearbeitet, oder an der Umsetzung des in der Konferenz her-
beigefiihrten Beschlusses gearbeitet. Gemeinsame Fortbildungen, sog. Schul-
interne Lehrerfortbildungen (SchiLF) unterstiitzen diesen Weg. Einzelne
Lehrkréfte unterstiitzen sich gegenseitig mit unterrichtsevaluierenden Trainings.
* Elternebene: In Gesprichen mit Elternteilen oder -paaren werden die indi-
viduellen Beweggriinde des/der einzelnen Gewalttiters/in eruiert und iiber
Hilfsmoglichkeiten in der Schule und im Elternhaus beraten. Bei Elternaben-
den wird iiber die aktuelle (Gewalt-)Situation in der Klasse informiert und nach
gemeinsamen Wegen aus dieser gesucht. Zudem wird eine stérkere Einbindung
der Eltern in das System Schule organisiert, indem Elternvertreter/innen in schu-
lische Belange und Entscheidungsprozesse miteinbezogen werden. ‘

e Personale Ebene: In Einzelgespriachen mit Gewalttdtern werden die Griinde
des Verhaltens eruiert, die Schuldfrage geklart und iiber die Konsequenzen in-
formiert. In Einzelgesprichen mit Gewaltopfern wird die Gewaltsituation ana-
lysiert, die Schuldfrage geklart und iiber den Umgang mit den Folgen der Ge-
walttat beraten. - _

* Gesellschaftliche Ebene: Mit Offentlichkeitsarbeit in Form von Pressemit-
teilungen, Elternbriefen, Jahresberichten oder auch einen Tag der offenen Tiir
sowie Schulfesten werden gewaltpraventive Aktivititen vorgestellt und das Bild
von Schulen in den Medien, bei Eltern und anderen am Schulprozess betei-
ligten Personen realistisch dargestellt.

* Klassenebene (Schiilergruppen): Mit Projektarbeit in Form von z. B. vier mal
zwei- Unterrichtsstunden, Schullandheimaufenthalten oder Seminartagen,
konnen in der Klasse unterschiedlichste Spezialthemen behandelt werden. Spe-
zielle Schiilergruppen, wie Klassensprecher oder Tutoren kdnnen fiir ihre T3-
tigkeit (z. B. als Schlichter in Streitsituationen) geschult werden. Freiwillige
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Schiiler/innen werden zu Konfliktlotsen ausgebildet. Oder aber aggressive oder
anders aufféllige Schiiler/innen lernen in speziellen schulischen Trainingskur-
sen besser mit ihren destruktiven Affekten umzugehen.

Abbildung 4: Handlungsfelder und Tatigkeiten der schulischen Gewaltpravention

Handlungsfeld

Tatigkeit

Zusammenarbeit mit auBBerschulischen Tragem:
Fallbesprechungen, gemeinsame Projekte

Kooperation, Projektarbeit,
Kontaktpflege

Schulebene: Personengruppen-iibergreifende
langfristige Projekte, bauliche und gestalterische
MaBnahmen, Offnung zum sozialen Umfeld

Langfristige Projektarbeit,
soziales Engagement,
handwerkliches Gestalten

Kollegium: Pddagogische Tage und Kon-
ferenzen, Arbeitsgruppen, schulinterne Fort-
bildungen, kollegiale Unterrichtsevaluation

Moderation, Gruppenleitung,
Fortbildungsleitung, kollegiale
Supervision

Elternebene: Einzelgespriche, Elternabende,
Treffen von Elternvertretern/innen

Information,
(Erziehungs-)Beratung,
Moderation

Personale Ebene: Einzelgespriche mit Tatern
und Opfern

Beratung, Information,
Therapie, Tater-Opfer-
Ausgleich

Gesellschaftliche Ebene: Pressemitteilungen,
Elternbriefe, Jahresberichte, Tage der offenen
Tiir, Schulfeste

Offentlichkeitsarbeit,
Veranstaltungsorganisation

Klassenebene (Schiilergruppen): Projekte oder
kontinuierliche Arbeit in Klassen, mit frei-
willigen Schillergruppen, mit Klassensprechern
und Tutoren, mit gewaltbelasteten oder -gefahr-

Projektarbeit, Beratung,
Gruppenleitung und
-therapie, Mediation,
Konfliktmanagement

deten Schiilern/innen

Obwohl hier wohl nicht alle Einsatzfelder und Tétigkeiten schulischer Ge-
waltprivention aufgefiihrt sind, 1isst sich mit Blick auf die Spalte Tdrigkeit der
Abbildung 4 sagen, dass nun nicht alle diese Tétigkeiten tatséchlich von Lehr-
kriften durchgefiihrt werden miissen, auch andere am Schulprozess beteilig-
ten Personen konnten titig werden. Realistisch gesehen bleibt die Hauptfor-
derung jedoch am Lehrkérper hingen, obwohl sich die Ausbildung von Lehr-
kriften nur auf Teile der Ebenen Klasse, Person und Eltern erstrecken diirfte.

Restimierend l4sst sich deshalb anmerken, dass Lehrkriifte in der schulischen
Gewaltprivention wohl hiufig Tatigkeiten und damit Anforderungen gegen-
iiberstehen, fiir die sie im Prinzip keine oder nur eine ungeniigende Ausbil-
dung besitzen. Im giinstigen Falle haben sie eine Zusatzqualifikation erwor-
ben. Moglicherweise 1sst sich hiermit auch die Beobachtung erkliren, gemal
der Lehrkrifte gewaltpriventive Projekte hiufig ungern durchfiihren oder erst
einen sehr starken persénlichen Leidensdruck haben miissen.

An einer Schule, die gewaltpraventive Aktivititen beabsichtigt, bedarf es des-
halb, um Uberforderung zu vermeiden und Erfolg und Qualitit zu sichern, ei-
ner genauen Planung und einer Analyse von Ressourcen in Bezug auf das Per-
sonal und dessen Qualifikation
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Als weiteres Resiimee der bisherigen Betrachtungen lasst sich zudem eine vor-
laufige Definition von schulischer Gewaltprivention vornehmen: Unter schu-
lischer Gewaltprivention sind erzieherische, beratende, therapeutische, fort-
bildnerische und baulich-gestalterische MaBinahmen zu verstehen, die bewir-
ken, dass verbale, psychische und physische Gewalthandlungen sowie Vanda-
lismus nicht entstehen bzw. (nach deren Auftreten) die Folgeschiden minimiert
werden.

2. Im Focus: Gewaltpriventive Arbeit mit Klassen und Schiiler-
gruppen

Schulische Gewaltpravention findet meist in der Arbeit mit Klassen und spe-
ziellen Schiiler/innengruppen wie Tutoren/innen oder Klassensprechern/innen
statt. Wie sollte diese Arbeit mit Klassen und Schiiler/innengruppen gestaltet
sein, damit sie gewaltpriventiven Anforderungen entspricht? Hierzu einige An-
regungen beziiglich der padagogischen Leitlinien, der Methoden- und der The-
menauswahl eines Projektes. Da sich Konflikt und Konfliktbearbeitung als der
zentrale Themenkomplex von gewaltpraventiven Aktivititen in Schulklassen
herausstellt, wird an ithm exemplarisch die spezifische Rolle und Haltung der
Lehrkraft in Projekten erldutert.

2.1 Pddagogische Leitlinien

Haufig ist einer Lehrkraft unklar, an welchen pddagogischen Leitlinien sie sich
bei Planung und Durchfiihrung eines Gewaltpriventionsprojektes in der
Klasse oder mit Schiilergruppen orientieren kann oder sollte. Als hilfreiche
Onentierung hierflir kénnen vier Aspekte der Gewaltprdvention herangezogen
werden, die der Autor an anderer Stelle entwickelt hat (Hanke 2003). Diese
Aspekte kénnen mit einiger Vorsicht auch auf den schulischen Bereich iiber-
tragen werden.

Demzufolge orientiert sich gewaltpriventives Handeln an einem die persona-
len und strukturellen Einfliisse umfassenden Ansatz der Gewaltentwicklung
im human-6kologischen Kontext, der im Zusammentragen von Forschungser-
gebnissen aus unterschiedlichen human- und sozialwissenschaftlichen Diszi-
plinen einen Einblick in Entstehungszusammenhinge von Gewalt gibt. In die-
sem Ansatz werden die vier Aspekte entwickelt, die zentrale Postulate fiir pa-
dagogisches Planen und Handeln im Bereich Gewaltprivention darstellen:

* Der Aspekt Akzeptanz empfiehlt, die gegenseitige Akzeptanz von Schii-
ler/innen zu fordern, homogene und verbindliche Beziehungsmuster zu schaf-
fen, freundschaftliche Beziehungen zwischen den Schiilern/innen aufnehmen
und fortfilhren zu lassen und dazu Kontaktméglichkeiten zu bieten. Grund-
satzlich sollen insgesamt verbindliche, offene und vielgestaltige Beziehungs-
muster befordert werden. Dieser Aspekt beschreibt auch eine die Schiiler/in-
nen als Personen annehmende Haltung, die auch die Kultivierung von Emo-
tionen fordert.

*» Der Aspekt Kommunikation empfiehlt die Beachtung gewaltfreier Sprache,
wobet hier sowohl die Inhalte (Beleidigungen usw.) als auch die Formen (Ton-
fall, Gesprachsgebahren usw.) gemeint sind. Ein gewaltfreier kérperlicher Um-
gang miteinander ist hier der Vollstindigkeit halber zu erwidhnen.

* Der Aspekt Clique empfiehlt, den Klassen- oder Gruppenzusammenhalt zu
steigern, das Prestige einiger Rollen in der Klasse oder Gruppe zu hinterfra-
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gen, unausgesprochene Klassen- oder Gruppenzwinge zu realisieren und Be-
dingungen von Cliquenzugehdrigkeit zu erdrtern.

 Der Aspekt Vernetzung empfiehlt, sich zu anderen Lebens- und Erfah-
rungsbereichen zu 6ffnen und mit ihnen zusammenzuarbeiten. Vernetzung be-
deutet in einem libertragenen Sinne auch die kontinuierliche Arbeit am Thema
Gewaltpravention (Hanke 2003, S. 177).

Sind diese vier piadagogischen Aspekte bei der Planung und Durchfiihrung be-
dacht, ist ein tragfihiges Fundament fiir erfolgreiche schulische Gewaltpri-
vention gelegt.

2.2 Forderliche Methoden

Lehrkriften stehen im Prinzip eine enorme Vielzahl von Methoden zur Verfii-
gung. Doch welche Methoden sind in der Gewaltprivention bevorzugt anzu-
wenden, welche sind niitzlich, welche zu meiden? Nun gibt es kein formales
Kriterium (GruppengréBe, Korperberithrung o. A.) zur Auswahl von Methoden
fir die Gewaltprivention. Doch iiber den Inhalt, den Verlauf oder die Wir-
kungsweise lassen sich Qualitdtsmerkmale fiir forderliche Methoden beschrei-
ben (Positiviiste). Fiir die schulische Gewaltpravention niitzliche Methoden ...
... sind kommunikativ. Sie ermoglichen Verstindigung iiber Sprache und kor-
perlichen Kontakt ohne dabei gewaltformige Elemente zu haben.
... sind kooperativ. Sie ermdglichen ein Miteinander, aus dem alle Beteilig-
ten nutzen ziehen (sog. win-win-Situationen), d. h. es gibt keine Verlierer.
... starken das Gemeinschafisgefiihl. Durch das gemeinsame Erreichen von
Zielen oder das Treffen von allgemein giiltigen Verabredungen werden die emo-
tionalen Bindungen vertieft.
... machen Spaf. Durch die Freude am Zusammenarbeiten wird auch die Ar-
beit am Thema Gewalt emotional positiv besetzt.

.. ermdglichen Auseinandersetzung, was auch bedeutet, dass Grenzen wahr-
genommen und gesetzt werden.
... erméglichen Erfahrungen, insbesondere im Bereich von neu zu lernendem
Sozialverhalten (z. B. Durchsetzung eigener Interessen) oder im Bereich Kon-
fliktlosung. |
... vertiefen das Kennenlernen in anderen als den gewohnten Bereichen (z. B.
Herkunftsfamilie, kultureller Hintergrund).
... erlauben feedback. Schiiler/innen geben und erhalten konstruktive Riick-
meldung zu sozialem Verhalten und Konfliktfahigkeit.

Nicht alle diese Kriterien konnen nun fir eine Methode zutreffen, aber je mehr
dieser Kriterien bei der Methodenauswahl insgesamt beriicksichtigt werden,
desto eher wird ein Projekt gewaltpriventiven Anforderungen gerecht. Zudem
kann bedacht werden, welche Merkmale forderliche Methoden nicht habenssoll-
ten (Negativliste). Zu vermeiden sind Methoden ... |

... die verletzen konnen. Verletzungen konnen durch korperliche, sprachliche
und psychische Ubergriffe entstehen.

... die eine/n Verlierer/in produzieren. Durch Verlier-Situationen entstehen
AuBenseiter und unangenehme Gefiihle - nicht Verbindung, sondern eine Auf-
teilung in Gewinner und Verlierer findet stat* | |

... die eine Blamagesituation herbeifiihren. Solche Situationen verunsichern
das Selbstwertgefuhl des/r Schiilers/in.

... die langweilig oder allzu langwierig sind.
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Mit den Erkenntnissen aus diesen beiden Listen ldsst sich auch ein wertschit-
zender Blick auf Methodenanregungen von Fachautoren werfen. In Riickblick
auf die Abbildung 2 und die dort von Olweus vorgeschlagenen Mafnahmen
auf der Klassenebene (Klassenregeln gegen Gewalt, Lob, Strafen, regelmaBige
Klassengespriche, kooperatives Lernen, gemeinsame positive Aktivitiiten) liisst
sich sagen, dass diecse Methoden der Forderung nach Kooperation, positivem
Gruppengefiihl, Grenzsetzung und Kommunikation geniigen, das reflexive Ele-
ment, der Spaf}, das intensivere Kennenlernen und die Arbeit an Konflikten je-
doch einer weitergehendcn Betonung bediirfen.

2.3 Zentrale Themen

Sind Lehrkrifte im Allgemeinen davon iiberzeugt, dass sie im Vorfeld etwas
gegen physische, psychische und verbale Gewalt sowie Vandalismus unter-
nehmen wollen, bleibt ihnen aber hiufig unklar, wie sie dieses Vorhaben nun
speziell in einem konkreten Projekt umsetzen konnen. Unklar ist vor allem,
welche Themen fiir die Schiiler/innen am interessantesten und am wichtigsten
sind und welche sie deshalb auswihlen sollten. Nach der Durchfiihrung von
vielen Projekten in Klassen und mit Schiilergruppen lassen sich folgende The-
men als zentral benennen:

* Das konstruktive Aufarbeiten von aktuellen, gewalttitigen und zu eskalie-
ren drohenden Konflikten in Klassen mit der Absicht, schlimmere Gewaltti-
tigkeiten zu verhindern.

» Die Moglichkeiten deeskalierenden und konstruktiven Verhaltens, wenn
Schiiler/innen selbst im Konflikt stecken oder wenn sie als helfende Person zu
einem Konflikt hinzukommen.

* Die Behandlung von zwei speziellen Themen: Dies sind derraue, verletzende
Umgangston inklusive Beleidigungen, Beschimpfungen und Hinseleien, und
die fast in jeder Klasse auftretende AuBenseiterproblematik.

Diese Themen sind erfahrungsgemaB die im Rahmen von Gewaltpraventions-
projekten am meisten nachgefragten und deshalb zentralen Problemfelder. Zu-
sammenfassend ldsst sich hierzu bemerken, dass sich fiir die Arbeit in Klas-
sen und mit Schiilergruppen der Themenkomplex Konflikt und Konfliktbear-
beitung sozusagen als Kristallisationspunkt herausstellt. Dies mag auch daran
liegen, dass der Begriff Konflikt nicht so negativ konnotiert ist, wie der Begriff
Gewalt, und moglicherweise besser fassbar ist. Zudem kann man es sich selbst
eher zugestehen, einen Konflikt zu haben, als gewalttitig zu sein.

Dieser Spezifizierung gewaltpraventiven Handelns soll im folgenden Abschnitt
Rechnung getragen werden: Die Betrachtung der Rolle und der Haltung der
Lehrkraft wird am Thema Konfliktbearbeitung aufgezeigt.

2.4 Zur Haltung der Lehrkraft in Projekten zur Konfliktbearbeitung

Ausgehend von den péadagogischen Leitlinien in Abschnitt 2.1 lassen sich so-
wohl im Zusammenhang mit den Programmen in Abschnitt 1.4 (Abbildung 1),
als auch mit den zentralen Themen von Gewaltpraventionsprojekten in Ab-
schnitt 2.3 fur die Rolle und die paddagogische Haltung einer Lehrkraft einige
Empfehlungen ableiten (Hanke 2003, S. 221).
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2.4.1 Konfliktscheu oder konfliktfreudig? Kldrung der eigenen Haltung in Kon-
flikten

Eine typische Situation auf dem Pausenhof: Zwei Jungen briillen sich an, rem-
peln und fangen an, sich zu schlagen. Ein objektiver Grund ist zunéchst nicht
ersichtlich, andere Schiller/innen stehen tatenlos drum herum und schauen zu.
Der Aufsicht flhrenden Lehrkraft kann nun konfliktfreudig durch den Kopf ge-
hen: ,,Sieh mal an, eine Schligerei. Mal sehen was ich tun kann, da gehe ich
hin.“ Oder sie denkt eher konfliktscheu: ,,Oh nein, schon wieder eine Raufe-
rei. Die iibersehe ich einfach und gehe ins Schulgebiude zuriick. An der glei-
chen Gewaltsituation duflern sich zwei sehr unterschiedliche innere Einstel-
lungen mit zwet unterschiedlichen Reaktionsweisen.

Das Beispiel will nun nicht das Richtige oder das Falsche an der Reaktion der
Lehrkraft hinterfragen (wobei sie aus dienstrechtlichen Belagen wahrschein-
lich hitte eingreifen miissen), sondern die Abhéngigkeit der Reaktion in Kon-
flikten von personlichen Haltungen, Einstellungen und Erfahrungen der Lehr-
kraft betonen. Aufgrund dieser Haltungen, Einstellungen und Erfahrungen wird
eine Lehrkraft aufeine bestimmte Art und Weise mit Konflikten umgehen, sich
in einem Streit verhalten, einen Streit schlichten oder ein Konfliktbearbei-
tungsprojekt durchfiihren.

Eine Lehrkraft bedarf der Reflektion, damit sie nicht individuelle, fiir das ei-
gene Leben entworfene und dort auch passende Haltungen, Einstellungen und
Vorerfahrungen sozusagen iiber sie Schiiler/innen stiilpt. Zudem lernen Schii-
ler/innen immer auch am Vorbild Lehrkraft (Stichwort: Lernen am Modell), ob
das nun gewollt bzw. bewusst ist oder nicht.

So spielt z. B. das Geschlecht der Lehrkraft bei Gewalttitigkeiten im Klas-
senzimmer eine bedeutende Rolle. Die Autoritit von Frauen wird von Jungen
hiufig in Frage gestellt. Lehrerinnen wissen manchmal nicht, wie sie auf se-
xuelle Beschimpfungen und Angriffe reagieren sollen, es verunsichert sie, dass
sie als Frauen und nicht in ihrer Rolle als Lehrerinnen angesprochen sind. Die
Verunsicherung wird in Gewaltsituationen noch verstirkt, wenn sie in Kor-
perkraft und Grofle ihren Schiilern/innen, gerade den Jungen, unterlegen sind.

Ein unreflektiertes Vorgehen ist nicht bedenklich, wenn eine Lehrkraft sozu-
sagen aus sich selbst heraus Konflikte offen und direkt bearbeitet und sie kon-
struktiv und einvernehmlich 16st. Doch wer kann schon sagen, dass er sich im
Konfliktfall so vorbildlich und optimal verhalt, zumal der Schulalltag mit sei-
nem Leistungsstress und seinem Zeitdruck, mit sehr vielen und vielgestaltigen
Konflikten und Anforderungen das haufig schier unmoglich macht?

Unreflektiertes Konfliktverhalten wird dann bedenklich, wenn Schiiler/innen
destruktives Verhalten (z. B. zuschlagen, jemanden fertigmachen) als Alterna-
tive présentiert und vorgelebt bekommen. Auch andere Konfliktlosungsstrate-
gien, wie aus dem Weg gehen, weglaufen, verleugnen oder liigen sind, wenn sie
nicht nur einmalig, sondern generalisiert eingesetzt werden, als durchaus pro-
blematisch anzusehen.

Fiir die Reflektion der Lehrkraft lassen sich im Wesentlichen zwei Themen-
felder beschreiben: Zum einen empfiehlt sich eine Bestandsaufnahme aktuel-
ler Haltungen und Einstellungen zum Thema Konflikt, zum anderen der Blick
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auf den eigenen Weg dorthin, d. h. auf biographische Elemente. Das zweite
Themenfeld ermoglicht es, Gber das eigene, damalige Erleben als Jugendli-
che/r und Schiiler/in einen Zugang zu den Schiiler/innen in der Klasse zu ge-
winnen. Die folgenden Fragen geben einige Anregungen zur Bestimmung der
aktuellen Haltung bzw. Einstellung und zur biographischen Selbstreflexion.

Fragen zu Haltungen und Einstellungen:

Bitte ergdnzen: Konflikt€ sind .......c..cooreieiomncvinrriinescisieen e e seeresssinssasaens
Bitte ergidnzen: Wer viel Streitet, 1st ..ot veenieans
Was wiirde ich in einem Konflikt eigentlich am liebsten tun?

Mit welchem Handlungsmuster reagiere ich in Konflikten normalerweise? (Privat
vs. Schule)

Was kann ich gut, was kann ich nicht gut in Konflikten?

Welche Konfliktlosungsstrategien stehen mir personlich zur Wahl, welche kann
ich anwenden?

Wie werden in meinem Kollegium/an meiner Schule Konflikte ausgetragen?

Fragen zur biographischen Selbstreflexion

Von wem habe ich welche Konfliktbearbeitungsstrategie gelernt?

Wie wurden bei mir zu Hause Konflikte gelost?

Wie haben wir unter Freunden Konflikte gelost?

Mit welcher Konfliktlosungsstrategie habe ich gute oder schlechte Erfahrungen
gemacht?

2.4.2 Zur pddagogischen Haltung

Welche padagogische Haltung sollte eine Lehrkraft im Rahmen eines Kon-
fliktbearbeitungsprojektes einnehmen? Sollte sie provozieren, Losungsvor-
schlige vorgeben, die Schiiler/innen alles selbst erarbeiten lassen, Gewaltver-
halten moglichst nur indirekt ansprechen, Gewalt neutral und niichtern be-
sprechen, direkte Konfliktaustragung fordern usw.? In welchem padagogischen
Verhiltnis sollte eine Lehrkraft im Rahmen eines solchen Projektes zu thren
Schiilern/innen stehen?

In Kurzform gebracht, lisst sich die pidagogische Grundhaltung so um-
schreiben: Eine Lehrkraft sollte Lust haben, sich auf alien Ebenen eines Kon-
fliktes mit den Schiilern/innen auseinanderzusetzen.

Drei Aspekte sind hierbei von zentraler Bedeutung: Zum einen sollte sich die
Lehrkraft nicht nur auf die Rolle des Wissensvermittlers oder des neutralen n-
stitutionenvertreters zurlickziehen. Sie sollte als Persénlichkeit sichtbar wer-
den, mit ihren eigenen Standpunkten und Meinungen, nach Méglichkeit auch
mit ihren Stirken und Schwichen beziiglich Konfliktbearbeitung. Die Lehr-
kraft sollte personliche Berithrung und Auseinandersetzung vorleben und diese
auch bei den Schiilern/innen fordern. Das bedeutet unter anderem auch, Raum
fur die aktuellen und personlichen Themen zu schaffen und den Schiiler/innen
den personlichen Blick der Lehrkraft auf diese Themen nicht vorzuenthalten.

Zum zweiten sollten so emotionale Themen, wie Konflikt und Konfliktbear-
beitung, nicht nur auf der kognitiv-rationalen Ebene, sondern eben auch in ih-
rem emotionalen Gehalt bearbeitet werden. Ohne die emotionale Seite zufrie-
denstellend behandelt zu haben, ldsst sich letztlich keine dauerhafte Konflikt-
16sung finden. Fiir die Lehrkraft bedeutet dies ein erzieherisches Verhiltnis
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herzustellen, das nicht nur die Erzichungstechnik betont, sondern auch der emo-
tionalen Seite einen groflen Wert zubilligt. Die Lehrkraft sollte bewusst und
gezielt Konflikte immer auf beiden Ebenen — Was ist tatsdchlich passiert? und
Was haben die Menschen gefiihit? — bearbeiten.

Zum Dritten sollte eine Lehrkraft intrinsisch motiviert sein und Spaf3 haben an
der Durchfiihrung und Planung eines Projektes zur Gewaltpravention. Schii-
ler/innen erspiiren, ob ein Projekt gleichsam einfach durchgezogen wird, oder
ob die Lehrkraft ein eigenes Interesse am Projekt hat und es mit Freude durch-
fihrt. Nur wenn diese Lust vorhanden ist, hat ein Projekt auch eine realistische
Chance auf Erfolg.

2.4.3 Thesen zur Reflektion der eigenen Haltung

Aus langjdhriger, praktischer Erfahrung lassen sich einige Thesen formulie-
ren, die das Themenfeld Konfliktbearbeitung ausleuchten und zur weiterge-
henden Selbstklarung der Lehrkraft anregen konnen.

Konflikt: Gefahr und Chance. Im Chinesischen besteht das Wort Konflikt aus
zwel Schriftzeichen: Das eine bedeutet Gefahr, das andere Moglichkeit. Men-
schen haben unterschiedliche Bediirfnisse. So miissen tiberall dort, wo viele
Menschen zusammenkommen vicle Bediirfnisse ausgeglichen werden, auch
unter Schiilern/innen im Klassenverband. Dies geschieht durch das Austragen
von Konflikten. So gesehen sind Konflikte normale und wiinschenswerte Mo-
mente des Interessen- und Bediirfnisausgleiches. Deshalb kann es in Projek-
ten zur Konfliktbearbeitung in der Schule nicht darum gehen, Konflikte zu ver-
meiden: Es bestiinde dann die Gefahr, dass sich die Bediirfnisse einen ande-
ren, vielleicht gewalttitigen Weg der Verwirklichung suchen. Vielmehr sollten
Konflikte einvernehmlich und fair geldst werden; nur in geldsten Konflikten
besteht die Mdglichkeit des prosozialen und gewaltfreien Miteinanders.

Konflikte als Paradoxon unserer Erziehungsbemiihungen. Das Ziel schulischer
wie familidrer Erziehungsbemiihungen ist es, Kinder und Jugendliche zu selbst
bestimmten und verantwortungsbewussten Personlichkeiten zu erziehen. Das
bedeutet unter anderem auch, dass Kinder und Jugendliche sukzessive — hof-
fentlich - immer selbstbewusster und klarer ihre Standpunkte und Bediirfnisse
auch gegentiber Erwachsenen vertreten — das ist gut so und durchaus gewiinscht.
Selbstbewusste und selbstbestimmte Kinder oder Jugendliche dufiern deutlicher
und haufiger ihre Bediirfnisse, deshalb ist mit einer zunehmenden Anzahl von
Konflikten zu rechnen. Es scheint ein Paradoxon unserer Erzichungsbemii-
hungen zu sein: Wenn wir selbstbestimmte Kinder und Jugendliche wollen,
miissen wir deren Bediirfnisse und Interessen fordern und deshalb mehr Kon-
fliktfalle in Kauf nehmen. Konflikte sind gut, da sie Ausdruck selbstbewusster
Menschen sind. Durch diesen Zusammenhang wird erneut die enorme Wich-
tigkeit von Konfliktlosungskompetenzen bei Schiilern/innen und Lehrkréften
hervorgehoben.

Konflikifihigkeit ist als Schliisselqualifikation zu betrachten. ,,Man lernt nicht
fir die Schule, sondern fiir das Leben“ — diese gerne ironisch gebrauchte Le-
bensweisheit trifft nun fiir die Konfliktbearbeitung ganz unironisch zu. Gerade
im Bereich der Konfliktlosung lernen die Schiiler/innen nicht nur fiir die Schule.

Schulklassen als Gruppen sind beste Ubungsfelder fiir Schliisselqualifikatio-
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nen, wie Teamarbeit oder Konfliktbewdltigung (vgl. Kindler 2002, S. 45f%). Des-
halb gehen einige Schulen dazu Giber, die im Bereich Konfliktbearbeitung er-
worbenen Fahigkeiten auf den Zeugnissen festzuhalten oder sie mit Zertifika-
ten, z. B. als Konfliktlotse, zu bescheinigen. So manche Schule hat die enorme
Bedeutung dieser Qualifikationen erkannt und darauf z. B. mit der zukunfts-
weisenden Etablierung eines Wahlfachs Streitschlichtung-Mediation reagiert
(Troidl 2002).

2.5 Erfahrungen

wProvoziere ich Konflikte nicht erst, wenn ich sie zum Thema mache?* lautet
eine oft gedullerte Frage von Lehrkriften. ,,Oder streiten sich die Schiiler/in-
nen plotzlich deshalb hiufiger, weil dadurch der Projektrahmen ausgedehnt
und damit der Regelunterricht kiirzer wird?“

Und tatsdchlich werden in einem Projekt hdufig Konflikte zu Tage geférdert,
von denen die Lehrkraft zundchst nichts geahnt hat, auch die Anzahl der Kon-
flikte tiberrascht vielleicht. Doch werden durch ein ernsthafi eingefiihrtes Kon-
fliktbearbeitungsprojekt nicht neue Konflikte geschaffen; vielmehr sehen die
Schiiler/innen — vielleicht ein erstes Mal iiberhaupt — die Méglichkeit, aktuelle
oder schon ldnger virulente Probleme und Konflikte endlich anzusprechen.
Denn im normalen Schulalltag wird sich dafiir oft weder Zeit genommen, noch
stellen sich viele Lehrkrafte fiir die Austragung und Bearbeitung von Konflikten
gerne zur Verfugung. Wenn nun aber im Klassen- und Schulgefige destruk-
tive oder gewaltformige Konflikte auftreten, sind es die Schiiler/innen die als
Erste und auch dauerhaft darunter leiden — eine Lehrkraft verlisst nach einer
Stunde meist die Klasse wieder. Dadurch ist der Leidensdruck bei Schiilern/in-
nen hiufig grof, ein ernsthaft angelegtes Projekt zur Gewaltpravention rennt
sozusagen offene Tiiren ein, Schiiler/innen nehmen die Gelegenheit zur Kon-
fliktaustragung dann gerne und intensiv wahr.

Neben diesem Erfahrungswert lassen sich einige weitere Einsichten aus der
Praxis in pidagogisch relevanten Thesen formulieren:

Gewalt kommt im Konflikt immer wieder vor. Eine Lehrkraft sollte sich darauf
einstellen, dass destruktive und gewaltférmige Konfliktlgsungsformen bei
Schiiler/innen immer wieder vorkommen. Dies gilt auch bei den Schiiler/in-
nen, die der Lehrkraft besonders nahe stehen. Gewalttitigkeiten sind meist in-
tegraler Bestandteil des Handlungsrepertoires in Konflikten; diese lassen sich
mit einer Veranstaltung nicht sofort und in Ginze dndern. Das Einstellen da-
rauf, dass destruktives und gewaltférmiges Konfliktverhalten immer wieder
auftauchen wird, schiitzt die Lehrkraft vor persénlichen Enttduschungen ge-
rade gegeniiber den ihr nahestehenden Schiiler/innen.

Uberhaupt zu handeln ist wichtiger, als perfekt zu handeln. In Auswertungs-
gesprichen mit an gewaltprdventiven Veranstaltungen beteiligten Schiilern/in-
nen, ist zu bemerken, dass sie erleichtert sind, wenn Lehrkrifte beziiglich Ge-
walt und Konfliktbearbeitung handeln bzw. intervenieren. Insbesondere in so
genannten Problemklassen wird das von den Schiilern/innen erwartet und freu-
dig begriifit — auch wenn es nach aulen hin oft nicht den Anschein erweckt.
~ Insbesondere die Schiiler/innen selbst Ieiden unter destruktiven und gewalt-
formigen Konflikten in der Klasse und rechnen der jeweiligen Lehrkraft eine
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Intervention personlich hoch an. In diesem Zusammenhang haben die Schii-
ler/innen oft groBes Verstindnis fiir z. B. in Gruppendynamik und Konflikt-
management ungeiibte Lehrkréifte und sind zufrieden, auch wenn pddagogisch
nicht alles perfekt funktioniert. Der dngstlichen Meinung von Lehrkriften, dass
hier wohl aus Unkenntnis viel kaputt zu machen ist, kann entgegnet werden,
dass — mit der gewohnlichen erzieherischen Sorgfalt arbeitend - nichts falsch
gemacht werden kann und die Gestaltungskrifte der Schiiler/innen nicht unter-
schiitzt werden diirfen.

Die Qualitit von Konflikten entscheidet. Werden in einem Klassenverband ver-
hiltnisméBig viele Konflikte ausgetragen, hat das fiir sich genommen keine
grolle Aussagekraft. Viel wichtiger ist der Blick auf die Qualitdt der Konflikt-
bearbeitung: Werden die Konflikte destruktiv und gewalttitig ausgetragen, ist
das meist ein Zeichen fiir ein schlechtes Klassenklima, Die vielen unange-
nehmen Auseinandersetzungen spiegeln ein hohes Stressniveau und es steht
zu befiirchten, dass sie die Vorstufen weitergehender Gewalt sind. Werden die
vielen Konflikte jedoch konstruktiv ausgetragen, spricht das fiir eine lebendige
und selbstbewusste Klassengemeinschaft, in der Schiiler/innen aneinander inte-
ressiert sind. |

Gewalltfreie Kommunikation. Eine Lehrkraft bietet in Projekten zu Gewaltpra-
vention mit Klassen oder Schiilergruppen immer auch Raum zu Kommunika-
tion und Auseinandersetzung. Hierbei gilt es drauf zu achten, dass Kommuni-
kation und Auseinandersetzung gewaltfrei und in ihrer Ausgestaltung vielfal-
tig ablaufen: Kommunikation hat ohne verbale Krinkungen und Verletzungen
zu verlaufen, und die Schiiler/innen lernen verschiedene prosoziale Wege der
Konfliktlosung kennen, damit sie sich den fiir sie selbst am besten geeigneten
Weg aussuchen konnen.

Konfliktfreude erwiinscht. Die Lehrkraft sollte aktuellen Konflikten nicht aus
dem Weg gehen. Zum einen zeigt sie damit an, dass Konflikte normal, alltiag-
lich und Bestandteil des menschlichen Miteinanders sind. Zum anderen gibt
sie durch die konstruktive Losung von Konflikten den Schiilern/innen ein gu-
tes und nachahmenswertes Beispiel. Vor der optimalen Ldsung eines Konflik-
tes und einem perfekten Vorbild steht dabei die Ehrlichkeit der Lehrkraft: Auch
eine Lehrkraft kann hilflos oder wiitend sein, kann keine Lust auf Ausei-
nandersetzung oder einfach einen schlechten Tag haben und gewalttitig sein.
Dann gilt es dies transparent zu machen, den Schiilern/innen eine Erklarung
zu geben, um damit berechenbar und Mensch zu bleiben.

Als Restimee — Der Weg ist das Ziel. Mit diesen Anregungen ist fiir dic Lehr-
kraft ein Weg beschrieben, nicht ein Ziel. Am Beginn dieses Weges steht die
Kontaktaufnahme und die Vertrauensbildung mit den Schiilern/innen. Der Weg
selbst beinhaltet die Beriicksichtigung einzelner Schiiler/innen und ihrer Cli-
quenstrukturen, sowie die Eingliederung von zu Destruktivitit und Gewalt ten-
dierenden AuBlenseitern durch die Schaffung von emotional positiven Bin-
dungen und einer von Akzeptanz geprigten Atmosphire, Ein endgiiltiger End-
punkt dieses Weges ist nicht in Sicht, da sich die Schiiler/innen individuell im-
mer weiter entwickeln und destruktives und gewalttdtiges Konfliktverhalten
durch schulische Gewaltprivention allein nicht verhindert werden kann
(Hanke 2003, S. 222).
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