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Digitale Medien und Interdisziplinarit:it

Herausforderungen, Erfahrungen, Perspektiven

Vorwort zum Tagungsband der GMW 2015

Die Fragen des sinnvollen Medieneinsatzes in Hochschullehre und Forschung

sind zentral fiir die Gesellschaft fiir Medien in der Wissenschaft e.V. (GMW).

An der Erforschung und Erprobung der entsprechenden mediengestiitzten Lern-

und Arbeitsszenarien sind Expertinnen und Experten aus unterschiedlichs-

ten Doménen beteiligt, womit die Aktivitit der GMW unter dem Zeichen der

Interdisziplinaritét steht. Bereits etabliert sind Ficherkombinationen wie die

Mediendidaktik oder die Medieninformatik. Im wissenschaftlichen Alltag entste-

hen jedoch deutlich mehr interdisziplindre Schnittstellen, deren Erérterung und

Untersuchung das Thema der GMW-Tagung 2015 sind. Dabei werden in den

einzureichenden Beitrdgen u.a. folgende Fragen angesprochen:

*  Wo liegen die interdisziplindren Impulse?

*  Welche interdisziplindren Bereiche kdnnen entstehen oder sind schon ent-
standen? Mit welchen spezifischen Problemen sind sie verbunden?

*  Welche Losungen bieten sich dafiir an?

*  Welche Medienkompetenzen empfehlen sich vor diesem Hintergrund?

* Wie konnen diese gefordert werden?

Die Einreichungen zu dem Call for Papers fiir die GMW 2015 erfolgten als
Papers fiir Vortrage und im Flipped-Conference-Format, Praxisberichte, Poster,
Educamp-Beitrdge und Hands-On-Sessions, die in die folgenden vier Haupt-
abschnitte gegliedert wurden: Digitale Medien und Interdisziplinaritit, Open
Educational Resources, Geschiftsmodelle sowie Gestaltungsbeispiele aus der
Praxis.

Die Beitrige des Themenbereiches Digitale Medien und Interdisziplinaritdit
befassen sich vor dem Hintergrund der Open Education unter anderem damit,
welche Unterstiitzungsmallnahmen bei einer interdisziplindren Zusammenarbeit
notwendig sind, und zeigen aus der Perspektive der Technikphilosophie, wie
die aktuelle Neuverortung der Technik einen Kulturwandel zu einem reflek-
tierteren Technikverstdndnis anregt und damit Hilfestellungen fiir Moderni-
sierungsprozesse in Verbindung mit digitalen Medien gibt. Der Medien-
kompetenz vor dem Hintergrund der Interdisziplinaritdt widmen sich zwei
Beitrdge, die zum einen die Spezifika digitaler Medien zum anderen die Ver-
besserung der Chancen der Studierenden im Blick haben. Am Beispiel eines lau-
fenden Forschungsprojektes werden die Moglichkeiten eines integrativen inter-
disziplindren Forschungsdiskurses an der Schnittstelle zwischen Psychologie,
Padagogik und Image Information Mining diskutiert und schlieBlich die
Anforderungen des interdisziplindren digitalen Horsaals und des nutzergenerier-
ten Contents in der interdisziplindren Hochschulbildung erdrtert.
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Vorwort

Die Open Educational Resources, vor allem die Massive Open Online Courses
(MOOCs) in ihren verschiedenen Variationen, stellen ein konferenziibergeord-
netes Thema dar, das auch bei den Autorinnen und Autoren der GMW 2015 auf
ein groBes Interesse stoft. Gleich zu Beginn des Themenbereiches werden vor
dem Hintergrund gesellschaftlicher Mechanismen der Ungleichheit die Chancen
von Open Educational Resources zur Offnung der Hochschulen diskutiert und
daran anschlieBend MOOCs als Teil der Hochschulstrategie betrachtet. Wie
MOOCs in Kombination mit anderen mediendidaktischen Konzepten eingesetzt
werden konnen, zeigt das darauf folgende Paper. Der Abschnitt schlieBt mit der
Diskussion, inwieweit MOOCs als Treiber fiir interdisziplindre Kooperationen
fungieren kdnnen.

Ein Einblick in die Hochschulentwicklung in Verbindung mit der stets zunch-
menden Anwendung digitaler Medien in Wissenschaft und Hochschulen wird
durch die Darstellung einiger Geschdfismodelle gegeben. Dabei werden Auf-
gabenspektrum, Ausgestaltung und Geschéftsmodelle von E-Learning-Ein-
richtungen an einigen deutschen Hochschulen prisentiert und Nachhaltigkeits-
faktoren der mediengestiitzten Weiterbildung an Hochschulen dargelegt. Die
exemplarische Darstellung der Nutzung urheberrechtlich geschiitzter Lehr-Lern-
materialien im Rahmen hochschulischer Lernmanagementsysteme rundet den
Themenbereich ab.

Mehrere Hohepunkte aus der Landschaft der Medien in Wissenschaft und Hoch-
schule werden im Abschnitt Gestaltungsbeispiele aus der Praxis von zehn Bei-
tragen geschildert. Der Tagungsband wird durch die Zusammenfassungen von
sieben Workshops und elf Postern abgerundet.

Die Veranstalterlnnen der GMW 2015 und Herausgeberlnnen dieses Tagungs-
bandes danken allen Autorlnnen fiir ihre Einreichungen sowie den Gut-
achterInnen, die im Rahmen des anonymen Peer-Review-Verfahrens maf3geblich
bei der Selektion und Uberarbeitung der Beitriige geholfen haben. Alle bringen
damit die Hoffnung zum Ausdruck, den Diskurs zur Nutzung digitaler Medien
in Wissenschaft und Hochschule durch wissenschaftlich und praktisch fundierte,
interdisziplindre Projekte und Studien zu bereichern und zu konsolidieren.

Unser Dank gilt auch dem Vorstand der GMW fiir das in uns gesetzte Vertrauen;
dem Steering Committee fiir den Erfahrungsaustausch; dem Team des Waxmann-
Verlages, allen voran Beate Plugge, fiir ihren Einsatz und ihre Hilfe; und den
VeranstalterInnen der zeitgleich stattfindenden DeLFI-Tagung, vor allem Hans
Pongratz von der TU Miinchen.

Nicolae Nistor und Sabine Schirlitz
Ludwig-Maximilians-Universitdt Miinchen
im September 2015

12
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Linda Heise, Helge Fischer

Und was bleibt? Nachhaltigkeitsfaktoren der
mediengestiitzten Weiterbildung an Hochschulen

Zusammenfassung

Der vorliegende Artikel beleuchtet das Thema Nachhaltigkeit im Bereich der
mediengestiitzten Weiterbildung. Ausgehend von der Frage, wie sich geforderte
Bildungsangebote langfristig fortfithren lassen, werden anhand einer qualitati-
ven Studie Nachhaltigkeitsfaktoren identifiziert und charakterisiert. Befragt wur-
den ProjektkoordinatorInnen (N =6) ESF-geforderter Weiterbildungsprojekte
sdchsischer Hochschulen. Die Befunde verweisen auf einzelne Maflnahmen zur
Nachhaltigkeitssicherung innerhalb der Handlungsfelder Didaktik, Organisation,
Technologie und Okonomie.

1 Ausgangslage

Hochschulen stehen vor der Herausforderung, die Bildungslandschaft ent-
sprechend den Bediirfnissen, die mit der Notwendigkeit lebenslangen Lernens
einhergehen, neu zu gestalten (vgl. Glotz, 2000, S. 10). Die Bedeutung wissen-
schaftlicher Weiterbildung nimmt durch wachsende Anforderungen an hoch-
qualifizierte Fachkréfte, immer umfangreicheres Wissen sowie den rasanten
technologischen und 6konomischen Fortschritt zu (vgl. Fischer et al., 2013).
Mit dieser Entwicklung geht auch der zunehmende Einsatz neuer Medien in der
Lehre (E-Learning) einher, welcher auf die Steigerung der Lehrqualitit und -effi-
zienz sowie die verstirkte Selbststdndigkeit der Lernenden abzielt. Hochschulen
konnen auf dem globalen Bildungsmarkt durch die Integration neuer Medien
und ihrer Offnung fiir lebenslanges Lernen und Weiterbildung konkurrenzfihig
bleiben (vgl. Glotz, 2000). Somit werden wirtschaftlich tragfahige und qualitativ
hochwertige wissenschaftliche Weiterbildungsangebote benétigt, welche zusétz-
liche Einnahmequellen darstellen, neue Zielgruppen erreichen und zur Weiter-
entwicklung der Hochschulprofile beitragen. Diese Bildungsangebote miissen
den Anforderungen der TeilnehmerInnen, des Marktes und der Unternehmen ent-
sprechen. Weiterbildungen sollten praxisorientiert sein, flexible Formate aufwei-
sen, den Lerntransfer begiinstigen und Wissensvermittlungswege fiir berufstitige
Zielgruppen bereithalten. Hochschulakteure konnen diesen Anforderungen durch
den gezielten Einsatz von neuen Medien in der akademischen Weiterbildung
gerecht werden (vgl. Fischer, Rose & Kohler, 2011).
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Linda Heise, Helge Fischer

Um auf den verdnderten Weiterbildungsbedarf beziiglich der Zielgruppen und
Vermittlungsformen zu reagieren, initiierte der Freistaat Sachsen von 2007
bis 2013 ein Forderprogramm aus dem Europdischen Sozialfonds (ESF) im
Bereich der wissenschaftlichen Weiterbildung. In diesem bundesweit einzig-
artigen Vorhaben wurden Projekte gefordert, welche postgraduale medienge-
stiitzte Weiterbildungsangebote an sdchsischen Hochschulen konzipierten und
durchfiihrten. Innerhalb dieses Vorhabens wurden 24 Projekte mit einer Lauf-
zeit von sechs bis 36 Monaten mit einem durchschnittlichen Fordervolumen
von ca. 512.000 Euro und einer Spanne von 59.500 bis 2,1 Mio. Euro gefor-
dert. In diesem Kontext entstanden hinsichtlich ihrer inhaltlichen, strukturel-
len und methodischen Gestaltung unterschiedlichste Bildungsangebote. Aus den
24 geforderten Projekten gingen acht weiterbildende Masterstudiengénge, 17
Weiterbildungskurse und 23 digitale Bildungsmodule hervor, welche einzeln ent-
wickelt und angeboten wurden oder bereits bestehende Weiterbildungsangebote
erweiterten (vgl. Fischer et al., 2013). Die beteiligten Akteure standen der Frage
gegeniiber, wie die Nutzung, Verwertung oder Ubertragung ihrer Projektergeb-
nisse nach der Forderphase gesichert werden konnte. Das Thema Nachhaltigkeit
bestimmte somit die Endphase der Projekte.

Was ist unter Nachhaltigkeit mediengestiitzter Bildungsangebote zu verstehen?
Vor dem Hintergrund der dargestellten Projektférderungen und daraus resultie-
renden Problemstellung ergibt sich die weiterfithrende Frage, welche Faktoren
einen Einfluss auf die Nachhaltigkeit mediengestiitzter Bildungsangebote an
Hochschulen haben. Fiir die Beantwortung werden die Ergebnisse einer qualita-
tiv angelegten Studie herangezogen, welche mit diesen Fragen an Projektakteure
aus séchsischen Hochschulen herangetreten ist. Im Rahmen der Erhebung wurde
zunidchst ein theoretischer Bezugsrahmen entwickelt, der im folgenden Abschnitt
skizziert wird.

2 Theoretischer Bezugsrahmen

Der Nachhaltigkeitsbegriff hat seinen Ursprung in der Forstwirtschaft und sagt
aus, dass nicht mehr Baume eines Waldes gefillt werden sollen als wieder nach-
wachsen (vgl. Grunwald & Kopfmiiller, 2012). In der heutigen Zeit wird der
Nachhaltigkeitsbegriff hdufig sehr unprézise verwendet und von verschiedens-
ten Interessengruppen instrumentalisiert (vgl. Seufert & Euler, 2003). Da sich
das Forschungsvorhaben auf Hochschulprojekte bezieht, die mediengestiitzte
Bildungsangebote konzipieren, wird in diesem Kontext unter Nachhaltigkeit ver-
standen, dass sich das zeitlich befristete Projekt selbst auflost und in dauerhafte
Strukturen umgewandelt wird (vgl. Kleinmann & Wannemacher, 2004).

Die Interdisziplinaritit und Vielschichtigkeit von E-Learning an den Hoch-
schulen sowie die zahlreichen Entwicklungen in diesem Feld zeigen zunichst,

166

© Waxmann Verlag GmbH, CC-BY-NC-ND 4.0



Nachhaltigkeitsfaktoren der mediengestiitzten Weiterbildung an Hochschulen

Strategieentwicklung

Implementierung
* Integrative Gestaltung
* Gestaltung von Veranderungen
« Kontinuierliche Qualitatsentwicklung

Organisation

Flexibilitat und Effizienz
von Strukturen und Prozessen

Technik

Stabilitét und
problemgerechte
Funktionalitét

Didaktik
Nachhaltiger Lernerfolg
(fachlich, tiberfachlich)

Kultur

Okonomie

Effizienz und Effektivitét
des Ressourceneinsatzes

Innovationsbereitschaft,
Selbstorganisation

Abb. 1: Nachhaltigkeitsdimensionen von Seufert & Euler (2004)

dass eine Orientierungshilfe ndtig ist, um dieses weite Thema strukturiert zu
betrachten (vgl. Kaiser, 2011). Im Rahmen einer grol angelegten Studie des
Swiss Centre for Innovations in Learning (SCIL) entwickelten Seufert und Euler
(2003) die elementaren Beschreibungsdimensionen, um die Nachhaltigkeit von
E-Learning-Innovationen zu erforschen. Diese und deren Zusammenspiel zeigt
Abb. 1 auf.

Die Dimensionen bildeten die Basis der qualitativen Erhebung und setzen sich

aus den Feldern Didaktik, Technologie, Okonomie, Organisation und Kultur

zusammen, wobei die Didaktik den Kernbereich darstellt, um den sich die weite-

ren Dimensionen anordnen (vgl. Seufert & Euler, 2004):

* Didaktische Dimension: E-Learning-Angebote miissen sich an der Frage
messen lassen, wie sie die Lehr-Lern-Ziele (fachlich und tiberfachlich) im
Vergleich zu weniger aufwendigen Lernszenarien erfiillen.

* Technologische Dimension: Die Frage nach der Bereitstellung von problem-
gerechter technischer Funktionalitidt wird in dieser Dimension thematisiert.

+ Okonomische Dimension: In dieser Dimension wird die betriebswirtschaft-
liche Perspektive eingenommen, um Finanzierungsmoglichkeiten und Res-
sourceneinsatz in ihrer Effizienz und Effektivitdt zu betrachten.
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e Organisatorische Dimension: Die organisatorische Gestaltung von Prozes-
sen und Strukturen fiir die langfristige Verankerung und Anpassungsfahigkeit
wird innerhalb dieser Dimension beriicksichtigt.

* Soziokulturelle Dimension: Diese Dimension beschéftigt sich mit Lehr- und
Lernkulturen, Einstellungen und Gewohnheiten sowie Akzeptanz, Innova-
tionsbereitschaft und Selbstorganisation.

Diese Dimensionen stehen in Wechselwirkung zueinander und bedingen sich
gegenseitig. Sie dienten der Strukturierung des Forschungsvorhabens und wur-
den auflerdem zur besseren Einordnung der gewonnenen Erkenntnisse aus den
nachfolgend dargestellten Forschungsfragen genutzt.

3 Forschungsfrage und Methodik

Die Analyse der Nachhaltigkeitsvorstellungen in den beschriebenen ESF-Pro-

jekten basiert auf folgenden Fragestellungen:

e Was ist unter Nachhaltigkeit mediengestiitzter Weiterbildungsangebote an
Hochschulen zu verstehen?

*  Welche Faktoren haben einen Einfluss auf die Nachhaltigkeit mediengestiitz-
ter Weiterbildungsangebote an Hochschulen?

Fille

Angebotsform

Digitale Bildungsmodule X X X X

Weiterbildungskurs X X X

Masterstudiengang X X

Abschluss

Zertifikat X

Hochschulabschluss X X

Ohne Abschluss X X

Ausgangslage

Neuentwicklung X X X X

Weiterentwicklung X X

Fachliche Ausrichtung

Erziehungswissenschaften X X

Naturwissenschaften X

Medizin X X

Wirtschaftswissenschaften X

Interdisziplinar X

Abb. 2: Struktur/Einordnung der untersuchten Fille/Angebote
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Zur Beantwortung dieser Forschungsfragen wurden mit ProjektkoordinatorInnen
teilstandardisierte Leitfadeninterviews gefiihrt, um Einblicke in ihre Erfahrungen
innerhalb der Hochschulprojekte zu gewinnen. Fiir die Auswahl der Befragten
wurden die Projekte anhand der Forderantrige klassifiziert. Kriterien dafiir waren
das Format des Weiterbildungsangebotes, dessen Abschluss, ob es auf bereits
bestehende Angebote aufbaut, in welcher Fachrichtung es verortet ist, in wel-
cher Projektphase es sich befindet und an welcher der séchsischen Hochschulen
es angesiedelt wurde. Diese Vorgehensweise erdffnete die Moglichkeit, trotz
der geringen Stichprobe von sechs Projekten deren Unterschiede und die
Variationsbreite des Feldes einzubeziehen (vgl. Flick, 2011). Die Abb. 2 verdeut-
licht diese Variationsbreite.

Der Interviewleitfaden griff die Dimensionen nach Euler und Seufert auf und
ging zundchst auf das iibergeordnete Expertlnnenwissen der Befragten ein,
um anschlieBend zu analysieren, welche konkreten Uberlegungen wihrend des
Projektes getroffen wurden, um die Nachhaltigkeit des erstellten mediengestiitz-
ten Weiterbildungsangebotes zu sichern. Da die Nachhaltigkeitsthematik medien-
gestiitzter Weiterbildungsangebote an Hochschulen auf der Ebene der Projekte
untersucht wurde, konnte die sozio-kulturelle Dimension nicht erhoben werden.
Diese beschéftigt sich mit psychologischen und nicht beobachtbaren Faktoren
wie Lehr-/Lernkulturen und Akzeptanz. Einstellungs- und Verhaltensaspekte
konnten im Rahmen der Forschungsarbeit nicht erfasst werden, da dafiir umfas-
sendere Untersuchungen der Projektmitarbeiterlnnen, der Zielgruppe des Weiter-
bildungsangebots und der Hochschulakteure notwendig gewesen wéren.

Die Auswertung der transkribierten Interviews orientierte sich am Verfahren
der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring (2008). Mittels der induktiven
Kategorienbildung wurden schrittweise Kategorien, Subkategorien und Codes
direkt aus dem Material entwickelt, selektiert und gebiindelt (vgl. Mayring,
2008). Die Oberkategorien bildeten dabei die vier Dimensionen Didaktik,
Organisation, Technik und Okonomie nach Seufert und Euler (2003). Das
im Kodierungsprozess entstandene Codesystem wurde anschlieBend in einer
Expertlnnenrunde strukturiert diskutiert, um die Codes abschlieBend in Sub-
kategorien (Faktoren) zu biindeln.

4 Darstellung der Befunde

Den Forschungsfragen entsprechend wird im Folgenden zuerst auf das Nach-
haltigkeitsverstindnis der Projektkoordinatorlnnen eingegangen und anschlie-
Bend das Ergebnis der ermittelten Nachhaltigkeitsfaktoren dargestellt.
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4.1 Nachhaltigkeitsverstindnis

Das Nachhaltigkeitsverstdndnis von mediengestiitzten Weiterbildungsangeboten

der befragten Projektkoordinatorlnnen ist unterschiedlich ausgeprigt. Folgende

Konzepte wurden von den Befragten mit Nachhaltigkeit in Verbindung gebracht:

» Die weitere Verwendung von Inhalten oder Teilen der mediengestiitzten
Bildungsangebote nach Auslaufen der Forderung sowie die Nutzung der ge-
wonnenen Erkenntnisse aus den vorangegangenen Prozessen.

e Es sollen Materialien fiir Lehrende und Lernende zur Verfiigung ste-
hen und die Erkenntnisse in weitere Bildungsangebote einflieBen oder in
Forschungsvorhaben Anwendung finden.

» Die Weiterfilhrung der Angebote wird derart gestaltet, dass diese sich wirt-
schaftlich selbst tragen.

» Die MitarbeiterInnen von Projektteams sollen weiter beschiftigt werden.

» Die Angebotsnutzung und die Etablierung auf dem Markt sollen sicherge-
stellt werden.

* Der Lernerfolg der Teilnehmenden stellt einen weiteren wichtigen Aspekt
der Nachhaltigkeit dar, denn die Lernenden sollten das Bildungsangebot gern
und effizient nutzen.

Die Nachhaltigkeit von E-Learning wurde somit in sehr unterschiedlicher Weise

von den Projektkoordinatorlnnen dargestellt und wird nicht als reine Produkt-

verwertung auf dem Weiterbildungsmarkt verstanden.

4.2 Nachhaltigkeitsfaktoren

Die Untersuchungsergebnisse zur Frage nach den Faktoren, welche einen
Einfluss auf die Nachhaltigkeit mediengestiitzter Weiterbildungsangebote an
Hochschulen haben, wurden anhand der Dimensionen nach Seufert und Euler
(2003) strukturiert (siche oben). Im Folgenden werden die Nachhaltigkeits-
faktoren der Handlungsfelder Didaktik, Okonomie, Organisation und Techno-
logie systematisch vorgestellt.

In dem bereits vorgestellten Modell nimmt die didaktische Dimension die zen-
trale Position ein. Die Sicherung der Nachhaltigkeit ist gemi3 der Untersuchung
mit folgenden didaktischen Anforderungen verkniipft:

* Die gesamte didaktische Gestaltung muss an die Zielgruppe angepasst sein,
denn ist die Weiterbildung fiir die Teilnehmenden nicht relevant, nutzen die-
se das Angebot nicht oder brechen es nach kurzer Zeit ab.

» Sehr bedeutsam ist die Anpassungsfihigkeit/Flexibilitit. Kann das Angebot
nach der Forderphase nicht in seiner urspriinglichen Form angeboten wer-
den (z.B. wegen fehlender Ressourcen), miissen die Weiterbildungsakteure
flexibel darauf reagieren. Damit geht die Modularisierung als Angebotsform
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einher, welche als nachhaltigkeitsfordernd eingeschdtzt wird. Auch die
Flexibilitit, neue Zielgruppen zu gewinnen, das Angebot entsprechend anzu-
passen oder den Priasenz-Online-Anteil zu verdndern (z.B. auf Wunsch von
Kooperationspartnern), wird als Teil dieser Kategorie angesehen.

Die Festlegung eigener Standards beziiglich des Angebots bereits wihrend
der Angebotserstellung wird als nachhaltigkeitsférdernd betrachtet, denn die
Dokumentation oder die Erstellung eines Curriculums haben einen positiven
Einfluss bei MitarbeiterInnenwechseln.

Weiterhin wichtig ist der persinliche Kontakt zu den Teilnehmenden, wel-
cher sich nicht nur durch die Betreuung der Lernenden duBert. Lernende sol-
len sich auch in den Online-Selbstlernphasen nicht allein gelassen fithlen und
neben der Angebotsnutzung eine Anlaufstelle fiir ihre Fragen haben.

In der technologischen Dimension wird folgenden Faktoren Bedeutung fiir die
Nachhaltigkeit zugemessen:

Auf der Ebene der technischen Infrastruktur wird die Nutzung von aner-
kannten, etablierten Standardtechnologien empfohlen. Existentiell fiir je-
des E-Learning-Angebot und somit auch fiir seine Nachhaltigkeit sind die
Zuginglichkeit fiir Lehrende und Lernende, die Verldsslichkeit und Stabilitit
der eingesetzten Technologien sowie der gesicherte langfristige Support.

Die Usability der technischen Systeme stellt einen weiteren bedeutenden
Nachhaltigkeitsfaktor dar. Die Lernenden sollen keine kognitive Uberlastung
durch verkomplizierende Werkzeuge erleben und auch die Lehrenden leicht
administrativ und konzeptionell arbeiten kénnen.

Die funktionelle Flexibilitdt der Technologien wird ebenfalls nachhaltigkeits-
fordernd eingeschitzt und beinhaltet zum einen die Anpassungsfahigkeit der
Technologien an gesellschaftliche und technologische Entwicklungen, die
Aktualisierung oder Anderung der Inhalte sowie die Méglichkeit, das System
anzupassen (z.B. Bereitstellung anderer Tools fiir die Lernenden). Zum ande-
ren beinhaltet die funktionelle Flexibilitit die Interaktionsmdglichkeiten der
Technologie und deren funktionelle Vielfalt, sodass die Weiterbildungsakteure
bei der Auswahl von Kommunikations-, Organisations- und Lernwerkzeugen
flexibel sind.

Der letzte Nachhaltigkeitsfaktor der technologischen Dimension ist der
Datenschutz. Die Rechtssicherheit ist fiir alle Beteiligten wichtig. Dement-
sprechend miissen Datenschutzrichtlinien der Hochschulen eingehalten wer-
den.

In der 6konomischen Dimension wird die betriebswirtschaftliche Perspektive
eingenommen, um Finanzierungsmoglichkeiten und Ressourceneinsatz zu
betrachten. Durch die Untersuchung wurden folgende nachhaltigkeitsférderliche
Faktoren in dieser Dimension identifiziert:
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Die Kommunikation der Angebote beinhaltet die Umsetzung von Mallnahmen
fiir Werbung und Offentlichkeitsarbeit. Die AuBenwahrnehmung von Angebot
und Anbieter beeinflusst sowohl potentielle Teilnehmerlnnen als auch
Kooperationspartner. Als ungiinstig erwies sich das Fehlen von Forderquellen
fiir die Umsetzung von KommunikationsmaBnahmen.'

Die konsequente Bedarfsorientierung wurde mehrfach in dieses Hand-
lungsfeld eingeordnet. Weiterbildungsangebote miissen den Anforderungen
von Teilnehmerlnnen und Markt entsprechen, was fiir die Bildungskonzep-
tion einen Paradigmenwechsel von der Angebots- zur Nachfrageorientierung
darstellt.

Kooperationen wurden als Strategie zur Nachhaltigkeitssicherung genannt.
Diese sind dann besonders relevant, wenn es um die langfristige Fortfiihrung
und die zukiinftige institutionelle Anbindung von Weiterbildungsangeboten
geht. An dieser Stelle wird Wirtschafts- und Transferpartnern (z.B. private
Bildungseinrichtungen) besonders hohe Aufmerksamkeit geschenkt.

Auch die finanzielle Absicherung wurde als wichtiger Faktor genannt.
Diese umfasst beispielsweise die Gestaltung von angemessenen Preisen und
Geschiftsmodellen fiir die Angebote sowie das Finden weiterer Finanzie-
rungsquellen (z.B. Sponsoring, Werbung).

Ebenfalls in dieses Handlungsfeld fallt der Vertrieb. Hier ging es den
Befragten insbesondere um MafBinahmen der KundInnengewinnung und -pfle-
ge sowie der Netzwerkerweiterung und -pflege. Nach Meinung der Befragten
spielen hierbei die personlichen Netzwerke von Weiterbildungsverantwort-
lichen eine besondere Rolle.

In der letzten Dimension wurden organisatorisch-administrative Zusammen-
hiinge, die sich stark auf institutionsinterne Strukturen und Abldufe konzentrie-
ren, untersucht. Bedeutsame Nachhaltigkeitsfaktoren dieser Ebene sind:

Die Entwicklung von Betriebskonzepten und Nachfolgeregelungen, die der
Kldrung der Frage dienen, wer (bzw. welche Institutionen) die entwickel-
ten Bildungsangebote nach der Forderung langfristig betreiben und wie der
Ubergang (z.B. von Eigentumsverhiltnissen) erfolgen soll.

Fiir die Nachhaltigkeitssicherung miissen Nachfolgeregelungen auch aus ju-
ristischer Perspektive betrachtet werden. Fiir den Betrieb von Weiterbildungs-
angeboten sind die Rechtsbereiche des Datenschutzes, Gewerberechts sowie
Urheber- und Patentrechts von besonderer Relevanz. Es gilt daher friihzeitig
— bereits wihrend der Bildungskonzeption — diese Perspektive einzunehmen,
um die Nachhaltigkeit nicht zu gefahrden.

Ein weiterer von den Befragten genannter Faktor betrifft das interne Wissens-
management. Um den Erfahrungs- und Wissensaustausch zu sichern, miis-

1
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sen Verfahrensabldufe nachvollziehbar dokumentiert und recherchierbar ge-
macht werden.

» Als Barriere fiir Nachhaltigkeit von Bildungsangeboten wurden mehrfach
die Hochschulstrukturen genannt. So sind beispielsweise die Generierung
von Einnahmen und die Bildung von finanziellen Riicklagen kaum mdglich,
was die wirtschaftlichen Gestaltungsspielrdume von Weiterbildungsakteuren
stark einschrankt. Fiir die Nachhaltigkeitssicherung sind daher prozessuale
Anpassungen der Hochschuladministration notwendig.

5 Fazit

Im vorliegenden Beitrag wurden die Ergebnisse einer qualitativen Studie
zur Nachhaltigkeitssicherung in der mediengestiitzten Weiterbildung séchsi-
scher Hochschulen présentiert. Es ist darauf zu verweisen, dass die befragten
Weiterbildungsakteure Auskiinfte iiber mégliche und relevante Nachhaltigkeits-
strategien geben sollten, aber keine Befragung dahingehend erfolgte, inwie-
fern diese MaBnahmen von ihnen auch umgesetzt wurden. Insofern sind die
Befunde weniger als Erfahrungsbericht, sondern vielmehr als Wunschlisten
oder Handlungsempfehlungen fiir die perspektivische Forderung von digita-
len Bildungsangeboten zu verstehen. Da ausschlielich Personen aus ESF-
geforderten Weiterbildungsprojekten befragt wurden, sind die Befunde nicht
zweifelsfrei auf andere Bildungskontexte iibertragbar, sondern spiegeln die
strukturellen Besonderheiten dieses Forderinstrumentes wider. Die identifizier-
ten Nachhaltigkeitsfaktoren bieten zunichst wenig Anlass fiir Uberraschungen,
sondern referenzieren auf Forderungen, die von E-Learning-Aktivisten héu-
fig vorgebracht werden. Der Mehrwert der Studie liegt in der Klarheit, mit
der die Nachhaltigkeit des ESF-Forderschwerpunktes ,,Postgraduale Bildungs-
angebote” durch Projektbeteiligte bewertet wurden. Es wird deutlich, welche
MaBnahmen innerhalb der Handlungsfelder Didaktik, Technologie, Organisation
und Okonomie umzusetzen sind, um den langfristigen Betrieb von Bildungs-
angeboten zu sichern, die aus 6ffentlichen Mittel finanziert sind.
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