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Lehrerberatung / Schulaufsicht

BERATEN UND BEURTEILEN AUS DER SICHT
DER JUNGLEHRERBERATUNG IM KANTON ZUERICH

Beni Aeschlimann

Das Ziircher Schulsystem verzichtet auf den Einsatz von Fachleuten
als Schulinspektoren. Dafiir besteht ein spezieller Beratungsdienst
fir Junglehrer, der auch fir den Wahlfdhigkeitsantrag zustédndig
ist.

Im folgenden Beitrag wird ausgefiihrt, wie die Junglehrerberater die
Doppelaufgabe des Beratens und Beurteilens sinnvoll zu ldsen ver-
suchen.

1. Die Junglehrerberatung als Erginzung zur aus-
schliesslichen Laienaufsicht in der Ziircher
Volksschule

Die Beratung und Beurteilung der Junglehrerinnen und
Junglehrer auf allen Stufen der Ziircher Volksschule ist
Aufgabe von erfahrenen Lehrkrdften, die als hauptamtliche
oder nebenamtliche Berater und Beraterinnen té&tig sind.
Sie begleiten die ihnen zugeteilten Junglehrer und Jung-
lehrerinnen in den ersten zwei Berufsjahren.

Die spezielle Beratung der Junglehrer gehdrt als beson-
dere pddagogische Institution zum Zircher Schulsystem,
das auf den Einsatz von Fachleuten als Schulinspektoren
verzichtet, .

Diese Ergdnzung zur ausschliesslichen Laienaufsicht im
Zircher Schulwesen ist historisch gewachsen und muss im
Zusammenhang mit der erstmals im Lehrerbildungsgesetz vom
'3.7.1938 geforderten Bewdhrung im Schuldienst als Voraus-
setzung fir die Erteilung der -Wdhlbarkeit gesehen werden,
Das neue Lehrerbildungsgesetz wvom 24.9.1978 hat diese
Forderung wie folgt iibernommen:

"Schweizerblirger erhalten zwel Jahre nach Bestehen der
ziircherischen F&dhigkeitspriifung das Zeugnis der W&hl -
barkeit als Lehrer der entsprechenden Stufe der staat -
lichen Volksschule, sofern sie sich wédhrend einer vom
Erziehungsrat festgesetzten Dauer im Schuldienst bewdhrt
haben. Der Erziehungsrat erldsst ndhere Bestimmungen fiir
die Erteilung des Wihlbarkeitszeugnisses."
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n Vorstellungen -des Erziehungsrates gehért §om1t
g?ghEngeitung des ?Junglehrers wéhreqd der berufllcpen
Bewihrungszeit zum Verantwortungsbereich Qer Lehrerb}lg
dung. Aus bescheidenen Anfénge? entwgckelte sic
schliesslich der heutige Beratungsdienst fiir Jhnglehre;.
Er stellt einerseits die letzte Stufe der_berufﬁprakt;:
schen Ausbildung und Eignungsabklirung fir den Lehrer
beruf dar und will andererseits dem Jungle?rer'helfen, zu-
einem positiven beruflichen Selbstverstidndnis undhzur
eigenstindigen Fﬁhrungsverantqortung als Vblksscyulle zér
zu gelangen. Die Erfiillung dleser‘Auﬁgabe gchlleszE if
Junglehrerberater mit dem Antrag an qle Erz1ehpngs ire
tion ab, dem Junglehrer die W&hlbarkeit zu erteilen.

2. Zum Wesen und Auftrag der Junglehrerberatung

i i hrer als Berufsan-
Es ist unbestritten, dass an den Jungle -
finger hohe und vielseitige Anfordgrungen'gestellt_we;
den. Dies gilt ganz besonders fiir die heutige schulische
und pédagogische Situation, die durch folgende Merkmale
gekennzeichnet ist:

- Differenzierte Fachdidaktiken mit Lehrmitteln, die auf
umfassenden Lehrkonzepten beruhen

a i i i istige Verunsiche-
- Komplexe piddagogische Situation (gels' €
rung durch den bestehenden Wertplural}smus’ln unserer-
Gesellschaft, hoher Anteil fremdsprachggr Klndef,'ste-
. tige Zunahme der Schiiler aus unvollsténdigen Familien) .

- Stdndige neue Anforderungen gegeniiber der Schule

iti i iiber der
- Hohe Kritikbereitschaft der Eltgrn .gegenu" T
Lehrerschaft trotz eigener Ratlosigkeit in pédagogi
schen Belangen

i i i Vielzahl und Kom-
Es erscheint einleuchtend, da§s bei der K
plexitat der Probleme, denen jeder Lehrer heute gegenubeg
steht, der Berufsanfidnger einer besonderen Begleitung un
Beratung bedarf.

b i i so ist aber
Gilt dieses Bediirfnis heute als ausgeylesgn,
die Frage nach wie vor umstritten, wie die Beratunglésr
Junglehrer erfolgen, wer sie durchfiihren und auf welche
Weise sie abgeschlossen werden soll.

ifi i die dem Primar-—
Die stufenspezifischen Beratungsdienste, .
1ehrersemin§r, dem Real- und Oberschullehrerseminar und
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der Sekundarlehrerausbildung als letzte Stufe der Lehrer-—
bildung angegliedert sind, haben eine Doppelaufgabe zu
erfiillen: den Junglehrer in allen berufsspezifischen
Fragen zu beraten und zu begleiten und ihn am Ende der
Junglehrerzeit im Hinblick auf seinen zukiinftigen Einsatz
als gewdhlter Volksschullehrer zu beurteilen.

Es wird oft bezweifelt, dass man diese Doppelaufgabe
sinnvoll erfiillen kdnne, weil sie einen nicht l6sbaren
Zielkonflikt beinhalte. Das fiir eine erfolgreiche Bera-
tung notwendige Vertrauensverhiltnis zwischen dem Jung-
lehrer und dem Berater werde verunmbéglicht, wenn der
Berater auch noch mit einer Qualifikationsaufgabe betraut
werde. Beratung miisse unabhiingig von jeglicher Beurtei-
lungsverpflichtung erfolgen.

Diese psychologische Sicht stiitzt sich auf die Erfah-
rungen und anerkannten .Regeln' der Psychotherapie, die
verlangen, dass der Klient absolut freiwillig, némlich
aufgrund seines Therapiebediirfnisses zu einem Therapeuten
seiner eigenen Wahl kommt. Wer gar kein Beratungsbediirf-
nis habe, dem kdnne letztlich auch nicht geholfen werden.

Mag diese Voraussetzung fiir eine therapeutische Beziehung
unabdingbar sein, so darf sie auf keinen Fall fiir das
Verh&ltnis zwischen dem Berater und dem Junglehrer ver—
langt werden. Die Berater sind keine Psychotherapeuten
und die Junglehrer nicht ihre Klienten. Wir halten es fiir
falsch und unzuldssig, wenn fiir die Junglehrerberatung
die Anwendung gleicher Grundsitze gefordert wird wie fiir
eine therapeutische Beziehung. Dagegen spricht nicht nur
eine v8llig andere Ausgangslage, sondern auch der Auftrag
der Junglehrerberatung. Die Beratung ist eine institu-
tionelle Organisation im Rahmen der Ziircher Lehrer-
bildung, wobei in der Regel fiir den Junglehrer keine Mog -
lichkeit besteht, seinen Berater auszuwihlen.

Das Verhdltnis zwischen Berater und Junglehrer ist in
erster Linie pddagogischer und nicht therapeutischer Na-
tur. Dies bedeutet, dass der Berater im Rahmen seines
Auftrags vom Junglehrer berufliche Leistungen verlangen
und beurteilen muss. Das verunméglicht jedoch nicht zwin-
gend den Aufbau eines Vertrauensverhdltnisses, weil dafiir
nach unseren Erfahrungen vor allem persénliche Kriterien
den Ausschlag geben und weniger die institutionellen und
gesetzlichen Rahmenbedingungen.
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3. Der Schwerpunkt liegt im Beratungsauftrag

Trotzdem: Wir Beraterinnen und Berater sind uns der Spaq—
nungen bewusst, die unserer Doppelaufgabe innewohpen. Mit
den folgenden Massnahmen und Hilfen versuchen wir darum
zu unterstreichen, dass wir den Schwerpunkt unserer
Tatigkeit im Beratungsauftrag sehen:

- Am Ende ihrer Ausbildungszeit am . Primarlehrerseminar
werden die Studenten durch die hauptamtlichen Berater
{ber den Beratungsdienst und deSSen-Selbstverspéndnls
orientiert. Wir schitzen diese Chance, Vorurteile ab-
bauen und eine Vertrauensbasis schaffen zu kodnnen.

- Der erste Schulbesuch wird als Rbntaktbesuch_gestaltgt.
Nicht die Unterrichtsbeobachtung steht dabei zur Dis-
kussion, sondern die Schilderung der ersten Berufser-—
fahrungen des Junglehrers mit den Schﬁ;ern, den Kolle-
gen und dem weiteren sozialen Umfeld. Slgh kgnnenlergen
und das Spiiren der gegenseitigen Kommunikationsbereit-
schaft ist das Ziel des Kontaktbesuches.

- Die Schulbesuche des Beraters werden in der. Regel
schriftlich angemeldet. Der Junglehrer soll Flch auf
den Beraterbesuch vorbereiten: Nicht im Sinne von
Examenlektionen, sondern im Blick auf ein ertragreiches
Beratungsgespréch. .

Er kann seinen Berater zum Beispiel bitten, ein be-.

stimmtes Lehrer- oder Schiilerverhalten zu beobachten,
zu einem speziellen Unterrichtsbereich Stellung -zu
nehmen oder die Heftfiihrung, Korrektur und Bewertung
kritisch zu betrachten. Aber auch das Bereitlegen von
besonders gelungenen Unterrichtsergebnissen kgnn zur
Vorbereitung auf den Beraterbesuch gehdren, wie auch
das Abschitzen, welche belastenden Ereignisse dem Be-
rater im Gespréch anvertraut werden sollen. Das An-
melden der Besuche erméglicht dem Junglehrer, den Bera-
terbesuch aktiv mitzugestalten und die.Gelegenhelt zu
nutzen, einen Fachkollegen als Unterrichtsbeobachter
und Gespréchspartner zu haben.

- Im Anschluss an die Lektionen folgt nun also d%e
Doppelaufgabe Beurteilen und Beraten. Man beachtg die
Reihenfolge der beiden Begriffe. Ohne eine Beuzte;;ung
oder Analyse der Lage ist eine sinnvolle.fachlzche
Beratung nicht denkbar. Das eine ist notwgndlge Voraus-~
setzung fiir das andere. Ausschlaggebend ist nun al}er-
dings, wie das Gespréch gefihrt wird..Da ent§che1det
sich, ob die Beratung ihren Namen verdient. Nicht um-
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sonst liegt ein Schwerpunkt der Fortbildungsveranstal -
tungen fiir die hauptamtlichen Beraterinnen und Berater
im Bereich der Gespréchsfiihrung, der partnerzentrierten
Kommunikation. In den meisten Fidllen erwartet aber der
Junglehrer vom Berater neben einer einfiihlenden
Gesprdchshaltung auch ganz konkrete, schulpraktische
Hinweise und offene Aussagen iiber die Wirkung seiner
Lehrerpersdénlichkeit. Von besonderer Bedeutung sind
natiirlich die positiven Riickmeldungen, die nicht zu-
letzt im Blick auf den geforderten Wihlbarkeitsantrag
mit Bedacht und gut begriindet gegeben werden und darum
fir den Junglehrer mehr als nur freundlich gespendetes
Lob bedeuten.

Themen von allgemeiner Bedeutung werden immer wieder in
Form von Gruppenberatungen behandelt. Da treffen sich
etwa die Erstklasslehrer zum Gedankenaustausch iiber das
erste Zeugnis, die Sechstklasslehrer besinnen sich auf

sinnvolle Formen der Leistungserfassung im Blick auf -

den Uebertritt in die Oberstufe oder man macht einen
gemeinsamen Schulbesuch und diskutiert das Erlebte. Die
Freiwilligkeit solcher Veranstaltungen unterstreicht
das Bemiihen, die Besinnung iiber die Arbeit der Jung-
lehrer ohne qualifizierende Beurteilung zu pflegen.

In den wéchentlichen Sitzungen der hauptamtlichen Be-
rater und Beraterinnen ist “Fallbesprechung" ein stin-
diges Traktandum. Wann immer ein Berater sein Urteil
durch Anhéren weiterer Meinungen objektivieren mdchte,
schildert er seinen Fall im Beraterteam. Dies ist be-
sonders dann gefordert, wenn es sich herausstellt, dasgs
ein Junglehrer den fiir ihn falschen Beruf gewdhlt hat
und im Blick auf die Verantwortung gegeniiber den
Schiilern, Eltern und Behdrden eine Riickstellung oder
gar Verweigerung der Wihlbarkeit erwogen werden muss.
Unsere BAufgabe gegeniiber dem Junglehrer wird in solchen
Fdllen zur "Laufbahnberatung".

Eine wichtige Aufgabe der Berater ist die Hilfe in
Krisensituationen. Nicht selten wird den Junglehrern
die Kritik an ihrer Schulfilhrung von Eltern oder Be-
hérdemitgliedern unangemessen hart vorgebracht. Solche
Klagen verletzen den Junglehrer oft tief, und es ist
vorteilhaft, wenn er seine erste, emotionale Reaktion
beim Berater loswerden darf. Bei gemeinsamer Besinnung
kann nach dem Wahrheitsgehalt der Anklage gesucht und
das weitere Vorgehen sinnvoll geplant werden. Schon oft
haben sich in den darauf folgenden Gespridchen zwischen

53




Lehrerberatung /15chulaufsicht

allen Betroffenen die gefilirchteten Ankl&dger als umgdng-
liche Konfliktpartner entpuppt.

- Immer wichtiger wird auch die Unterstiitzung der Jung- ]
lehrer bei der Gestaltung der Elternkontakte. Die :
Bereitschaft zur Elternarbeit ist oft grdsser als die 1
Fdhigkeit, sie auch erfolgreich durchzufiihren. Die an ]
vielen Elternmorgen oder -abenden gemachten Erfahrungen
dem Junglehrer weiterzugeben und an diesen Anldssen als
Gesprédchspartner mitzuwirken, gehdrt: zu den schénen
Beratungsaufgaben. )

- Im Beratungsprozess sind oft auch kritische Aussagen
notwendig. Sie dienen dazu, dem Junglehrer friihzeitig
zu signalisieren, in welcher Richtung er seine beruf-
liche Entwicklung nach der Meinung des Beraters inten-
sivieren sollte. Auch wenn in den meisten Fdllen solche
Kritik auf Verstédndnis trifft und dem Junglehrer einen
eventuellen Kurswechsel ermdglicht, bevor er mit Inter-
ventionen der Schulbehdrde rechnen muss, ist die Situa-
tion konflikttr&chtig. Es kann sein, dass sich der
Junglehrer falsch verstanden und beurteilt f£ihlt und
seine Lehrtédtigkeit mit anderen Massstédben gemessen
haben will. In solchen Fdllen steht ihm das Recht zu,
miindlich oder schriftlich einen Beraterwechsel zu ver-
langen. In der Folge wird die Beratungszeit um ein Jahr
verldngert, damit es mdglich wird, das fir eine
sinnvolle Beratung notwendige Vertrauen mit einer neuen
Bezugsperson aufzubauen. '

v

Gesamthaft darf sicher festgehalten werden, dass die
Junglehrerberater dank ihrer positiven Grundhaltung und
unter Beriicksichtigung der erwdhnten Massnahmen von den
Junglehrern nicht nur als belastende Schulbesucher,
sondern auch als willkommene Helfer im Berufsfeld erlebt
werden.
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