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Gustav GRUNER/ADOLF KELL/GUNTER KUTSCHA

Neue Technologien und Bildung

Vorbemerkung

Die Kommission Berufs- und Wirtschaftspiddagogik hat auf dem 10. Kongre3 der DGIE ein
Symposium und eine Kommissionstagung durchgefiihrt. Die Planung des Symposiums zum
Thema ,,Neue Technologien und Bildung“ geht auf einen BeschluB des DG{E-Vorstandes
zuriick, zu dessen Umsetzung die Kommission eine Arbeitsgruppe gebildet hat (PETER
DieroLp, Goéttingen; KARLHEINZ A. GEISSLER, Miinchen; ANtontus LipsmEIER, Hagen;
InGrID Lisop, Frankfurt). Da es innerhalb der Kommision ein starkes Interesse an der
Erorterung didaktischer Probleme gibt, vor allem derjenigen Probleme, die sich aus der
Spannung von Neuen Technologien und Bildung neu stellen, sind die von den Mitgliedern
dahingehenden thematischen Vorschldge zum Rahmenthema ,,Einsatz Neuer Technologien:
Didaktische Konsequenzen* zusammengefallt worden.

Zur methodischen Durchfiihrung des Symposiums hat die Arbeitsgruppe in Abweichung von
der bisherigen Praxis vorgeschlagen, die Referate rechtzeitig vor dem Kongref zu publizieren
und die Referenten zu bitten, auf dem Symposium ihre Uberlegungen in Thesen zugespitzt
vorzutragen. Dadurch sollte vor allem erreicht werden, daf} in den fiir das Symposium zur
Verfiigung stehenden zwei Halbtagen des Thema moglichst vielfaltig und aspektreich
entfaltet werden kann und trotzdem noch geniigend Zeit fiir die Diskussion verbleibt.

Zu vier Themenbereichen konnten so 8 Referenten um Beitrdge gebeten werden. Diese sind
in einem Sammelband im Februar 1986 erschienen (vgl. Lisop 1986; alle folgenden Seitenan-
gaben beziehen sich auf diesen Band). Die Diskussion iiber jeden Themenbereich wurde von
einem Moderator geleitet (JURGEN ZABECK, Mannheim; ANTontus LipsMmeier, Hagen;
Lotrar Reetz, Hamburg; INGRID Lisop, Frankfurt).

Auf der Kommissionstagung sind drei Referate zu verschiedenen didaktischen Konsequen-
zen Neuer Technologien gehalten und unter der Gespréchsfithrung von GUNTER KuTscHA
diskutiert worden. Die zeitlich parallel geplante Erérterung von ,,Forschungsperspektiven
zur Didaktik des Wirtschaftslehreunterrichts* wurde kurzfristig abgesagt.

1. Technologieentwicklung, Technikfolgen und neuer Mut zur Erziehung

Das Symposium einleitend erlauterte GONTER Roromr ,,Einige Perspektiven der Technisie-
rung” (8. 37-47). Mit Bezug auf seine jiingst erschienene Publikation (Roponr 1985) hob er
zwei Prinzipien der Technisierung hervor, die Substitution und die Komplementation.
»oubstitution besteht darin, daB urspriinglich menschliche Handlungs- und Arbeitsfunktio-
nen auf technische Systeme libergehen®. Als ,epochaler ProzeB“ hat dieser zunichst die
Funktion der Stoffgewinnung und Materialbearbeitung, dann die energetische Funktion und
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— in diesem Jahrhundert zunehmend — die informationelle Funktion des Handelns erfaBt
(S.8).

Bei der Komplementation handelt es sich um weltverindernde Funktionen, ,,die durch
kiinstliche technische Systeme Handlungsmoglichkeiten erdffnen, die der Mensch mit seiner
organischen Ausstattung nicht leisten konnte“ (z.B. Feuerungs-, Beleuchtungs-, Kiihl-,
Flugtechnik) (S.39). Durch Uberlagerungen beider Prinzipien wird deren Wirksamkeit
gesteigert. Zu welchen Folgen die Wirksamkeit beider Prinzipien in der Zukunft fithren wird,
muB im Spannungsfeld von Prognose und Gestaltung gesehen werden. ,,Vermutungen iiber
Zukunftsperspektiven der Technisierung sind also eine Mischung aus festgeschriebenen
Gegenwartstendenzen und begriindetem Wunschdenken. Was wirklich eintreten wird, hangt
nicht zuletzt von der Gestaltungskraft aufgeklirter Menschen und geeigneter gesellschaftli-
cher Institutionen ab* (S. 40).

Vor diesem Hintergrund stellte RoPOHL Zusammenhénge zu Qualifizierungs-, Sozialisie-
rungs- und Orientierungsprozessen her und erérterte die Frage nach einer angemessenen
Allgemeinbildung aus technischer Sicht. Er weist auf zwei Kompetenztypen hin, die
angesichts der skizzierten Prinzipien der Technisierung angezeigt erscheinen, nimlich solche,
die mit ihnen konvergieren oder divergieren. , Konvergente Allgemeinbildung... umfafB3t
solche Kompetenzen, die von den Menschen benétigt werden, damit diese mit der Technisie-
rung Schritt halten kdnnen“ (S. 46). Dazu gehort die Fihigkeit, seine kognitiven Kapazititen
nicht mit detalliertem Faktenwissen zu belasten, das in technischen Informationssystemen
gespeichert werden kann, also auch die Fahigkeit, mit diesen Systemen umgehen zu kénnen,
vor allem aber Orientierungswissen und Uberblickskenntnisse.

»Divergente Allgemeinbildung dagegen umfaft Kompetenzen die gerade dann, und zukiinf-
tig in wachsendem AusmaB, benétigt werden, wenn sich die Menschen in jenen Lebensberei-
chen entfalten sollen, die, zum Teil gerade aufgrund der Technisierung, zunehmende Freiheit
von Naturzwang, Sachzwang und gesellschaftlichem Zwang zu bieten vermégen* (S. 47).

Aus bildungssoziologischer Sicht stellte Hans-GUNTER RoLrFr Thesen zur ,, Technologieent-
wicklung und Arbeitsorganisation als Ausgangspunkt fiir eine Neufassung des Bildungsbe-
griffs* zur Diskussion (S. 49-70). Er ging davon aus, da8 das Neue der neuen Technologienin
der spezifischen Verkniipfung von Computertechnologie, Informatik und Television bzw.
Telekommunikation liegt (integrierte Universalmedien), die in der Arbeitsorganisation zu
gravierenden Verinderungen fiihren werde. Wie die Arbeitsteilung als fiir das Verhaltnis von
Arbeiten und Lernen wichtige Rahmenbedingung sich entwickeln werde, sei noch nicht sicher
auszumachen. Alle industriesoziologischen Studien kidmen aber zu der iibereinstimmenden
Einschétzung, ,,da8 sich hinsichtlich der zukiinftigen Entwicklung der Arbeitsorganisation
ein Gestaltungspielraum auftut, innerhalb dessen die Qualifikationsanforderungen neu zu
bestimmen sind“ (S. 54).

Zu den Zusammenhéngen von Qualifikation, Bildung und Lebensqualitit ging ROLFF von
der ,,bildungspolitischen Schliisselfrage* aus, ob die Mehrzahl der Jugendlichen angesichts
der Technologieentwicklung nun weniger Qualifikationen* braucht, oder ob ,,gute Griinde
und nicht bloB fromme Wiinsche* dafiir sprechen, sie mehr denn je zu qualifizieren (S. 55).

Mit Bezug auf seine einschlégigen Vorarbeiten (vgl. KLEMM/ROLFF/TILLMANN 1985; ROLFF/
ZMMERMANN 1985) pladierte RovLFr fiir mehr, aber anders als bislang akzentuierte Bildung.
Dazu gehoren ,,Grundkenntnisse iiber sozio-technische Systeme und ein Verstindnis fiir
technische Strukturen und Ablaufe aller Art — im Grunde also so etwas wie Polytechnik*
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(S.57). Zur Disposition stehe der Modus des Lernens mit Bezug auf ein neues Bildungsver-
stdndnis.

Zur Neufassung des Bildungsbegriffs erlduterte RoLrr fiinf Merkmale (vgl. KLEMM/ROLFF/
TiLLMANN 1985, S. 168-177):

— Gestaltbarkeit — historisch-politische Verdnderbarkeit aufzeigen

— Durchschaubarkeit — Wissenschaftsorientierung und Erkenntniskritik férdern

— Sinnlichkeit — zur Eigentitigkeit anregen und Erfahren mit Erleben verbinden

- Ganzheitlichkeit — d. h. den Zusammenhang der Lebenspraxis verstdndlich machen
- Solidaritat — Beschriankungen abbauen und die Schiiler stérken.

Diese Merkmale sowie die Aussagen RorosLs zu den Konsequenzen der Technisierung fiir
die Allgemeinbildung waren die zentralen Punkte einer kontrovers gefiihrten Diskussion.
Dabei lieBen sich sowohl Ubereinstimmungen in den globalen bildungspolitischen Linien mit
kritisch-distanzierenden Feststellungen zu den einzelnen Aussagen als auch Zustimmung in
Einzelaussagen bei genereller Kritik an der bildungspolitischen Position feststellen.

2. Strukturverinderungen des Bildungssystem durch Neue Technologien?

Die strukturellen Verinderungen der beruflichen Aus- und Weiterbildung als Folge der
Einfithrung Neuer Technologien standen im Mittelpunkt der beiden Referate zu diesem
Themenbereich. KaArRLHEINZ A. GEISSLER analysierte die ,,Strukturellen Verschiebungen in
der beruflichen Weiterbildung® aus der Sicht ,,vernachléssigter Aspekte der Technikfolgen®.

Zum ,,Stand der Dinge“ verwies GeissLER auf die allseits propagierte Forderung nach ,,neuen
Formen in der Aus- und Weiterbildung“, deren Realisierung unter der dominanten Zielper-
spektive von mehr Flexibilitit bereits zu einem Bedeutungszuwachs der beruflichen Weiter-
bildung gefiihrt hat. Dadurch wird das Verhéltnis von Berufsausbildung fiir ,.einen erlernten
Beruf“ und auszuiibender Tétigkeit tangiert (S. 74). Zu den Folgen dieser Strukturveridnde-
rung formulierte er aufgrund ausgewiesener Daten die zentrale These: ,,Die Expansion des
nicht-6ffentlichen bzw. nur teil-offentlichen Bildungsbereichs ,berufliche Weiterbildung’
verschiebt das Krifteverhiltnis zwischen jenen, die Titel besitzen, und jenen, die Stellen
offerieren, und zwar zugunsten der Stellenanbieter und zu Lasten der Titelinhaber* (S. 76).

Zwei Tendenzen der Entwertung beruflicher Berechtigungen zeichneten sich ab. Zum einen
fishrt die beschleunigte Verfallzeit von Qualifikationen aufgrund rascher technischer Verin-
derungen zur Expansion der Anpassungsweiterbildung zu Lasten der Aufstiegsfortbildung,
was zugleich eine Verringerung des Zeitwertes der Bildung bedeutet. Die berufliche
Erstausbildung ist nur mehr Startvoraussetzung, die fiir ein bestimmtes Einstiegsniveau in das
Beschiiftigungssystem notwendig ist. Der Zwang zum weiteren lebenslangen Lernen erweist
sich aus dieser Sicht ,,als lebenslange Bemiihungen um den individuellen Marktwert®, der mit
der ersten Ausbildung erworbenen beruflichen Berechtigung (S. 78f.). Zum anderen verla-
gert sich die Anerkennungsmacht von Titeln von 6ffentlichen Institutionen auf private, weil
die berufliche Erstausbildung durch ihre rechtliche Normierung und organisatorische Struk-
tur gegeniiber der beruflichen Weiterbildung stérker staatlich kontrolliert und von den
Arbeitnehmern mitbestimmt wird. ,,Staatliche, d.h. offentliche Legitimationsmacht, wird
ersetzt durch private Definitionsmacht. Der betriebsinterne (treffend: ,hausintern“
genannte) Titel macht den Arbeitnehmer vom Betrieb abhingig, bindet ihn an eine
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bestimmte Stelle und eréffnet ausschlieBlich dem Unternehmer auf dessen eigenem Markt
Spielrdume* (S. 81).

Weiterhin: Mit der Ausweitung der Anpassungsweiterbildung vollzieht sich weitgehend eine
»unmittelbare und nahtlose Ankoppelung des Weiterbildungssystems an die Interessen des
Wirtschaftssystems® (S. 84). Das viel beschworene Pluralismus- bzw. Wettbewerbsargument
»reduziert sich auf den schlichten Sachverhalt, daB verschiedene Betriebe eigene Weiterbil-
dungsangebote machen“ (8. 85) — es sichert keineswegs, daB ,,Bildung“ in der Weiterbildung
angestrebt wird.

Wie sich diese Tendenzen in der Weiterbildungspraxis auswirken, umriB GEISSLER in vier
Stichpunkten mit Bezug auf PiLNer (1985) (S. 89-91), um aus der zusammenfassenden Kritik
an der Situation und an den Entwicklungstendenzen Konsequenzen zu ziehen. Seine
wichtigste Forderung lautet: ,,Starkung der Autonomie des Weiterbildungssystems gegeniiber
dem konomischen System. Nur ein relativ autonomes Weiterbildungssystem kann Titel von
universeller Giiltigkeit und iiberdauerndem Wert verleihen®. Das ist fiir die soziale Konkur-
renzfahigkeit wichtig, weil im Titel ein relativ autonomes Weiterbildungssystem seine
Autonomie dem Individuum iibertrigt.

»Der Konflikt zwischen einem relativ autonomen Bildungssystem (als Produzent von
Qualifikation und Bildungstitel) und dem Beschiftigungssystem (als Anbieter von statusdif-
ferenten Arbeitspldtzen) hat sich ja in seinen unterschiedlichen Konfliktregelungsformen
(z.B. Duales System) bisher als produktiv erwiesen. Die Fruchtbarkeit dieses Konfliktes wird
aufgeldst, wenn das fiir Beschaftigungssysteme relevante Bildungssystem zunehmend die
privat-wirtschaftlich organisierte Weiterbildung wird. MaBgebliche Kriterien wiiren:

— Offentliche (nicht notwendigerweise staatliche) Verantwortung und Kontrolle des Weiter-
bildungsangebots,

— Entkoppelung der Zugangsméglichkeiten und der Titelvergabe von Partikularinteressen,

— systematische pddagogische Qualifikation des Bildungspersonals und die Absicherung
relativer Autonomie dieser pidagogischen Arbeit,

— konjunkturunabhéngige d. h. von Partikularinteressen weitgehend unabhingige Finanzie-
rung der beruflichen Weiterbildung® (S. 92).

Von einer anderen bildungspolitischen Position aus analysierte REINHARD ZEDLER ,,Struktu-
relle Verdnderungen beruflicher Weiterbildung*, wobei er die von GeissLER thematisierten
»Konflikte zwischen Wirtschaft und Erziehungswissenschaft“ aufnahm und weiterverfolgte
(S.95-107).

In einigen Punkten weisen Situations- und Entwicklungsanalysen beider Referenten Gemein-
samkeiten auf: Dominanz der Anpassungs-Weiterbildung und der privaten Betriebe als deren
Trager; unterschiedliche Beteiligung der Mitarbeiter an diesen MaBnahmen; spezifische
Lernprobleme Erwachsener; tendenzielle Verkiirzung der Erstausbildung zugunsten der
Weiterbildung. In der Bewertung der Situation und der Entwicklungstendenzen sowie der
daraus zu ziehenden bildungspolitischen Konsequenzen — im Spannungsfeld zwischen
Okonomie und Bildung - zeigten sich die Unterschiede deutlich. Der zentralen These von
GesssLER setzte ZEDLER die These entgegen: ,,Die berufliche Weiterbildung st68t bereits auf
Unterschiede und Ungleichheiten im Bildungswesen und in der Gesellschaft; doch sie kann
ein Instrument der Kompensation sein, Liicken im Wissen und in den Fertigkeiten schlieBen
und einen AnstoB zu persénlicher Aktivitat geben® (S.103). Zur ,Konfliktquelle* Bildung
versus Okonomie bestreitet ZEDLER nicht die unterschiedlichen Sichtweisen von Vertretern
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der Erzichungswissenschaft und der Unternehmer. ,Nur ist die Frage, ob es bei den
Auswirkungen moderner Technik sogleich um die Anspriiche der Bildung geht oder eher um
Qualifizierungsanforderungen. In diesem Falle betrifft der Einsatz moderner Techniken gar
nicht eine bestimmte Auffassung der Bildung eines Menschen® (S. 103£.).

Die ,,Losungsansiitze“ zur Bewiltigung der Schwierigkeiten , die sich noch durch den Einsatz
moderner Techniken verstirken, werden nicht nach mafigeblichen Kriterien gelost, wie sie
ein Erziehungswissenschaftler herausstellt. Weder die 6ffentliche Verantwortung und Kon-
trolle des Weiterbildungsangebotes noch die Entkoppelung der Zugangsméglichkeiten oder
die geforderte konjunkturunabhingige Finanzierung der beruflichen Weiterbildung wird
dazu beitragen, die bestehenden Probleme zu 16sen® (S. 105).

Um die Interpretation der thematisch einschlégigen Fakten im Spannungsfeld von Okonomie
und Bildung kreiste dann auch die Diskussion, wobei die Frage, welche Bedeutung den neuen
Techniken als EinfluBfaktoren auf die skizzierten Entwicklungstendenzen zukommt, umstrit-
ten war.

3. Neue Technologien — Dissonanzen im Bildungskanon?

Wenn durch die Einfilhrung neuer Techniken sich die Anforderungen an den Menschen in
allen Lebensbereichen verindern, sind im Bildungssystem nicht nur strukturelle Verdnderun-
gen, sondern auch didaktisch-curriculare und didaktisch-methodische Reaktionen zu erwar-
ten. ,,Alte“ Ficher und Inhalte werden — scheinbar? — obsolet, zeigen aber Beharrungsvermao-
gen. Neue Lerninhalte treten in Konkurrenz zu Tradiertem. Die Bemiihung um stimmige
didaktische Konzepte ist eine permanente Aufgabe.

Mit seinen ,,Uberlegungen zur Konzeption informationeller Bildung* (S.129-160) ging
Aporr KeLL der Frage nach, ,,wie sich der Einsatz neuer Informations- und Kommunika-
tionstechniken auf die Entwicklung des Menschen auswirkt“ und welche didaktisch-curricu-
lare Problemlage sich daraus ergibt: ,Wie soll ein Bildungskanon von der Elementar-
erzichung iiber die Erziehung im Kindes- und Jugendalter bis zur Erwachsenenbildung
curricular strukturiert werden? Wie soll ,,Allgemeinbildung* angesichts neuer Technikenund
deren Auswirkungen inhaltlich neu bestimmt werden?“ (S. 131).

In Ubereinstimmung mit den von RopomL skizzierten Entwicklungstendenzen der Technisie-
rung geht Kerr davon aus, daB wir in eine Entwicklungsphase eintreten, ,in der das
Strukturelement Information® (im Verhdltnis zu Stoff und Energie) ,,einen qualitativ neuen
Stellenwert in der Struktur der menschlichen Umwelt erhilt” und da8 dadurch ,,menschliche
Entwicklung als Wechselwirkungszusammenhang von Individuum und Umwelt* (BRONFEN-
BRENNER 1981) qualitativ verindert wird (S. 133). Wie Rovrr sieht KeLL die Ursachen fiir
einen ,,qualitativen Sprung® in der Vernetzung der informationstechnischen Gerite und der
damit verbundene Vernetzung der verschiedenen Lebensbereiche (Telematik), und er wégt
an Beispielen ab, welche Verinderungen grundsétzlich positive Entwicklungen ermoglichen
(S. 134f.) und welche Gefahren von Fehlentwicklungen bestehen (S. 1371.).

Vor diesem Hintergrund skizzierte er mit Bezug auf WeNIGER (1936/1964) Reaktionen im
Bildungswesen — den Anpassungsproze$ von der Peripherie (berufliche Weiterbildung) bis
zum Kern einer ,,neuen Form von Allgemeinbildung“ im Sekundarbereich I — und wendete
sich dann den vorliegenden Forderungen und Konzeptionen iinformationstechnischer®,
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sinformationstechnologischer®, ,,informationstheoretischer*, ,,informatischer” (Grund-)Bil-
dung zu (S. 1391f.).

Die unprézise Verwendung der Begriffe Information und Bildung in der Kombination
»informationstechnische usw.“ Bildung in den Forderungen und Konzepten veranlaBten ihn
zu einem Kldrungsversuch. Da in den unterschiedlichen adjektivischen Bezeichnungen
winformationstechnisch, -technologisch, -theoretisch usw. spezifisch eingeengte didaktische
Zugriffe auf Wissenschafts- und Kenntnisbesténde zum Ausdruck kommen, plidierte KeLr
mit Bezug auf das vom Bundesverwaltungsgericht in seinem Urteil zum Volkszahlungsgesetz
entwickelte Grundrecht auf ,,informationelle Selbstbestimmung* fiir eine winformationelle
Bildung®, in der die kommunikativen und medienpadagogischen Perspektiven stirker als in
allen vorliegenden Konzepten zur Geltung gebracht werden (S. 141-150).

Nach einem kurzen Uberblick iiber die einschligige didaktisch-curriculare Materiallage zur
informationellen Bildung stellte er abschlieBend fest: ,, Ansitze und Bausteine fiir eine stufen-
und schulformiibergreifende informationelle Bildung liegen also vor. Eine ibergreifende
didaktische Strukturierung fir diesen Unterrichtskomplex steht allerdings noch aus. Soweit
sich eine gewisse fachdidaktische Entwicklungslinie erkennen 14Bt, verlduft diese bisher von
rechner-orientierten Konzepten iiber algorithmen-orientierte bis zu anwendungs-orientieren
Konzepten. Mir scheint die Weiterfiihrung dieser Linie in Richtung auf einen folgenorientier-
ten Ansatz aus bildungstheoretischer Sicht dringend geboten“.

Mit den didaktisch-curricularen Anpassungsprozessen im Bildungssystem an Verinderungen
gesellschaftlicher Anforderungen ist die Lehreraus- und -weiterbildung vielfach verwoben.
PeTER DIEPOLD trug konzeptionelle Uberlegungen und Erfahrungen iiber ,,informationelle
Grundbildung fiir Lehrer an kaufménnisch berufsbildenden Schulen“ vor (S.215-238). Er
umriB zunéchst die unmittelbaren Auswirkungen des Einsatzes Neuer Technologien im
Handlungsfeld des Lehrers - Informationstechniken in der Schulverwaltung, als Unterrichts-
inhalte, als Medium fiir die Planung, Durchfiihrung und Evaluation von Unterricht (S.218-
223). Mittelbar werde der Lehrer von neuen Informationstechniken herausgefordert, weil
»flir einen zunehmenden Anteil kaufménnischer Arbeitsplitze iiber die Fahigkeit informa-
tionstechnischen Gestaltungswissens und systematischen kaufminnischen Wissens hinaus
ibergreifende Qualifikationen gefordert werden. . .: Das Denken in dynamischen betriebli-
chen Zusammenhingen; Eigeninitiative, Entscheidungsfihigkeit und Entscheidungsbereit-
schaft; Selbstindigkeit und Selbsttitigkeit; Abstraktionsfahigkeit; Kritikfihigkeit; Lernfa-
higkeit und Lernbereitschaft; Kooperationsfihigkeit mit Mitarbeitern, Kunden, Klienten*
(S.223). Deshalb sollte nach DiepoLps Auffassung zur informationellen Grundbildung fiir
Wirtschaftspddagogen ,,Handlungswissen beziiglich Unterrichtsmethoden, die Lernaktivitiit,
Kommunikation und komplexe kognitive Leistungen fordern®, gehoren (S. 224).

Die Konsequenzen, die DiepoLp fiir die Lehrerausbildung zieht, faBte er zu vier Bereichen
informationeller Grundbildung fiir Lehrer an Wirtschaftsschulen zusammen:

- ,,Grundlagen der Informationstechnik

~ fachdidaktisch-inhaltliche Aspekte der Integration der neuen Informationstechniken in die
kaufméannischen Kernficher

— fachdidaktisch-methodische Aspekte der Nutzung der neuen Informationstechniken als
Medium fiir den Unterricht

- lernaktive, kommunikationsférdernde Unterrichtsmethoden® (S.225),

deren Inhalte er kurz skizziert und an Beispielen illustriert (S. 225-230).
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4. Lebenswelt Neue Technologien?

Der Einsatz von Informations- und Kommunikationstechniken verdndert die Entwicklung
von Menschen nicht nur durch Verinderungen formalisierter Bildungsgénge und der arbeits-
organisatorischen Bedingungen beruflicher Arbeit (Veridnderungen von Entwicklungsrah-
men), sondern er wirkt vielféiltig und umfassend auf die ,,Lebenswelt“ der Menschen. Solche
Wirkungen sollten im letzten Themenbereich verfolgt werden.

Peter Faursticu konzentrierte seinen Beitrag auf die ,,Emotive(n) und kognitive(n)
Aspekte einer Computerkultur” (,,Zauberlehrling in Mikropolis?“; S. 239-257). Obwohl er
einleitend feststellen muBite, ,,dal empirisches Material iiber die Auswirkungen der Informa-
tionstechniken auf die menschliche Psyche kaum vorhanden ist“ (S.241), wendete er sich
dieser Frage zu und akzentuierte sie im Hinblick auf die tiefgreifende Verunsicherung, die mit
den Neuen Techniken, insbesondere mit der Vision , kiinstlicher Intelligenz“ verbunden sind.

FaursticH ging von der Feststellung aus, daB Computerkids, Computerfreaks und Hacker
noch nicht die dominierenden Typen der gegenwirtigen Gesellschaft seien und konstatiert:
,»Die gegenwiirtige Diskussion iiber die zu erwartende Zukunft wird beherrscht von Standard-
floskeln, welche sich leicht zu Alternativpaaren zusammenstellen lassen (S. 245). Als solche
nennt er:

— Digitalisierung des Denkens versus Routineentlastung,

— Reduktion der Schriftsprache versus graphische Darstellungen,
— Dominanz der Bilder versus hilfreiche Visualisierung,

- Kontaktsperre versus High-Tech/High-Touch“ (S. 245-247).

Zur Diskussion um die Moglichkeiten und Grenzen ,kiinstlicher Intelligenz“ verglich er die
unterschiedlichen (Menschenbild-)Annahmen der Protagonisten und der Skeptiker. ,Den
Entwicklungsprojekten der KI unterliegt die Arbeitshypothese, daB es keinen prinzipiellen
Unterschied zwischen kognitiven Féahigkeiten von Menschen und Maschinen gibt. Grundge-
danke ist, daB Menschen und Computer letztlich zwei Arten gleicher Gattung, nimlich
;informationsverarbeitende Systeme’ seien” (S. 249). Dieser durch ein DrREYFuUs-Zitat beleg-
ten Position (DreyrFus 1985) stellte FauLsticH die von HucL1 (1984) und VoLperT (1985)
vertretene Auffassung entgegen und zitierte die vier von VoLpeRT fiir die Unvergleichbarkeit
des Menschen angefiihrten Argumente: ,,1. Der Mensch lebt korperlich im Zusammenhang
mit seiner Lebenswelt. 2. Unser Handeln ist mit der Umwelt verschriankt, ganzheitlich und
gefiihlsméBig. 3. Invarianten des Wahrnehmens, Denkens und Handelns sind ,Gestalten vor
dem Hintergrund einer Lebens-Umwelt‘. 4. Menschliches Erleben und Verhalten ist stets auf
andere Menschen bezogen; Existenz ist dialogisch* (S.251; VoLperT 1985, S. 180f.).

Als globale Konsequenz fiir die ,,Bildungsaufgabe“ diirfe man nicht von der Bedarfsfrage
ausgehen: ,,Was miissen Menschen lernen, um die Maschinen zu bedienen?“, weil dies in die
falsche Richtung fiihrt und eher die Gefahr verstirkt, ,Bildung zu beschrinken auf die
Zuarbeit fiir die formale Rationalitit der Technik“ (S.253). ,,Demgegeniiber enthilt die
humanistische Tradition des européischen Bildungsbegriffes eine Vorstellung von der Entfal-
tung des ganzen Menschen, welche Bildung umfaBt als Zusammenhang kognitiver, emotiona-
ler und motorischer Kompetenzen und Motivationen“ (S. 253). Mit HEyporn (1972, S. 122)
sieht FauLsTicH die dringlichste Bildungsaufgabe darin, ,,das BewuBtsein des Menschen von
sich selber auf die Héhe der technologischen Revolution zu bringen® (8. 253).
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Als letzter Referent des Symposiums analysierte Hemn RerTER ,Spielerfahrungen und
Freizeitverhalten von Jugendlichen“ ,zwischen Medienabhingigkeit und postmaterialisti-
schen Tendenzen* (S. 259—-287). Nach einer Erlauterung des Spielbegriffs und von Spielfor-
men verfolgte er die Verdnderungen im Spielverhalten bei Jugendlichen, in denen sich die
Transzendierung von Spielinteressen in Selbstverwirklichungstendenzen #uBert, und da
dieser Prozef auf die ,,Jugendkultur“ einwirkt, setzte sich RETTER mit diesem Konstrukt
auseinander (S. 264). Medien wirken auf das Spielverhalten vor allem durch die spektakulire
Ausdehnung der Video- und Computerspiele. ,,Aber was hier noch als ,Spiel* bezeichnet
wird, hat starke Verdnderungen erfahren: Das schnelle Reagieren auf optische Reize, die
starke Anspannung, das Vorherrschen aggressiver Inhalte hat gestalterische und kommunika-
tive Aspekte der Spielhandlung weitgehend verdringt“ (S. 266).

Die Auseinandersetzung mit den Einfliissen Neuer Informations- und Kommunikationstech-
niken sei unbefriedigend. Die Wirkungsforschung, die sich bisher weitgehend auf die
audiovisuelle Mediennutzung konzentriert hat, stelle positive Effekte stark heraus (Abbau
destruktiver Tendenzen, Forderung motorischer Geschicklichkeit usw.) und leiste dadurch
eher einem VerdringungsprozeB der Probleme Vorschub. Dagegen dominiere in den
Aufmachern von Presseartikeln der Anteil negativ dargestellter Verhaltensweisen. ,Die
Absicht der Pddagogik, zum ,kritischen Umgang‘ mit den Neuen Medien erziehen zu wollen,
erweist sich, so gesehen, schon lange als Verschleierung von Hilflosigkeit. ..* (S. 267).

Zum EinfluB auf das Freizeitverhalten verweist ReTTeR auf die Ergebnisse der SHELL- und
der Smvus-Studie (FiscHER u. a. 1985; Jugend privat 1985), die ein ganz normales Freizeitver-
halten nachgewiesen haben (Sporttreiben, Fitness 40 %; Unterhalten mit Freunden/Freun-
dinnen 37 %; Lesen 30 %; Tanzen, Ausgehen, Bummeln 30 % ; Musikhéren 19 % ; Fernsehen/
Video 6 %; — nach FiscHER u.a. 1985, Band 1, S. 199 - Mehrfachnennungen méglich). Die
durchschnittliche werktigliche Nutzung des Zeitbudgets lasse allerdings eine andere Prioriti-
tenfolge erkennen (Fernsehen 75 Minuten pro Tag; Lesen 56; Horfunk 44; Sport 16) (vgl.
S.269-271). Die ziigige Weiterentwicklung der Kommunikationstechniken wird das Fernse-
hen fiir Jugendliche noch interessanter machen. ,Der prophezeite ,Fernsehtod:... bleibt
angesichts der zunchmenden Sensibilitit fir die aus gesellschaftlichen ,Endzustinden’
erwachsenen Gefahren dennoch Spekulation® (S. 271).

Zu dem von neuen Techniken mitbeeinfluften Wertewandel verweist RETTER auf einige
(scheinbar) widerspriichliche Aussagen. ,,Da ist zundchst der Widerspruch zwischen Aussa-
gen Jugendlicher zur Allgemeinsituation (etwa in bezug auf das Generationsverhiltnis, die
zukiinftige Entwicklung, Existenzsicherung usw.) und Aussagen zur eigenen Situation:
Letztere wird positiver, hoffnungsvoller, harmonischer als erstere gesehen“ ALLERBECK/
Hoagc 1985). Allgemeine Befiirchtungen in unserer Gesellschaft werden von Jugendlichen
zwar wesentlich stirker als bei Erwachsenen, aber eben vornehmlich in dieser Allgemeinheit
reflektiert...“ (8.272). Auch die Aussagen zur Technikfeindlichkeit weisen Diskrepanzen
auf. Die hochgespielte Technikfeindlichkeit der Jugend erweist sich bei genauerer Analyse als
gewandelte Einstellung zur Technik (Nutzung alternativer Technikkonzepte und Interesse
vor allem der weiblichen Jugend an ,,sanfter Technologie“). ,,Die entscheidende Verinderung
von Werthaltungen ist nicht in der zunehmenden Bedeutung postmaterialistischer Werte zu
sehen, sondern darin, daB dieser Wertwandel von jugendlichen Frauen wesentlich stirker als
von Minnern geformt wird“ (S.273). ,Eine stirkere Durchsetzung weiblicher Wert- und
Charakterhaltungen in der Gesellschaft, wie sie sich in der jiingeren Generation auszuformen
beginnt, kénnte zum Schutzschild gegeniiber der Gefahr der totalen Manipulation des
Menschen werden (S. 274).
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Solche Verinderungen wirken sich auch auf neue ,prosoziale Verhaltensweisen und auf
Einstellungen gegeniiber der Umwelt aus.

Zur Entwicklung verdnderter Einstellungen gegeniiber der Natur und den Mitmenschen und
prosozialer Verhaltensweisen kommt dem Spiel als Kommunikationsmittel eine neue Rolle
zu. Aber nicht die leistungs- und konkurrenzorientierten Spielformen der Freizeitindustrie
und auch nicht sozialtechnologisch begriindete Spielkonzepte der Padagogik sind gefragt.
,,Der neue EinfluB des Spiels auf Jugendliche geht von Gruppen aus, die sich zu ,alternativen’
Lebensformen bekennen, und hat seinen Ursprung in der New-Games-Bewegung, die Ende
der 60er Jahre in den USA auf dem Boden subkultureller Gegengesellschaften entstand.
Dabei tritt das Spiel weder verkleidet mit dem Dekolleté der Kulturindustrie noch mit dem
pidagogischen Méntelchen des Einiibens von sozialen Lernzielen auf* (S. 277).

Da die konventionelle Aufklirungsstrategie angesichts der tiefgreifenden Verdnderungen im
Informationszeitalter fragwiirdig geworden ist, forderte RETTER in diesem Kontext eine
heue radikale Ethik: Werthaltungen sind gefordert, die auf selbstgewéhlte Konsumein-
schriankung, auf radikale Auswahlkriterien fiir den Umgang mit der Technik (zumindest im
personlichen Bereich), auf prosoziales Verhalten abheben“. ,,Der Verzicht ist der einzige
Entscheidungsakt, der dem Menschen in einer perfektionierten, fremdbestimmten Welt die
Méglichkeit zur Selbstbestimmung offenhdlt. Er macht andererseits frei, eine Fiille von
Sinnzusammenhéngen des einfachen Lebens zu erfahren, die unter dem Diktat des materiel-
len Fortschrittsglaubens verschiittet ware® (S. 280f.).

5. Didaktische Konsequenzen Neuer Technologien

Die Didaktik der beruflichen Bildung hat sich den Herausforderungen Neuer Technologien
bislang nur zdgernd gestellt. Das gilt nicht nur fiir den schulischen Bereich, sondern auch in
bezug auf die betriebliche Berufsausbildung. Die Arbeitsgruppe ,,Didaktische Konsequenzen
Neuer Technologien hatte Gelegenheit, die berufsdidaktischen Problemlagen mit Blick auf
ein breites Spektrum von Lernfeldern zu erortern. Als Experten referierten KLaus BREUER
tiber die Neuordnung der Berufsausbildung in der Druckindustrie, REINmARD HENTKE {iber
EDV-Unterricht an wirtschaftsberuflichen Schulen und RupOLF STRASSER iiber den
Mathematikunterricht in der gewerblich-technischen Berufsschule. Bei aller Unterschiedlich-
keit der genannten Lernbereiche zeichnete sich in den Vortragen iibereinstimmend ab, dal3
die Entwicklung Neuer Technologien und darauf bezogener Curricula im Rahmen fachspezi-
fischer Grenzen nicht problemadéiquat bewiltigt werden kann. Zur Diskussion stehensowohl
die Neustrukturierung der Berufe als auch die Neubestimmung des Verhiltnisses von
betrieblicher und schulischer sowie von allgemeiner und spezieller Bildung.

In seinem Vortrag ,,Neue Ausbildungsordnungen fiir die Druckindustrie — Notwendigkeit und
Struktur“ ging Kraus BREUER als beteiligter Wissenschaftler am Neuordnungsverfahren
zunichst auf die technologischen Entwicklungen und auf den damit verbundenen Qualifika-
tionsstrukturwandel in der Druckindustrie ein, um die Notwendigkeit zu einer Revision der
bestehenden Ausbildungsordnungen zu begriinden. Die ausbildenden und ausbildungswilli-
gen Betriebe, so BREUER, sehen sich einer stindig steigenden Diskrepanz zwischen den
inhaltlichen Anforderungen und den betrieblichen Arbeitsablidufen konfrontiert. Die Folgen
seien eingeschriinkte Ausbildungsméglichkeiten und damit auch eine verminderte Ausbil-
dungsbereitschaft. Angesichts der Dynamik technologischer Entwicklungen, insbesondere
auf dem Gebiet neuer Kommunikations- und Informationstechniken, und unter Berticksichti-
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gung unterschiedlicher Organisationsmoglichkeiten fiir die betrieblichen Arbeitsabliufe
kénne sich die Neuordnung nicht auf eine blo8e Fortschreibung bestehender Ausbildungs-
ordnungen beschrinken. Vielmehr miisse die Zielvorstellung maBgebend sein, die bisher
starren Grenzbeziehungen zwischen den Ausbildungsberufen aufzulockern und Raum fiir
individuelle und betriebsspezifische Zusatzqualifikationen in den Ausbildungsordnungen zu
geben. Fiir eine zukunftsorientierte Ausbildung sei die Abkehr von einer iiberwiegenden
Ausrichtung auf verfahrenstechnisch bestimmte Fertigkeiten zugunsten der beiden aufeinan-
der bezogenen Komponenten ,,spezifische Fertigkeiten“ und ,,Problemléseverhalten“ gebo-
ten. Dementsprechend sollte die {iberwiegend additive Angabe von Fertigkeiten und
Kenntnissen in den Ausbildungsrahmenplinen aufgegeben und diese ausgerichtet werden auf
komplexe berufliche Aufgabensteliungen, zu deren Bewiltigung die Auszubildenden befi-
higt werden miiBten.

BRreukeR stellte hierzu mehrere Orientierungspunkte auf und konkretisierte sie am Entwurf
zur Neustrukturierung der Berufsausbildung in der Druckindustrie nach Produktschwer-
punkten (Vorlagenhersteller, Reprohersteller, Druckformhersteller) sowie am Konzept einer
verfahrensneutralen Formulierung von Elementen des Ausbildungsberufsbildes, des Ausbil-
dungsrahmenplans und der Priifungsanforderungen. Nach diesem Konzept sollten Ausbil-
dungsordnungen keine Angaben enthalten, die sich auf spezifische Produktionsverfahren
beziehen. Der steigenden Vielfalt von produktionsspezifischen Spezialisierungen in den
Betrieben der Druckindustrie konne tiber den Einbezug von Wahlpflichtelementen in die
Ausbildungsordnungen Rechnung getragen werden. Damit wiirden den Auszubildenden
mehr Wahlmdglichkeiten geboten; zugleich entstiinden berufsspezifische Spezialisierungen
unterhalb der Ebene von Schwerpunkten oder Fachrichtungen. Die vertiefenden Wahl-
pflichtbereiche zielten nicht auf die verengte Herausbildung von Spezialistentum, sondern auf
die Verbreiterung der erforderlichen Mindestqualifikationen fiir einen Anfingerarbeitsplatz
unter Bedingungen des Einsatzes Neuer Technologien in der Druckindustrie.

Die Problematik des Verhiltnisses von Allgemeinem und Speziellem in der beruflichen
Bildung unter den Anforderungen Neuer Technologien zog sich gleichsam wie ein roter Faden
auch durch die folgenden, auf den Unterricht an beruflichen Schulen bezogenen Referate
(Abdruck in Lisor 1986). In seinem Vortrag , Allgemeinbildung durch Berufsbildung —
dargestellt am Beispiel des EDV-Unterrichts im wirtschaftsberuflichen Schulwesen® stellte
Remnarp HENTKE das Konzept eines , kritisch-bildenden EDV-Unterrichts* zur Diskus-
sion, das die Einiibung in Spezialisierung ebenso ernst nimmt wie deren Uberwindung. Die
Verbindung dieser scheinbar widerspriichlichen Zielsetzungen kénne indes nur gelingen,
wenn den Tendenzen zur Verselbstindigung des EDV-Unterrichts entgegengewirkt werde
und die bildenden Méglichkeiten Neuer Technologien durch ,,ganzheitliche, kritisch-distan-
zierende und moralisch-humane Denkperspektiven“ entfaltet wirden. Hierfiir stellte
HEeNTKE als ,,integrative Rahmenstruktur“ ein ,,systemorganisationsdidaktisches Grundmo-
dell zur Diskussion. Dem Modell zufolge wire der EDV-Unterricht in die Organisations-
lehre zu integrieren. Die Einbindung der EDV in die Organisationslehre, so HENTKE, sei
nicht nur bildungstheoretisch und didaktisch begriindet, sondern auch fachwissenschaftlich
und praktisch sinnvoll. Unter subjektiven wie objektiven Gesichtspunkten unverzichtbar sei
allerdings eine weitere inhaltliche Schwerpunktverlagerung hin zur organisatorischen
Systemanalyse, Gestaltung und Anwendung computergestiitzter Informationssysteme ein-
schlieBlich umfassender Kritikmoglichkeiten beziiglich ihrer Voraussetzungen und Folgen.

DaB der padagogischen Herausforderung Neuer Technologien nicht angemessen mit einem
eigens darauf spezialisierten EDV-Unterricht zu begegnen ist, machte auch RupoLr

128



StrAsseR deutlich in seinem Vortrag iiber ,Mathematik in der technischen Darstellung —
Neue Technologien und mathematischer Unterricht in der gewerblich-technischen Berufs-
schule“. STRASSER ging in seinem Beitrag davon aus, daB das Verhiltnis von Mathematik und
Neuen Technologien im Berufsschulunterricht als ,Interdependenz® betrachtet werden
sollte, und zog daraus didaktische Konsequenzen sowohl fiir den Mathematikunterricht als
auch fiir die ,,informationstechnische Grundbildung®“. Wenngleich - so das Fazit — aus der
intern eindeutig algorithmischen Arbeitsweise des Computers spezifische Anforderungen an
den mathematischen Unterricht in der Berufsschule folgen, so kénne es nicht darum gehen,
die menschliche Arbeitsweise an die des Gerites anzugleichen. Die Komplexitdt von
algorithmischen und ganzheitlichen Momenten menschlichen Denkens miisse aufrechterhal-
ten bleiben und gefordert werden. Wiirde ,informationstechnische Grundbildung®” auf
Programmierkurse reduziert, verfehlte sie gewiB ihren Bildungsanspruch, und zwar schon
deshalb, weil ein solchermafBen eingeengter Umgang mit Neuen Technologien in absehbarer
Zeit iiberholt sein werde. Aber auch andere Konzepte, die die (formal) algorithmische Seite
der Neuen Technologien zum alleinigen Lerninhalt postulierten, erwiesen sich als unzurei-
chend. Denn ein Unterricht, der einseitig am internen Funktionsprinzip der Neuen Technolo-
gien orientiert sei, blende die subjektive Seite des Nutzers aus und verkenne grundsétzlich die
ganzheitliche Struktur menschlicher Problemlésungsprozesse.
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