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l. Grundlagen

1. Theoretischer Hintergrund

1.1 Classroom Management als zentrales Element der Beziehung
zwischen Lehrkraft und ihren Schiiler*innen

Kinder und Jugendliche verbringen viel Zeit in der Schule, in der Regel im Klas-
senverband (also in einer Gruppe) mit einer Lehrkraft (seltener mit mehreren
Lehrpersonen), deren Aufgabe es ist, sowohl den Bildungs- als auch den pida-
gogischen Auftrag von Schule zu realisieren. Die Lehrkraft soll also Wissen und
Kompetenzen vermitteln und gleichzeitig die Personlichkeitsentwicklung von
Schiiler*innen férdern bzw. diese zu demokratischen Wesen erziehen, die aktiv
an der Gesellschaft teilhaben koénnen.

Zahlreiche Studien weisen daraufhin, dass eine lernendenzentrierte, an Kon-
zepten des autoritativen Erziehungsstils orientierte Umgangsweise die besten
Effekte auf die Schiiler*innen hat. Aufgrund der Struktur der Schulklasse als
Gruppe, in der bei aller Heterogenitit gemeinsam gelernt werden soll, hat sich
schon friih die erfolgreiche Klassenfiihrung (in neueren Konzepten Classroom
Management) als zentrales Steuerungselement in Forschung und Praxis etabliert.

Classroom Management (auf einzelne Konzepte wird weiter unten einge-
gangen) wird als einer der wichtigsten Aspekte im Zusammenhang mit Unter-
richtsqualitdt angesehen (Hattie, 2013; Wang et al., 1993). Verschiedene inter-
nationale Untersuchungen und Metaanalysen bestitigen, dass ,kein anderes
Merkmal [...] so eindeutig und konsistent mit dem Leistungsniveau und dem
Leistungsfortschritt von Schulklassen verkniipft [ist] wie die Klassenfithrung“
(Helmke, 2014, S. 174). So korrelieren der Leistungszuwachs (hier am Beispiel
des Horverstehens im Fach Englisch) und das Lerninteresse signifikant mit der
Wirksamkeit der Klassenfithrung im Rahmen der DESI 2006 Studie (Helm-
ke et al., 2008). Ebenso zeigen Ergebnisse der Mathematik-Gesamterhebung in
Rheinland-Pfalz (MARKUS-Studie aus dem Jahr 2000), dass sich die in Bezug auf
die Mathematikleistung erfolgreichsten und am wenigsten erfolgreichen Klassen
am starksten beziiglich der Effizienz der Klassenfithrung unterscheiden (Helmke
et al., 2002; Helmke, 2014). Die Metaanalyse von Hattie (2013) belegt ebenfalls
einen starken Effekt von Klassenfithrung auf den Lernerfolg und die Anstren-
gungsbereitschaft der Schiiler*innen. Von effektivem Classroom Management



profitieren Schiiler*innen somit insbesondere bezogen auf ihren Lernfortschritt
und ihr Leistungsniveau.

Dartiber hinaus zeigen inzwischen viele Studien, dass nicht nur die
Schiiler*innen, sondern auch die Lehrkrifte selbst vom Classroom Manage-
ment profitieren, effizientes Classroom Management kann eine Ressource fiir die
Gesundheit von Lehrkréften vor allem im Umgang mit Belastungen darstellen.

1.2 Belastungserleben von (angehenden) Lehrkraften

Insbesondere zu Beginn erster Praxisphasen sind angehende Lehrkrifte hiufig
verunsichert und fiihlen sich nicht ausreichend auf die Herausforderungen der
Arbeit mit Schulklassen vorbereitet. Fragen zum angemessenen Umgang mit
Schiilerinnen und Schiilern allgemein und insbesondere im Zusammenhang
mit Disziplinschwierigkeiten erweisen sich als besonders herausfordernd und
belastend. Auch die Anwendung des an der Universitat erworbenen theoretischen
Wissens in der Praxis stellt viele Lehramtsstudierende vor grofe Probleme und
tragt zu einem hohen Belastungserleben bei (Klusmann et al., 2012). Lehramts-
studierende wissen zwar theoretisch, was zu tun wire, kénnen dieses deklarative
Wissen aber oft nicht in konkrete Handlung im Unterricht umsetzen. Als Ursa-
che wird nach wie vor der fehlende Praxisbezug im Rahmen der universitiren
Lehramtsausbildung genannt (z. B. Kolbe & Combe, 2008; Lorent, 1992; Oelkers,
2000; O’Neill & Stephenson, 2012; Reupert & Woodcock, 2010; Ulich, 1996).
Das beschriebene Belastungserleben ist kein voriibergehendes Phinomen,
welches mit der Zeit und mehr Erfahrung im Laufe des Berufslebens von Lehr-
kraften abnimmt oder ganz verschwindet. Vielfach halt es auch wéhrend des
Referendariats bzw. Vorbereitungsdienstes an und steigert sich signifikant im
Verlauf der reguléren, eigenverantwortlichen Lehrtatigkeit, wie beispielsweise
Abele und Candova (2007) in einer Lingsschnittstudie zeigen konnten. Dies
tithrt bei einem nicht unerheblichen Teil der Lehrkréfte dazu, dass sie aufgrund
zu hoher wahrgenommener Belastungen friithzeitig aus dem Beruf ausscheiden
(Aloe et al., 2014; Dicke et al., 2014; Howard & Johnson, 2004; Klassen & Chiu,
2011; Tschannen-Moran & Hoy, 2007). Als Quellen von Belastungen lassen sich
einerseits solche identifizieren, die auflerhalb der Einflussmoglichkeiten der
einzelnen Lehrkraft liegen, wie erschwerte rdumlich-zeitliche Abgrenzung von
beruflicher und privater Sphare (z. B. Schaarschmidt & Kieschke, 2007; Skaalvik &
Skaalvik, 2010), mangelnde Unterstiitzung durch Eltern (Stoeber & Rennert, 2008)
oder auch tibertriebene, als unsinnig erlebte Blirokratie (Burke et al., 1996). Als
Belastungsfaktoren aus der direkten Einflusssphire von Lehrkraften lassen sich
aufkognitive Verarbeitungsprozesse bezogene Aspekte wie eine geringe allgemei-
ne oder geringe bereichsspezifische Selbstwirksamkeitserwartung (Brouwers &
Tomic, 2000; Dicke et al., 2014; Howard & Johnson, 2004; Klusmann et al., 2012;

10



Schmitz & Schwarzer, 2000; Schwarzer & Hallum, 2008; Schwarzer et al., 2000;
Skaalvik & Skaalvik, 2010; Tzioti et al., 2010; van Dick & Wagner, 2001) sowie
negative auf sich selbst bezogene Denkmuster (Evers et al., 2005) ausmachen. Auf
der handlungsbezogenen Ebene sind in diesem Zusammenhang unzureichende
Klassenfithrungskompetenzen und die Lehrer-Schiiler-Interaktion (Dorman,
2003; Kyriacou, 2001) als Belastungsfaktoren zu nennen. Stérende Schiiler*innen
werden ebenso wie Disziplinkonflikte oft als Quelle fiir Belastungen genannt.
In diesem Zusammenhang zeigen verschiedene Untersuchungen signifikante
Zusammenhinge zwischen Burnout bei Lehrkriften und Disziplinproblemen
bzw. als storend wahrgenommene Schiilerinnen und Schiiler (Beltman et al,,
2011; Brouwers & Tomic, 2000; Prilleltensky et al., 2016; McCarthy et al., 2014).
Des Weiteren scheinen auch Aspekte des Unterrichtsklimas einen Einfluss auf
die klassischen Burnout-Dimensionen (Emotionale Erschopfung, Verminderte
Leistungsfahigkeit und Depersonalisierung) zu haben. So wirkt sich beispiels-
weise Kooperation unter Schiilerinnen und Schiilern ,,puffernd“ auf Gefiihle der
Depersonalisation aus und fordert die personliche Leistungsfahigkeit von Lehr-
kriften. Uberdies tragen ein gut strukturiertes Klassenzimmer und ein héflicher,
ruhiger und regelkonformer Umgang der Schiilerinnen und Schiiler untereinan-
der zu geringerer emotionaler Erschopfung von Lehrkraften bei (Dorman, 2003).
Pradiktives Gewicht fiir emotionale Erschopfung haben dariiber hinaus auch das
Wissen iiber Classroom Management, die praktische Vorerfahrung und die auf
Classroom Management bezogene Selbstwirksamkeitserwartung (Klusmann et
al., 2012; Dicke et al., 2014).

1.3 Ressourcen und Ressourcenaufbau (angehender) Lehrkrafte

Ein effizientes Classroom Management hat sich als wichtiger Schutzfaktor fiir
Lehrkrifte im Zusammenhang mit Belastungserleben und Burnout erwiesen.
Herausforderndes Verhalten von Schiiler*innen, vermehrte Unterrichtsstérun-
gen oder Disziplinschwierigkeiten als Folgen von nicht effektivem Classroom
Management gehen hiufig mit hohem Belastungserleben, Burnout oder dem
frithzeitigen Verlassen des Berufs einher (Burke et al., 1996; Friedman, 2006;
McCarthy et al., 2014; Prilleltensky et al., 2016; Skaalvik & Skaalvik, 2010; van
Dick & Wagner, 2001). Dagegen wirkt sich ein effektives Classroom Management
positiv auf das Wohlbefinden von Lehrkréften aus, erhoht ihre sozial-emotionale
Kompetenz (Jennings & Greenberg, 2009) und ist eine wichtige Ressource fiir die
Gesundheit von Lehrkriften (Kiel et al., 2013; Klusmann et al., 2012; Melnick &
Meister, 2008; O’Neill & Stephenson, 2012; Reupert & Woodcock, 2010). So ist
beispielsweise die emotionale Erschopfung als ein Kernsymptom von Burnout
geringer, je besser die Ordnung und Organisation im Klassenraum ist (Dorman,
2003). Ebenfalls kann eine gelungene Lehrkraft-Schiiler*innen-Beziehung als
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Konsequenz erfolgreichen Classroom Managements (Mayr, 2006; Marzano et
al., 2003) die personliche Leistungsfihigkeit von Lehrkréften steigern (Dorman,
2003).

Als eher allgemeinerer, aber besonders effizienter Schutzfaktor kann die
Selbstwirksamkeitserwartung von Lehrkréften genannt werden. Sowohl eine
hohe allgemeine als auch eine hohe bereichsspezifische Lehrkraftselbstwirk-
samkeitserwartung gehen mit niedrigeren Burnoutwerten einher (vgl. z. B. Abele
& Candova, 2007; Aloe et al., 2014; Dicke et al., 2014; Priif3, 2014; Schmitz &
Schwarzer, 2002; Schwarzer & Hallum, 2008; Skaalvik & Skaalvik, 2007, Skaalvik
& Skaalvik, 2010; Tzioti et al., 2010).

Das Konzept der Selbstwirksamkeitserwartung wurde in den 1970er Jahren
von Alfred Bandura entwickelt und im Rahmen der sozial-kognitiven Theorie
von ihm neben den Handlungs-Ergebnis-Erwartungen als ein Teil der subjek-
tiven Uberzeugungen beschrieben (Bandura, 1986; Bandura, 1995; Bandura,
1997). Selbstwirksamkeitserwartung als Kompetenzerwartung erhilt aufgrund
der Frage nach der personlichen Verfiigbarkeit von Handlungsmoglichkeiten
immer einen Selbstbezug und wird definiert als ,,people’s judgements of their
capabilities to organize and execute courses of action required to attain desig-
nated types of performances“ (Bandura, 1986, S. 391). Dabei ist laut Schwarzer
und Jerusalem (2002) die jeweilige Aufgabe nicht durch eine einfache Routine
16sbar, sondern erfordert fiir die Lsung eine gewisse Anstrengung und Ausdauer.
Selbstwirksamkeitserwartungen sind dabei kein unverénderliches Konstrukt,
sondern kénnen Bandura (1986, 1995) zufolge durch vier Quellen beeinflusst
bzw. gelernt werden. Hierbei handelt es sich um sogenannte 1. ,mastery expe-
rience®, also eigene Erfahrungen von Erfolgen und Misserfolgen, 2. ,vicarious
experience” bzw. stellvertretende Erfahrungen durch die Beobachtung von Ver-
haltensmodellen, 3. ,verbal persuasion®, d. h. sprachliche Uberzeugungen durch
beispielsweise Feedback von anderen oder Selbstinstruktion und 4. ,,physio-
logical and emotional state®, was der Wahrnehmung eigener physiologischer
und emotionaler Regungen entspricht. Die Stirke des Einflusses zum Aufbau
von Selbstwirksamkeitserwartungen entspricht der angegebenen Reihenfolge,
wonach die eigenen Erfahrungen die einflussreichste Quelle zur Forderung von
Selbstwirksamkeitserwartungen sind. Insbesondere Erfolge, die der eigenen
Anstrengung und den eigenen Fahigkeiten zugeschrieben werden, haben einen
giinstigen Einfluss auf die Forderung einer hohen Selbstwirksamkeitserwartung.
Im Zusammenhang mit stellvertretenden Erfahrungen ist es besonders forderlich,
wenn die beobachteten Verhaltensmodelle eine méglichst grofle Ahnlichkeit
mit der beobachtenden Person aufweisen. Zudem sind sogenannte sich selbst
enthiillende Bewaltigungsmodelle hilfreich, d.h. solche Modelle, die im Verlauf
der Aufgabenbewiltigung besonders deutlich kommunizieren, wie sie mit ggf.
auftretenden Schwierigkeiten umgehen (Schwarzer & Jerusalem, 2002). Auch
die verbale Uberredung durch zumeist andere Personen ist eine Mdglichkeit,
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den Aufbau von Selbstwirksamkeitserwartungen zu unterstiitzen. Zu diesem
Zweck wird eine Person von einer anderen ermutigt und ihr wird gut zugeredet,
dass sie die Fahigkeiten besitzt, bestimmte Aufgaben oder Herausforderungen zu
bewiltigen. Auch ein Sich-selbst-gut-zureden im Sinne einer hilfreichen Selbst-
instruktion kann forderlich sein. Insgesamt ist eine auf diese Art aufgebaute
Selbstwirksamkeitserwartung jedoch weniger stabil bei anschlieflenden Miss-
erfolgserlebnissen (Schwarzer & Jerusalem, 2002).

Dicke et al. (2014) untersuchten den Einfluss der bereichsspezifischen Selbst-
wirksamkeitserwartung, die sich explizit auf die eigene Classroom Management-
Kompetenz bezieht, auf Unterrichtsstérungen und die emotionale Erschépfung
als ein Leitsymptom von Burnout. Sie kamen zu dem Ergebnis, dass die bereichs-
spezifische Selbstwirksamkeitserwartung eine Ressource ist, welche den negati-
ven Einfluss von beruflichen Belastungen, wie z. B. den Effekt von Unterrichtssto-
rungen auf die emotionale Erschopfung, abpuffern kann. Dabei ist die Stirke des
Einflusses der Unterrichtsstérungen auf die emotionale Erschopfung abhiangig
von der Auspragung der auf Classroom Management bezogenen Selbstwirksam-
keitserwartung. Lehrkréfte miissen also nicht nur Classroom Management-Stra-
tegien kennen, sondern sich in deren Anwendung sicher und erfolgreich fiihlen.

1.4 Anséatze zur Beschreibung von Classroom Management

Ansitze zur Beschreibung von Classroom Management gibt es verschiedene.
Allen gemeinsam ist jedoch das Ziel, durch Classroom Management Rahmenbe-
dingungen fiir einen stérungsfreien bzw. storungsarmen Unterricht zu schaffen,
wodurch moglichst viel aktive Lernzeit fiir die Schiiler*innen zur Verfiigung
gestellt wird (Helmke & Helmke, 2015). Evertson und Weinstein (2006, S. 4)
verstehen unter Classroom Management ,the actions teachers take to create an
environment that supports and facilitates both academic and social-emotional
learning®.

1.4.1 Kounins Techniken des Classroom Managements

Als Klassiker im Bereich der Forschung zum Classroom Management gilt Kounin.
Dieser versuchte zunichst, anhand von Unterrichtsvideographien herauszufin-
den, welche Reaktion von Seiten der Lehrkraft am effektivsten auf Storverhalten
von Schiiler*innen wirkt, um dieses zukiinftig moglichst minimal zu halten.
Einen Zusammenhang zwischen der Art der Zurechtweisung und dem folgenden
(Fehl-)Verhalten der Schiiler*innen konnte er jedoch nicht finden. Bei der Fokus-
sierung auf das, was den Stérungen vorausging, fand er jedoch unterschiedliche
Aspekte von Gruppenfithrung, die einen viel gewichtigeren Einfluss auf das Ver-
halten der Schiiler*innen hatten als die reaktiven Disziplinierungsmafinahmen.
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Hierbei handelt es sich um die folgenden Dimensionen erfolgreichen Classroom
Managements (Kounin, 1970; Kounin, 1976; Kounin, 2006):

1. Allgegenwdrtigkeit und Uberlappung: Hiermit sind die sprichwortlichen
»Augen im Hinterkopf“ gemeint, also die Fahigkeit einer Lehrkraft, Schii-
ler*innen deutlich zu machen, dass ihr Verhalten wahrgenommen wird - unab-
héngig davon, wo im Klassenraum die Lehrkraft sich gerade befindet. Hinzu
kommt in dieser Dimension die Fahigkeit, gleichzeitig auftretenden Problemen
simultan Aufmerksamkeit widmen zu kénnen.

2. Reibungslosigkeit und Schwung: Die Lehrkraft kann fiir einen fliissigen Un-
terrichtsverlauf sorgen und ihn insbesondere an Ubergangsstellen und bei
Unvorhergesehenem kontinuierlich steuern. Dariiber hinaus ist die Lehrkraft
nicht sprunghaft und in der Lage, Uberproblematisierungen zu vermeiden. Es
gelingt ihr, den Unterricht ruhig und gleichméflig zu steuern.

3. Gruppenmobilisierung: Hiermit ist die Fahigkeit gemeint, sich auf die Klasse
als Ganzes zu konzentrieren und dabei alle Schiiler*innen zu aktivieren. Auch
wenn die Lehrkraft sich mit einzelnen Schiiler*innen intensiver beschaftigt,
wird die Klasse als Ganzes nicht aus den Augen gelassen und von der Lehrkraft
aktiviert.

4. Intellektuelle Herausforderung durch Inhalt und Art des Unterrichts: Diese
Dimension bezieht sich auf die Fahigkeit, mit Uberdrusserscheinungen (Lan-
geweile) umzugehen, indem Begeisterung, Neugierde und Arbeitsbereitschaft
geweckt werden.

5. Abwechslung und Herausforderung bei der Stillarbeit: Stillarbeitsphasen wer-
den von der Lehrkraft so gestaltet, dass sie als abwechslungsreich und ange-
messen herausfordernd erlebt werden.

Der Fokus all dieser Techniken erfolgreichen Classroom Managements nach
Kounin liegt klar in der Pravention von Stérungen und schafft damit die Vor-
aussetzungen, die eigenen Unterrichtsziele zu erreichen, ohne dabei strafend oder
restriktiv vorgehen zu miissen. Kounin (1970) betont in diesem Zusammenhang:
»They are techniques of creating an effective classroom ecology and learning mili-
eu. One might note that none of them necessitate punitiveness or restrictiveness.”

1.4.2 Evertson und Weinstein

Ein weiterer Ansatz stammt von der Forschungsgruppe um Evertson und Wein-
stein (2006), die in @iber 20 Jahren Forschung insgesamt elf Punkte effektiven
Classroom Managements entwickelten und evaluierten. Dabei werden nicht nur
préaventive Verhaltensweisen der Lehrkraft beschrieben, sondern ebenfalls reak-
tive und solche, die auch die Verantwortlichkeit der Schiiler*innen betonen. Es
handelt sich dabei um die folgenden Punkte:
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10.

11.

Klassenraum vorbereiten, sodass er fiir die Lehrkraft gut zu iiberblicken ist,
um Staus und Storungen zu vermeiden und Materialien fiir Schiiler*innen
leicht zugédnglich zur Verfiigung zu stellen.

Regeln und Verfahrensweisen planen: Prazise Regeln fiir die Zusammenarbeit
der Schiiler*innen untereinander werden geplant, auf einem Poster oder Pla-
kat im Klassenzimmer sichtbar ausgehdngt und anhand konkreter Beispiele
deutlich gemacht.

Konsequenzen festlegen: Sowohl fiir angemessene als auch fiir unangemessene
Verhaltensweisen sollen Konsequenzen im Vorfeld transparent gemacht wer-
den.

Unterbindung von unangemessenem Schiiler*innenverhalten: Auf Basis der
festgelegten Regeln soll unangemessenes Verhalten sofort und konsistent un-
terbunden werden.

Regeln und Prozeduren unterrichten: Insbesondere zu Schuljahresbeginn sollte
geniigend Zeit eingeplant werden, Regeln und Prozeduren ausgiebig und nach-
vollziehbar zu iiben.

Aktivititen zu Schuljahresbeginn, um ein Zusammengehdrigkeitsgefiithl und
Wir-Gefiihl in der jeweiligen Klasse zu férdern.

Strategien fiir potenzielle Probleme: Lehrkrifte planen rechtzeitig, wie mit
Storungen des Unterrichts durch z. B. Leerlauf oder inhaltliche Schwierigkeiten
umgegangen werden kann.

Beaufsichtigen/Uberwachen: Aufmerksames Beobachten des Schiiler*innen-
verhaltens, um z. B. Missverstindnissen bei Instruktionen entgegenwirken zu
konnen oder frithzeitig auf Stérverhalten reagieren zu konnen.

Vorbereiten des Unterrichts, sodass nach Leistungsfihigkeit der Schiiler*innen
differenziert verschiedene Lernaktivititen ermdglicht werden.
Verantwortlichkeit der Schiiler*innen: Den Schiiler*innen soll die Verantwort-
lichkeit fiir die Ergebnisse ihrer Arbeiten klargemacht werden. Die dient auch
der Férderung bzw. Beeinflussung der Selbstwirksamkeit.

Unterrichtliche Klarheit: Informationen sollen klar, strukturiert und ausrei-
chend redundant gegeben werden.

Ein wichtiger, die Punkte verbindender Aspekt des Ansatzes von Evertson und
Weinstein (2006) ist das Herstellen von Verbindlichkeiten, das vor allem {iber das
Aufstellen und Einhalten bzw. Einfordern von Regeln und Prozeduren erreicht
wird.

1.4.3 Mayr

Auch bei dem von der osterreichischen Forschergruppe um Mayr (2006) ent-
wickelten Linzer Konzepts der Klassenfithrung spielen Fragen der Verbind-
lichkeit eine wichtige Rolle. Mayr (2006) und Kolleg*innen richten ihren Fokus
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dariiber hinaus auch auf die Forderung der Beziehung zwischen Lehrkraft und
Schiiler*innen, was bei Kounin und Evertson eher nachrangig ist. Das Konzept
umfasst insgesamt 21 Handlungsstrategien, welche zu den folgenden drei Dimen-
sionen zusammengefasst werden:

1.
2.
3.

Kontrolle des Verhaltens
Forderung der Beziehung
Gestaltung des Unterrichts

1.4.4 Marzano

Die Lehrkraft-Schiiler*innen-Beziehung spielt auch beim Konzept von Marza-
no et al. (2003) eine wichtige Rolle. Auf Grundlage einer Metaanalyse mit tiber
hundert Studien identifizieren Marzano et al. (2003) folgende Bereiche effektiven
Classroom Managements:

1.
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Regeln und Prozeduren: Fiir verschiedene Kontexte (z. B. allgemeine Verhal-
tensregeln, Ubergangsgestaltung, Abliufe zu Beginn und Ende von Stunden,
etc.) werden unterschiedliche Regeln und Prozeduren benétigt, die idealer-
weise gemeinsam mit den Schiiler*innen erarbeitet werden.

Disziplin und Konsequenzen: Ein ausgewogenes Mafd an positiven Konse-
quenzen fiir angemessenes Verhalten und negativen Konsequenzen fiir un-
angemessenes Verhalten. Dies reicht von (non-)verbalen Riickmeldungen
durch die Lehrkraft {iber Belohnungssysteme bis zu Kontakt mit den Eltern
der Schiiler*innen.

Lehrkraft-Schiiler*innen-Beziehung wird als Grundlage angesehen, um die
zuvor genannten Bereiche (Regeln und Prozeduren, Disziplin und Konse-
quenzen) erfolgreich umsetzen zu kénnen. Méglichkeiten zur Férderung einer
positiven Lehrkraft-Schiiler*innen-Beziehung sind z. B. dergestalt deutlich zu
machen, dass die Lehrkraft willens und in der Lage ist, die Klasse auf eine res-
pektvolle Art zu leiten, Interesse an der Klasse als Ganzes und den individuellen
Schiiler*innen hat und auch auf falsche Schiiler*innenantworten wertschatzend
zu reagieren, in der Lage ist.

Einstellungen (teachers  mental set / frame of mind) umfassen sowohl ,withit-
ness“ als auch ,emotional objectivity. Unter ,withitness* (Allgegenwirtigkeit)
wird dabei die Fahigkeit verstanden, potenzielle (Verhaltens-)probleme zu
identifizieren und schnell darauf zu reagieren. ,,Emotional objectivity“ meint
die Fihigkeit, mit Schiiler*innen sachlich zu interagieren, ohne sich persén-
lich angegriffen zu fiihlen. Eine wichtige Voraussetzung hierfiir ist es, sich die
eigenen Gedanken und Bewertungen bewusst zu machen.



5. Schiiler*innenverantwortung bezieht sich sowohl auf die Verantwortung fiir das
eigene Handeln und die eigenen Ergebnisse als auch auf die Verantwortlichkeit
fiir die Abldufe und die Organisation in der Klasse.

6. Ein guter Start zu Schul(jahres)beginn bezieht sich sowohl auf die Gestaltung
des Klassenraums als auch auf die Einfiihrung und Etablierung von Regeln
und Prozeduren.

7. Management auf Schulebene: Zur Unterstiitzung des Classroom Managements
in den einzelnen Klassen sollten schulweite Regelungen und Ablidufe ebenso
wie vereinheitlichte Konsequenzen mitbedacht werden.

1.5 Bedeutung von Classroom Management in der Lehramts-
ausbildung

Im Modell professioneller Kompetenzen von Lehrkraften (COAKTIV-Modell,
Baumert & Kunter, 2011) zahlt Classroom Management als eine Facette des
padagogisch-psychologischen Wissens zum Aspekt des Professionswissens.
Dieses beschreibt zusammen mit Aspekten a) der Uberzeugungen und Wert-
haltungen, b) der motivationalen Orientierungen wie Kontrolliiberzeugungen,
Selbstwirksamkeitserwartung und intrinsische Motivation und c) Aspekten der
Selbstregulation die professionelle Kompetenz von Lehrkraften. Baumert und
Kunter (2011) betonen, dass diese Aspekte als Voraussetzungen fiir professionelles
Handeln sowohl lehr- als auch lernbar sind. Die bisher dargestellten Ansétze
bzw. die damit verbundenen Studien zum Classroom Management adressieren
in aller Regel bereits im Beruf stehende Lehrkrifte. Es stellt sich allerdings die
Frage, ob Classroom Management-Strategien nicht bereits im Studium, also als
Vorbereitung auf den Beruf der Lehrkraft, adressiert werden sollten: Trotz der
hohen dem Classroom Management beigemessenen Bedeutung wird vielfach
kritisiert, dass dessen Vermittlung im Rahmen der Lehramtsausbildung oftmals
vernachléssigt wird und zu kurz kommt (Darling-Hammond, 2010; Flower et al.,
2017; Merrett & Wheldall, 1993). Dies fithrt dazu, dass sich Lehramtsstudierende
und angehende Lehrkrifte oftmals verunsichert und nicht ausreichend auf die
Praxis vorbereitet fithlen (Atici, 2007; Havers, 2010; Jones, 2006; Melnick & Meis-
ter, 2008; O’Neill & Stephenson, 2012). ,,Students stated that it would be more
helpful if they could have been provided with more ,hands-on' real life stories on
how to resolve classroom management issues before, during, and after problems
in this area arise® Jones (2006, S. 889). Insbesondere Fragen zum angemessenen
Umgang mit Schiiler*innen beschaftigen die angehenden Lehrkréfte: Wie konnen
Storungen vermieden oder auf sie reagiert werden? Wie werden Arbeitsauftra-
ge und Instruktionen so formuliert und gestaltet, dass die Schiiler*innen das
erwiinschte Verhalten zeigen und es nicht zu Verzégerungen kommt? Wie kann
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fir Ruhe gesorgt werden? Wie wird man im Praktikum von den Schiiler*innen
als Lehrperson akzeptiert und ernst genommen?

Fiir Studierende vor und wiéhrend erster Praxisphasen sind somit vor allem
Bereiche des Classroom Managements relevant, die sich auf Regeln und Proze-
duren (wie z. B. auch Ruherituale) sowie auf Konsequenzen bei Nicht-Einhalten
von Regeln beziehen. Dariiber hinaus spielt auch die Beziehungsgestaltung eine
wichtige Rolle. Uberdies sind auf die Unterrichtsgestaltung bezogene Bereiche
wie die Formulierung von Instruktionen und Arbeitsanweisungen, die Gestal-
tung von Ubergingen sowie das Lehrkraftverhalten zur Steuerung des gesamten
Geschehens im Klassenraum, z.B. in Form von Allgegenwirtigkeit, wichtig.
Entscheidend und allen anderen Bereichen zugrundeliegend ist zudem eine ange-
messene Einstellung der Studierenden (teachers’ mental set / frame of mind im
Sinne Marzanos, 2003), welche sich in einem wertschédtzenden und respektvollen
Umgang mit den Schiiler*innen widerspiegelt. Aspekte der Klassenraumgestal-
tung, Festlegung von Regeln und Konsequenzen oder Aktivititen zu Schuljah-
resbeginn sind im Zusammenhang mit ersten Praxisphasen dagegen weniger
relevant.

1.6 Vermittlung relevanter Classroom Management-Kompetenzen

Classroom Management-Kompetenzen umfassen ein breites Wissensspektrum,
welches einerseits auf dem deklarativen, theoretischen Wissen (knowing that)
basiert, grofitenteils jedoch aus dem prozeduralen Wissen (knowing how) besteht.
In der deutschen universitidren Lehramtsausbildung wird tiberwiegend der theo-
retische Wissensaufbau fokussiert. Uberdies sind herkémmliche Lehrveranstal-
tungsformate wie Vorlesungen, Seminare und auch Ubungen an Universititen zur
Vermittlung und zum Erwerb prozeduralen Wissens in Form von handlungsbe-
zogenen Kompetenzen weniger gut geeignet (Havers, 2010; Lubitz, 2009). Auch bei
Lehrveranstaltungen zur Vermittlung von Classroom Management-Kompetenzen
steht hdufig die Vermittlung theoretischen Wissens im Vordergrund und es feh-
len Moglichkeiten fiir praktisches Anwenden und Uben (Atici, 2007; Korthagen,
2016; Merrett & Wheldall, 1993; Shank & Santiague, 2022). Eine zeitliche Ndhe zu
Praxisphasen ist ebenfalls oft nicht ausreichend gegeben, wodurch der Transfer
erworbenen Wissens in die Praxis unterstiitzt werden kénnte (Shank & Santiague,
2022). In den letzten Jahren sind von daher vermehrt Veranstaltungsformate
entwickelt worden, die den Aufbau prozeduralen Wissens im Bereich des Class-
room Managements in den Blick nehmen, beispielsweise durch die Forderung der
professionellen Wahrnehmung von Classroom Management (Gold et al., 2017)
oder weitere handlungsnahe Interventionen und Ubungen in Seminaren (Piwo-
war & Thiel, 2014; Schlag & Glock, 2019). Ein Lehrveranstaltungsformat, welches
die Moglichkeit bietet, sowohl kognitive, emotionale und verhaltensbezogene
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Bereiche zu adressieren und Verdnderungen in diesen Bereichen zu bewirken,
ist das kognitiv-behaviorale Training (Kunter & Pohlmann, 2009; Uhde, 2015).

»Irainings dienen der systematischen Aneignung von Fihigkeiten, Konzep-
ten oder Einstellungen, die zu verbesserter Leistung in einer anderen Umge-
bung fithren“ (Goldstein & Ford, 2002 nach Kauffeld, 2010, S. 3). Sie zeichnen
sich durch wiederholtes Uben an spezifischen Aufgaben und durch eine starke
Strukturiertheit aus (Fries & Souvignier, 2015). Unter dem Oberbegriff der Lehr-
krifte-Trainings werden immer noch, wie bereits 1983 von Jiirgens beschrieben,
Arrangements verstanden, ,,innerhalb derer zukiinftige oder schon in der Praxis
stehende Lehrer in einem gewissen Schonraum mit Hilfe praktischer Ubungen
und Erfahrungen systematisch dazu angeleitet werden, ihr Verhalten zu dndern
oder neues Verhalten zu erwerben, wobei die Vorgehensweise im Training sich
mehr oder weniger explizit auf ein theoretisches Konzept zur Erklarung von Ver-
haltensédnderungen von Lehrern speziell oder Personen im Allgemeinen bezieht
bzw. sich von einem solchen ableitet® (S. 5). Durlak et al. (2010) fanden in einer
Metaanalyse heraus, dass Trainingsprogramme effektiver waren, wenn sie die
sogenannten SAFE-Kriterien erfiillten. SAFE steht in diesem Zusammenhang fiir
sequenced, active, focused und explicit. Trainings sollten demnach systematisch
aufeinander aufbauende Elemente enthalten und moglichst ein festes Manual
oder Curriculum verwenden. Teilnehmende sollen zudem die Moglichkeit haben,
aktiv zu handeln, Verhaltensweisen zu iiben und dariiber ein Feedback zu erhal-
ten. Hier eignen sich insbesondere Rollenspiele. Des Weiteren ist es wichtig, dass
sich die Programme auf bestimmte (einzelne) Kompetenzen fokussieren und den
Teilnehmenden die Lernziele und die zugrundeliegende Logik eines Trainings
ausdriicklich verdeutlichen (Durlak, et al. 2010).

Kognitiv-behaviorale Trainings basieren oft auf der sozial-kognitiven Lern-
theorie und adaptieren Methoden aus dem Bereich der kognitiven Verhaltens-
therapie. Diese geht davon aus, dass das Erleben maf3geblich vom Zusammen-
spiel der Kognitionen, Emotionen und dem Verhalten beeinflusst wird. Eine
Grundannahme ist, dass Gedanken, Gefiithle und Verhalten sich gegenseitig
beeinflussen, wobei den Kognitionen eine zentrale Funktion zur Steuerung von
Gefiihlen und damit auch dem eigenen Verhalten zukommt (s. Abbildung 1).
Somit spielen Kognitionen eine wesentliche Rolle in Bezug auf die Entstehung
und Aufrechterhaltung, aber auch Veranderung von Emotionen und Verhalten.
Zur Veranderung von dysfunktionalen Kognitionen, Emotionen oder Verhaltens-
weisen haben sich die Methoden der kognitiven Verhaltenstherapie als wirksam
erwiesen, sodass fiir nahezu alle psychischen Stérungen, die in gingigen Dia-
gnosesystemen (DSM-5, ICD-10) enthalten sind, empirisch belegte wirksame
Behandlungsansitze vorhanden sind (Gerlach, 2023). Im Zusammenhang mit
kognitiv-behavioralen Behandlungsansitzen wird besonderer Wert auf die Lehr-
barkeit und Vermittlung dieser Methoden gelegt.
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Abbildung 1: Grundlogik und Ansatzpunkte kognitiv-behavioraler Interventionen

Verhalten Geflihle

—_r

Kognitiv-behaviorale Trainings sind insbesondere im klinischen Bereich weit
verbreitet und sehr gut auf ihre Wirksamkeit hin evaluiert. Beispielsweise gibt
es Trainings fiir angstliche Kinder, Trainings fiir Eltern von Kindern mit ADHS,
Kompetenztrainings fiir sozial auffallige Kinder oder Trainings fiir Patient*innen
mit chronischen Schmerzen oder Depressionen. Im padagogisch-psychologischen
Bereich gibt es zunehmend mehr kognitiv-behaviorale Trainingsprogramme, die
die Prinzipien aus dem therapeutischen Kontext aufgreifen und fiir die jeweilige
Zielgruppe adaptieren. So werden im Rahmen von Lehrkréftetrainings Metho-
den der Verhaltensmodifikation aus dem klinischen Bereich genutzt und fiir den
schulischen Kontext angepasst. Wie die kognitive Verhaltenstherapie stiitzen sich
kognitiv-behaviorale Trainings ebenfalls auf Erkenntnisse und Prinzipien der
Lehr-Lernforschung (Kunter & Pohlmann, 2009).

Ein kognitiv-behaviorales Trainingskonzept, das sich in verschiedenen
Untersuchungen mit unterschiedlichen Zielgruppen als besonders wirksam
zur Steigerung von Selbstsicherheit und sozialer Kompetenz in verschiedenen
Lebensbereichen, aber auch der Selbstwirksamkeitserwartung und Attribuie-
rungsgewohnheiten in Erfolgs- und Misserfolgssituationen erwiesen hat (vgl.
z.B. Jiirgens et al., 2014; Kaps, Silvia, C., 2013; Lubitz, 2009; Pfingsten, 2007b), ist
das des Gruppentrainings sozialer Kompetenzen (GSK) von Hinsch und Pfings-
ten (2007). Durch den hoch strukturierten Aufbau und die explizit definierten
Kompetenzen lasst sich das GSK leicht modifizieren und an verschiedene soziale
Kontexte sowie an die Bediirfnisse verschiedener Zielgruppen anpassen, ohne
dabei dem grundlegenden Aufbau, der Methodik und Logik zu widersprechen
(Jurgens, 2007; Pfingsten, 2007a) oder auch an Wirksamkeit einzubiiflen.
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2. Das Braunschweiger Classroom-Management-Training
(CMT)

Da die Unsicherheiten, von denen die Studierenden vor dem Beginn erster Praxis-
phasen berichten, vor allem auf der Handlungsebene verortet sind und sich stark
auf Classroom Management-Kompetenzen beziehen, sollte ein angemessenes
Lehrveranstaltungsformat deutliche Handlungsanteile haben, ohne dabei die kog-
nitive und emotionale Ebene zu vernachlassigen. Zur Vermittlung von Classroom
Management-Kompetenzen fiir Lehramtsstudierende vor einem Schulpraktikum
im Bachelor wurde daher ein kognitiv-behaviorales Trainingskonzept entwickelt,
welches darauf zielt, Unsicherheiten im Bereich des Classroom Managements
vor dem Schulpraktikum zu reduzieren und Handlungssicherheiten in diesem
Bereich zu erh6hen. Dieses kognitiv-behaviorale Classroom-Management-Trai-
ning (CMT) basiert methodisch und vom Aufbau her auf dem GSK (Hinsch &
Pfingsten, 2007) und dessen Weiterentwicklung fiir Lehramtsanwirter*innen
(Uhde, 2015). Inhaltlich ist es dem Schul- und Unterrichtskontext angepasst und
mit Erkenntnissen zum Classroom Management verkniipft. Hier sind die oben
genannten Forschungsansitze von Kounin (1976), Evertson & Weinstein (2006),
Mayr (2006) und Marzano et al. (2003) zentral. Davon werden insbesondere die
Bereiche berticksichtigt, die fiir erste Praxisphasen fiir Studierende relevant sind
(s.0.).

Entsprechend einem kognitiv-behavioralen Training enthilt das CMT Ele-
mente, die auf Bewusstmachen und Verdnderung von Kognitionen der Teilneh-
menden zielen, und gleichzeitig gibt es einen hohen Anteil praktischer Elemente,
die sich direkt auf die Handlungsebene beziehen. Als wichtigste Methoden des
CMT sind die folgenden zu nennen:

e Instruktion und Modellierung durch die Trainingsleitung

e Einzel- und Zweierarbeiten

e Plenumsdiskussionen

e Ubungen zur Modifikation von Kognitionen

e und - zeitlich am umfangreichsten — Rollenspiele in unterschiedlichen Vari-
anten mit und ohne Videofeedback.
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2.1 Struktur des CMT

Das CMT ist sehr systematisch und im Ablauf stark strukturiert aufgebaut. Der
konkrete Trainingsablauf wird in Abschnitt IT beschrieben. Die einzelnen Ele-
mente des CMT bauen aufeinander auf. Ein inhaltlicher Schwerpunkt des Trai-
nings ist das Erklarungsmodell fiir Verhalten, welches auf einem Prozessmodell
sozial kompetenten Verhaltens basiert (ausfithrlich beschrieben bei Hinsch &
Pfingsten, 2023). Dieses Prozessmodell integriert drei kognitive Konzepte' und
beschreibt das Zusammenwirken von Kognition, Emotion und Verhalten im Kon-
text der Bewiltigung sozialer Situationen und fokussiert Selbstverbalisationen
(SV) als handlungssteuernde Elemente. Das im CMT verwendete Erkldrungs-
modell ist in seiner Komplexitit soweit reduziert, dass es fiir die Teilnehmenden
einfach zu verstehen ist und gut in deren Alltagstheorien integriert werden kann.
Es eignet sich gut dafiir, dass eigene Problematiken der Teilnehmenden in diese
»Schablone® eingeordnet und dadurch recht allgemeine Losungsstrategien fiir
soziale Situationen gefunden werden konnen.

Abbildung 2: Erklarungsmodell fiir Verhalten, adaptiert nach Hinsch & Pfingsten, 2007

Situation

Unangemessenes Kompetentes
Verhalten Verhalten

Das Erklarungsmodell bildet nicht nur eine inhaltliche Grundlage fiir das CMT,
die drei Ebenen des Modells (kognitiv, emotional und behavioral) finden sich
auch in der Struktur und den verschiedenen Elementen des Trainings wieder.
Die folgende Ubersicht zeigt die Struktur, die einzelnen Elemente des CMT sowie
die angewendeten Methoden und Sozialformen.

1 Hier sind Meichenbaums kognitives Modell sozialer Kompetenz, das Selbstregulations-
modell von Kanfer und das Stressmodell von Lazarus gemeint. Ausfiihrlich beschrieben
bei Pfingsten (2007b)
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Abbildung 3: Struktur und Elemente des CMT.
EA: Einzelarbeit, ZA: Zweierarbeit, GA: Gruppenarbeit, PL: Plenum, MRS: Modellrollenspiel
durch Trainer*in, RS: Rollenspiel, RS + VFB: Rollenspiel mit Videofeedback

1.Trainingstag (5h) 2.Trainingstag (5h) 3.Trainingstag (5h)

Warming-up: Eigenes Kompetenz- Hausaufgabe besprechen Hausaufgabe besprechen
profil bezogen auf CM erstellen (PL) (PL)
(EA, ZA, PL) ) .

Merkmale guter Instruktionen Angemessene Reaktionen auf
Erklarungsmodell: wie entsteht (zA, PL) Beitrage von Schiiler*innen im
Verhalten und wie kann es Unterrichtsgesprach
beeinflusst werden? Umgang mit RegelverstéBen und (GA, PL, MRS, RS in der GroRgruppe
(PL, EA, GA) Unterrichtsstérungen: Situationen mit Feedback, Videoreflexion zu
Engel-Teufel-Ubung erkennen und Strategien Hause) *
Selbstverbalisationstibung zur anwenden L
Wahrnehmung und konstruktiven (EA, PL, MRS, RS + VFB in
Beeinflussung von Kognitionen Kleingruppen)
(MRS, RS in Dreiergruppen) Selbstlobetlibung: positive
Differenzierungsiibung zu (un-) Selbstverstarkung Reibungslose Gestaltung von
angemessenem Lehrkraftverhalten (EA, PL) Ubergéngen zwischen
(EA, PL) verschiedenen Sozialformen /

Privention von Stérungen/
positives Verstarken: Situationen
erkennen und Strategien
anwenden *
(EA, PL, MRS, RS + VFB in
Kleingruppen)

Arbeitsphasen L3
(PL, RS in der GroRgruppe mit
Feedback, Videoreflexion zu Hause)

Bedeutung, Formulierung und
Durchfuihrung von Regeln,
Prozeduren & Ruheritualen
(GA, PL)

Ruherituale durchfiihren *
(RS mit GroRgruppe plus Feedback)

Hausaufgabe geben und Hausaufgabe geben und Abschlussrunde
Abschlussrunde Abschlussrunde (EA, PL)
(EA, PL) (EA, PL)

*Elemente mit Rollenspielen sind fett gedruckt. # = Elemente mit Videofeedback

2.1.1 Lernziele auf der kognitiven Ebene und wodurch sie erreicht
werden sollen

Das Training verfolgt auf der kognitiven Ebene die folgenden Lernziele:

o Starkung der Selbstreflexionskompetenz

e Differenzierung angemessener und unangemessener Verhaltensweisen von
Lehrkréften

e Beeinflussung des eigenen Verhaltens durch konstruktive Selbstverbalisation

e Erhohung der Lehrkraft-Selbstwirksamkeitserwartung

Die folgenden Trainingselemente sollen dazu beitragen, die erwahnten Lernziele
zu erreichen.

Die Erstellung des Kompetenzprofils soll die Férderung der Selbstreflexion
direkt zu Beginn des Trainings anstoflen.

Durch das Erklirungsmodell fiir Verhalten soll eigenes und fremdes Ver-
halten strukturiert wahrgenommen und erklért werden kénnen. Zudem zielt es
auch auf die Unterscheidung von Emotionen und Kognitionen. Es dient ebenfalls
der Verdeutlichung, dass nicht die jeweilige Situation, sondern die eigenen Kog-
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nitionen in Form von Selbstverbalisationen beeinflussen, wie man sich fithlt und
handelt. Diese sind von auflen von anderen Personen und auch bei anderen Per-
sonen nicht sichtbar. Anhand dieser Information werden Teilnehmende tiberdies
sensibilisiert, bestimmte Absichtszuschreibungen bei Interaktionspartner*innen
zu hinterfragen. Nicht immer ist eine Interpretation, warum ein Schiiler oder
eine Schiilerin, Elternteil oder Kolleg*innen sich auf eine Art verhalten haben,
zutreffend oder zielfiihrend.

Im Rahmen der Differenzierungsiibung von angemessenen und unange-
messenen Verhaltensweisen von Lehrkriften lernen Teilnehmende zu unter-
scheiden, welches Lehrkraftverhalten (un-)angemessen ist. Zentrale Kriterien
zur Einschitzung sind dabei einerseits die Ziele der Lehrkraft in der jeweiligen
Situation. Was mochte sie erreichen? Dariiber hinaus ist ein respektvoller und
wertschitzender Umgang mit den Schiiler*innen entscheidend. Dieser begriindet
sich aus dem humanistischen Menschenbild in der Tradition Carl Rogers (2024),
welches dem Trainingskonzept zugrunde liegt.

Die Bewusstmachung und Verinderung von Selbstverbalisationen gesche-
hen im Rahmen verschiedener Ubungen, wie z. B. dem Bearbeiten des Erkldrungs-
modells, der Engel-Teufel-Ubung oder den Hausaufgaben.

Unterscheiden von Situationstypen: Bevor in Rollenspielen konkretes Ver-
halten ausprobiert und getibt wird, werden Merkmale der jeweiligen Arten von
Situationen (insbesondere am zweiten Trainingstag) besprochen. Dies ist hilf-
reich, um die Wahrnehmung und Einordnung von konkreten Situationen im
Schulalltag (Praktikum) bewerkstelligen zu kénnen und daran anschlieflend
angemessene Verhaltensstrategien auszuwéihlen und durchzufiihren.

Im Rahmen der (Video-)Feedbacks sind die Teilnehmenden gehalten, immer
zuerst positive Selbstriickmeldungen zu ihrem Verhalten und dem der anderen zu
geben. Dies dient sowohl der Férderung positiver Selbstbewertungsprozesse als
auch der Erhohung der Lehrkraft-Selbstwirksamkeitserwartung. Durch Erfolgs-
erlebnisse in den Rollenspielen wird ,,mastery experience als Quelle zum Aufbau
der Selbstwirksamkeitserwartung ermoglicht. Das Beobachten erfolgreicher Rol-
lenspiele anderer Teilnehmender ermdglicht ,vicarious experience als weitere
Quelle. (Video-)Feedback kann auch helfen, internale und insbesondere internal
variable Ursachenzuschreibungen zu fordern, da die Teilnehmenden positive
Aspekte ihres Verhaltens hervorheben und Aspekte, die noch nicht zufrieden-
stellend gelungen sind, als Vorsétze formulieren.

Perspektiveniibernahme: In Rollenspielen iibernehmen Teilnehmende auch
immer die Rollen der Schiiler*innen. Dadurch und durch die Moglichkeit, im
Anschluss an das Rollenspiel Feedback aus der Sicht der Schiiler*innen zu geben,
wird die Perspektiveniibernahme geférdert.
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2.1.2 Lernziele auf der emotionalen Ebene und wodurch sie erreicht
werden sollen

Auf der emotionalen Ebene fokussiert das CMT folgende Lernziele:

e Reduzieren des Gefiihls von Verunsicherung
e Erhohung des Gefiihls des Vorbereitetseins auf das Praktikum
e Steigerung der Lehrkraft-Selbstwirksamkeitserwartung

Die emotionale Ebene wird im CMT allerdings nur auf indirekte Weise adres-
siert. Anders als bei Trainings im klinischen Bereich, in denen beispielsweise
Entspannungsiibungen eingesetzt werden, werden Emotionen im CMT iiber die
Veranderung der Kognitionen in Form von Selbstverbalisationen angesteuert.
Durch verdnderte Selbstverbalisationen konnen Gefiihle beeinflusst und reguliert
werden (vgl. Abbildung 2). Insofern konnen die folgenden Trainingselemente und
-methoden, die zwar primar auf die kognitive Ebene abzielen, indirekt auch zum
Erreichen der Lernziele auf der emotionalen Ebene beitragen:

Bewusstmachen und Veridnderung von Selbstverbalisationen (s.o0.), z.B.
im Rahmen der Engel-Teufel-Ubung, Hausaufgaben sowie im Zusammenhang
mit den Rollenspielen.

Selbstlobeiibung und daran anschlieBende Hausaufgabe, bei der die Teil-
nehmenden aufschreiben sollen, was ihnen am jeweiligen Tag gut gelungen ist.
Diese Ubungen helfen den Teilnehmenden, sich ihre Ressourcen bewusstzuma-
chen und erleichtern es zudem, hilfreiche Selbstverbalisationen zu finden. Teil-
nehmende sind im Anschluss an die Selbstlobetibung oft erleichtert und duflern,
dass sie sich gut fithlen. Der Effekt, positive Gefithle hervorzurufen, wird auch im
Rahmen der Hausaufgabe angestrebt. Das Bewusstmachen positiver Ereignisse
oder Verhaltensweisen tragt damit auch zur Férderung der Selbstwirksamkeits-
erwartung bei.

2.1.3 Lernziele auf der Handlungsebene und wodurch sie erreicht
werden sollen

Das CMT verfolgt auf der Handlungsebene die folgenden Lernziele:

¢ Anwendung von Strategien zur Pravention von und zum Umgang mit Unter-
richtsstérungen

e Durchsetzung von Regeln

¢ Anwendung von Ruheritualen

e Reibungslose Gestaltung von Ubergingen zwischen verschiedenen Sozial-
und Arbeitsformen

e Angemessene und eindeutige Formulierung von Instruktionen
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Zur Erreichung dieser Lernziele auf der Handlungsebene tragen folgende Trai-
ningselemente und -methoden bei:

Rollenspiele: Sie dienen dem Uben und Ausprobieren konkreter Verhaltens-
weisen. Zuvor werden die fiir den jeweiligen Zusammenhang angemessenen
Strategien besprochen und eingeordnet. Bei den anschlieffenden Rollenspielen
nehmen die Teilnehmenden sich konkrete Aspekte vor, die sie besonders beachten
oder probieren wollen. Das jeweils anschlieflende Feedback erfolgt bei allen Rol-
lenspielen nach einem festgelegten und strikt einzuhaltenden Prozedere, welches
vor allem dazu dient, Erfolgserlebnisse zu erméglichen. Dabei beginnt immer
die iibende Person, die die Lehrkraftrolle iibernommen hat, mit dem Feedback.
Diese muss mit positiven Riickmeldungen an sich selbst starten, um sich selbst
Gelungenes vor Augen zu fithren. Wenn etwas auffillt, das nicht den Vorstel-
lungen entsprechend verlaufen ist, darf das im zweiten Schritt angesprochen
werden, allerdings unbedingt in der Form, dass Vorsitze formuliert werden, wie
dieser Aspekt beim nachsten Mal anders umgesetzt wird. Es geht also nicht um
defizitorientierte Riickmeldungen, sondern um positive und konstruktive. Erst
nachdem die iitbende Person sich selbst Feedback gegeben hat, diirfen andere
Teilnehmende und die Trainingsleitung weitere Riickmeldungen geben. Die-
se miissen dabei nach demselben Muster verlaufen: zunéchst positive Aspekte
benennen, danach ggf. Veranderungsvorschlidge. Durch das Erleben des erfolgrei-
chen eigenen Handelns wird ,,mastery experience® als Selbstwirksamkeitsquelle
ermoglicht. Das Feedback kann dem Bereich der ,verbal persuasion® als weitere
Quelle zum Aufbau der Selbstwirksamkeit zugeordnet werden. Zudem werden
kognitive und Handlungselemente so systematisch verzahnt.

Im Verlauf des Trainings steigert sich die Komplexitit der zu iibenden Situa-
tionen und der durchzufithrenden Rollenspiele. Anfangs sind z.B. die Gruppen
noch klein und es gibt kein Videofeedback, welches fiir Teilnehmende oft eine
groflere Herausforderung darstellt als Feedback ohne Videomaterial. Am Ende
des CMT werden Rollenspiele mit der gesamten Trainingsgruppe durchgefiihrt,
in denen nicht nur einzelne Strategien, sondern alle zuvor geiibten Verhaltens-
strategien angewendet werden sollen. Zusitzlich erhalten die Teilnehmenden
Feedback und ein Video ihres Rollenspiels zur anschlieflenden ausfithrlichen
Selbstreflexion.

Modellrollenspiele: Alle Rollenspielelemente im CMT werden zundchst durch
die Trainingsleitung in Form von Modellrollenspielen vorgefiihrt. Dies dient der
Modellierung von kompetentem Verhalten und im Sinne von ,vicarious experi-
ence” (stellvertretender Erfahrung durch Beobachtung) als Quelle zum Aufbau
von Selbstwirksamkeit. Es wird dadurch zusatzlich auch der Ablauf der jeweili-
gen Ubung modelliert, sodass Teilnehmende sich leichter in die verschiedenen
Ubungen hineinfinden.

Transferiibungen: Zwischen den Sitzungen des CMT gibt es kleinere Haus-
aufgaben fiir die Teilnehmenden, die den Transfer der Sitzungsinhalte in den
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Alltag unterstiitzen sollen. Nach Ende des CMT besteht die Moglichkeit, weitere
Transfer- und Anwendungsaufgaben im Rahmen eines Onlinebegleitkurses zu
stellen. Diese sollen die Teilnehmenden in regelméifligen Abstinden bis zum
Beginn ihres Schulpraktikums bearbeiten, um einerseits die Trainingsinhalte auf
diese Art préasent zu halten und dariiber hinaus, um den Transfer zu unterstiitzen.

2.2 Grundlegende Trainingsprinzipien des CMT

Neben einer starken Strukturierung des Trainingsablaufs, die unbedingt ein-
gehalten werden sollte, ist es essenziell, dass sich die Trainingsleitung dariiber
im Klaren ist, dass er/sie eine Vorbildfunktion wahrend des Trainings hat. Das
spiegelt sich sowohl im Verhalten gegeniiber den Teilnehmenden wider (s.u.),
aber auch in der Haltung der Trainingsleitung gegeniiber den Teilnehmenden.
Diese sollte, dhnlich wie von Rogers fiir den therapeutischen Bereich beschrieben,
von den Grundvariablen Wertschitzung, Kongruenz, Empathie und Akzep-
tanz geprégt sein. Vielen unerfahrenen Trainingsleitungen fallt es zunichst
schwer, sich nicht bewertend zu verhalten, wie es in der Rolle als Lehrkraft oder
Lehrende*r im universitiren Kontext oft der Fall ist. Fiir das Gelingen des CMT
ist es wichtig, dass Trainingsleitungen einerseits stark prozessdirektiv sind und
gleichzeitig eine offene, fehlerfreundliche und unterstiitzende Trainingsatmo-
sphire schaffen, die den Teilnehmenden ausreichend Freiraum gibt, sich (auch
kritisch) mit den Inhalten des Trainings und ihren eigenen Ansichten dazu aus-
einanderzusetzen. So wird beispielsweise bewusst darauf geachtet, dass Kritik im
Anschluss an Rollenspiele immer als Vorschldge oder Tipps, wie etwas anders
gemacht werden konnte, formuliert wird.

2.2.1 Vorbildverhalten der Trainingsleitung

Grundsitzlich sollte das Verhalten der Trainingsleitungen die Inhalte des CMT
widerspiegeln. So sollte der Umgang mit den Teilnehmenden wertschitzend und
respektvoll sein und den Merkmalen des angemessenen Lehrkraftverhaltens
aus der Differenzierungsiibung entsprechen. Die Instruktionen, die von den
Trainingsleitungen wihrend des CMT formuliert werden, miissen ebenfalls als
Modell fungieren und mit den Merkmalen guter Instruktionen, die am zweiten
Trainingstag erarbeitet werden, iibereinstimmen. Einige unerfahrene Trainings-
leitungen verwenden oft unbewusst ungiinstige Formulierungen, z. B. ,Wer mag
vielleicht mal beginnen?“ anstelle von ,Wer fangt an?“ oder ,,Wir wollen uns
heute damit beschaftigen, dass ... anstelle von ,Wir werden uns heute mit dem
Thema xy beschiéftigen ...

Trainingsleitungen sollten zudem ein Verhaltensvorbild fiir das Einhalten von
Regeln sein, wie beispielsweise piinktlich beginnen und aus der Pause zuriickkeh-
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ren, Handys wahrend des Trainings nicht verwenden, Teilnehmende ausreden
lassen etc.

Rollenspiele, die die Teilnehmenden durchfithren sollen, werden von den
Trainingsleitungen als Modellrollenspiele vorgemacht. Durch diese Modellierung
wird zum einen ein gutes Beispiel fiir das zu ibende Verhalten gezeigt, zum ande-
ren wird der Ablauf der jeweiligen Ubung modelliert. Durch die Modellierung
wird dariiber hinaus aber auch deutlich, dass die Trainingsleitungen nichts von
den Teilnehmenden verlangen, was sie nicht selbst machen wiirden. Dies beugt
dem Gefiihl bei Teilnehmenden vor, dass sie sich zu stark exponieren miissen.

2.2.2 Grundsatzliches zu Rollenspielen

Im CMT wird vor allem mit vorgegebenen Rollenspielsituationen gearbeitet. Aus-
nahmen bilden hier nur das Rollenspiel zu Ruheritualen am ersten Trainingstag
und das Rollenspiel zu Riickmeldemoglichkeiten auf Beitrége von Schiiler*innen
am dritten Trainingstag. In diesen Féllen ist es nicht notwendig und auch nicht
sinnvoll, Situationen vorzugeben. In allen anderen Zusammenhéngen wird die
Situation vorgegeben und das angemessene Verhalten beschrieben.

Eigene Situationen zu verwenden, wiére einerseits recht aufwindig, da diese
zunichst soweit vorstrukturiert und Instruktionen fiir angemessenes Verhal-
ten formuliert werden miissten, damit sie spielbar sind. Eigene Situationen sind
zudem oft zu ich-nah und wiirden den Fokus stirker auf die Losung der Situation
legen als auf das Uben bestimmter Verhaltensweisen oder Fertigkeiten.

Durch die Vorgabe, dass Mitspielende immer fiir einen positiven Ausgang
des Rollenspiels sorgen sollen, ermoglichen die Rollenspiele Erfolgserlebnisse fiir
die tibende Person, wodurch eine Steigerung der Selbstwirksamkeitserwartung
unterstiitzt werden kann.

Teilweise wird in diesem Zusammenhang die Kritik geduflert, dass die Rol-
lenspiele nicht realistisch sind. Darauf kann angemessen reagiert werden, indem
verdeutlicht wird, dass es nicht darum geht, Realitdt abzubilden, sondern Raum
zu schaffen, um bestimmte Verhaltensweisen zu tiben. Dass es sich dabei zum
Teil um einen Schonraum handelt, ist intendiert. Unserer Erfahrung nach ist es
hilfreich, dariiber hinaus zu betonen, dass die Reaktionen der Mitspielenden den-
noch sehr realistisch ausfallen, auch wenn das Setting zunéchst kiinstlich wirkt.

2.2.3 Rollenspiel-Prozedere

Nachdem die Situationen von den Teilnehmenden gelesen und auf den individu-
ellen Schwierigkeitsgrad eingeschatzt wurden, die Gemeinsambkeiten der Situati-
onen und Verhaltensweisen im Plenum besprochen wurden und das Modellrol-
lenspiel von der Trainingsleitung durchgefiihrt wurde, gehen die Teilnehmenden
in Kleingruppen, um jeweils eine Situation in der Rolle der Lehrkraft zu iiben.
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Vorbereitung von Rollenspielen

e Die Vorbereitung der jeweiligen Rollenspiele beinhaltet, dass die iibende
Person die zu spielende Situation kurz noch einmal benennt und Mitspie-
lende sucht. Anschlieffend wird dann das Setting konkretisiert: z. B. welche
Jahrgangsstufe, welches Fach, Sitzordnung, ggf. Unterrichtssituation oder
Ausflug/Pausensituation.

e Nachdem geklart wurde, wer mitspielt und in welchem Rahmen die Situation
geschieht, sagt die tibende Person, worauf sie besonders bei ihrem Verhalten
im Rollenspiel achten mochte, z. B. darauf zu achten, Blickkontakt zu halten;
Aufforderungen mehrfach zu wiederholen, anstelle sich auf Diskussionen
einzulassen; laut und deutlich zu sprechen; den Abstand zur anderen Person
ausreichend grof$ zu halten etc. Des Weiteren wird noch abgesprochen, wie
schwer oder leicht es die Mitspielenden der iibenden Person machen sollen.
Erfahrungsgemif3 sollte es nicht zu schwer werden, sodass zwei bis maximal
vier Widersetzungen der Mitspielenden ausreichend sind.

e Direkt, bevor das Rollenspiel startet, ist es hilfreich, die itbende Person noch
nach hilfreichen Selbstverbalisationen zu fragen.

Feedbacklogik bei Rollenspielen

e Videofeedback ist ein zentrales Element beim CMT und wird bei allen Rollen-
spielen, die am zweiten Trainingstag stattfinden, ausnahmslos durchgefiihrt.

e Das Video des Rollenspiels wird direkt im Anschluss an das Rollenspiel
abgespielt und sequenzweise angehalten. Dazu wird routinemaflig nach jeder
Auflerung der iibenden Person gestoppt. Dann wird zunichst die iitbende
Person gefragt, was sie selbst gut gemacht hat. Erst danach ,,darf® sie sagen,
was sie anders machen wiirde. Diese Formulierung ist sehr wichtig, damit es
nicht nur eine negative Riickmeldung wird, sondern direkt als ein Vorsatz/
eine Vornahme fiir das nichste Mal formuliert wird. Bsp.: ,,An dieser Stelle
habe ich zu viel diskutiert. Beim néachsten Mal wiirde ich den Schiiler lieber
erneut und mehrfach auffordern, das Handy abzugeben.”

e Erst wenn die tibende Person sich selbst Feedback zur jeweiligen Sequenz
gegeben hat, werden die Mitspieler*innen und Beobachter*innen gefragt, ob
sie etwas zuriickmelden mochten. Sie miissen kein Feedback geben, da ein
zwanghaftes Abfragen aller in der jeweiligen Kleingruppe unserer Erfahrung
nach dazu fithren kann, dass sich Teilnehmende ,,irgendetwas iiberlegen, um
etwas sagen zu konnen®. Wenn andere Feedback geben mochten, muss dies
allerdings ebenfalls nach dem Schema geschehen, dass zundchst eine posi-
tive Riickmeldung erfolgt und erst anschlieflend Kritik in Form von Tipps
geduflert wird. Aufgrund dieser verbindlichen Vorgehensweise wird bei den
Teilnehmenden auch die Fahigkeit zu konstruktivem Feedback geférdert.
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Die Trainingsleitung kann Feedback geben, muss das aber nicht, sondern ist
vor allem fiir die Strukturierung der Rollenspielvorbereitung und -auswer-
tung zustandig.

Die Videos zum jeweiligen Rollenspiel werden auf die beschriebene Art und
Weise sequenzweise angesehen und ausgewertet. Am Ende wird die itbende
Person aufgefordert, zusammenzufassen, was sie alles gut gemacht hat und
was sie beim ndchsten Mal anders machen wiirde. Daran anschlieflend wird
sie gefragt, ob sie mit ihrem Verhalten zufrieden ist oder ob sie die Situation
noch einmal spielen mochte.

Anders als beim Gruppentraining sozialer Kompetenzen (Hinsch & Pfingsten,
2023), welches fiir den klinischen Bereich entwickelt wurde, gibt es beim CMT
keinen Zwang, jedes Rollenspiel ein zweites Mal zu spielen. Alle Teilnehmen-
den miissen zu jedem Situtationstyp eine Situation im Rollenspiel iiben, es
steht ihnen jedoch frei, ob sie die Situationen wiederholen mochten.

Da es in den meisten Fillen nicht so sein wird, dass jede Kleingruppe von
einer (Co-)Trainerin bzw. von einem (Co-)Trainer begleitet werden kann,
werden deren Aufgaben in den entsprechenden Gruppen von den Teilneh-
menden iibernommen. Dazu werden diese in der Grofigruppe kurz in den
Ablaufund die Technik eingewiesen. Es ist dariiber hinaus hilfreich, wenn in
den Kleingruppenrdumen der Ablauf zur Vorbereitung und Auswertung der
Rollenspiele als Plakat an der Wand und/oder auf Checklisten visualisiert ist.

Potenzielle Schwierigkeiten bei Rollenspielen
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Keiner fangt an. Ein wichtiger Aspekt in diesem Zusammenhang ist, auf die
eigenen Formulierungen zu achten, wenn die Rollenspiele beginnen sollen.
Hilfreich ist dabei, nicht zu fragen, wer anfangen méchte oder sich vorstellen
konnte, anzufangen, sondern freundlich und direktiver zu fragen: ,Wer fingt
an?“ Auch die deutliche Aufforderung, sich eine leichte Situation auszusuchen
und dann zu fragen, ob alle schon eine Situation ausgewahlt haben, bevor
gefragt wird, wer anféngt, ist hilfreich, um den Teilnehmenden zu helfen,
sich zu iiberwinden, anzufangen.

Mitspielende iibertreiben: Es ist elementar, im Vorfeld des Rollenspiels deut-
lich anzusagen, dass es einen positiven Ausgang geben muss und die Mit-
spielenden es so leicht oder schwer machen sollen, wie abgesprochen. Auch
hier gilt wieder: Es geht um das Uben von Verhaltensweisen und Fertigkeiten
und nicht vorrangig um die Abbildung von Realitit. Notfalls kann von auflien
eingegriffen werden, wenn die Trainingsleitung merkt, dass es zu schwer
werden konnte (z.B. ,,nachgeben® empfehlen oder von der Seite non-verbal
durch Gestik (z.B. time-out Handzeichen) bedeuten, dass es reicht. Unserer
Erfahrung nach iibertreiben die Mitspielenden eigentlich nicht und haben ein



gutes Gespiir dafiir, ,wann es reicht®. Da sie wissen, dass alle mal in der Rolle
der tibenden Person sein werden und alle spielen miissen, wollen sie selbst
nicht in die Situation kommen, dass es ihnen spater zu schwergemacht wird.
Feedback ist negativ: Die {ibende Person gibt sich zunichst selbst negative
Riickmeldungen. Das passiert insbesondere zu Beginn, wenn die Teilnehmen-
den noch wenig Erfahrung mit dem Prozedere und den Rollenspielen haben,
recht haufig. In so einem Fall ist es gut und angemessen, wenn die Trainings-
leitung die ibende Person sehr freundlich aber deutlich unterbricht und z. B.
sagt: ,Erstmal: was haben Sie gut gemacht?*. Mit diesem sehr prozessdirekti-
ven und gleichzeitig sehr freundlichen Verhalten der Trainingsleitung haben
wir sehr gute Erfahrungen gemacht, weil es den Teilnehmenden hilft, sich auf
die positiven Anteile zu konzentrieren. Von grofiter Wichtigkeit ist dabei, dass
die Unterbrechung sehr freundlich und respektvoll geschieht und keinesfalls
strafend oder ermahnend.

Modellrollenspiele

Modellrollenspiele erfiillen verschiedene Funktionen. Einerseits dienen sie
dazu, das zu tibende Verhalten zu demonstrieren und erméglichen dadurch
sogenannte stellvertretende Erfahrungen (vicarious experiences), die eine
wichtige Quelle fiir den Aufbau von Selbstwirksamkeitserwartungen sind
(Bandura, 1986a, 1995b).

Anhand der Modellrollenspiele wird auflerdem das Prozedere bzw. der tech-
nische und methodische Ablauf fiir die Rollenspiele verdeutlicht. Dazu sollte
die Trainingsleitung jeweils sehr deutlich verbalisieren, was sie/er jeweils tut.
Z.B. ,Ich nehme mir fiir das Rollenspiel vor, Blickkontakt zu halten o. 4.
Auch ist die Trainingsleitung ein Vorbild fiir das jeweils im Anschluss statt-
findende Feedback. Dabei ist es wichtig, dass die Trainingsleitung hier beson-
ders deutlich agiert und die Selbstverstarkung demonstriert, z. B. ,,In dieser
Sequenz habe ich gut gemacht, dass ich erneut wiederholt habe, was ich von
der Schiilerin méchte.“ Zuerst etwas Positives iiber sich selbst zuriickzumel-
den, fillt vielen Teilnehmenden erfahrungsgemif3 anfangs schwer, sodass es
hilfreich ist, wenn sie diese Vorgehensweise im Modellrollenspiel beobachten
konnen.

Die Modellrollenspiele miissen und sollten nicht perfekt sein. Ein perfektes
Rollenspiel konnte die Teilnehmenden eventuell verschrecken. Gibt es noch
etwas zu verbessern, wird die Trainingsleitung auch als lernende Person wahr-
genommen. Gleichzeitig darf das Modellrollenspiel natiirlich nicht zu schlecht
sein, um die Teilnehmenden nicht zu entmutigen, dass das angestrebte Ver-
halten nicht erreichbar ist.
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e Sollte das Training mit Co-Trainer*innen durchgefithrt werden, die beim
Modellrollenspiel mitspielen, sollte dennoch darauf geachtet werden, dass
das Rollenspiel vorher nicht zu kleinteilig geplant wird und dann auswendig
vorgespielt wird. Dadurch wiirde es unnétig kiinstlich wirken und fiir Teil-
nehmende eher unglaubwiirdig.

»Beteiligungspflicht

e Esgibt Trainingselemente, bei denen sich alle Teilnehmenden beteiligen miis-
sen und solche, bei denen nicht alle Beitridge geben miissen.

e Die Elemente, bei denen sich alle Teilnehmenden beteiligen miissen, sind:

- Vorstellungsrunde am ersten Trainingstag

- Engel-Teufel-Ubung am ersten Trainingstag

- Rollenspiele zu Situationstyp I und II am zweiten Trainingstag

- Rollenspiele am dritten Trainingstag

- Grundsitzlich bei allen Hausaufgabenbesprechungen zu Beginn des zwei-
ten und dritten Trainingstags und bei den Abschlussrunden an allen Trai-
ningstagen.

e Um zu verdeutlichen, dass sich in Plenumsrunden alle beteiligen sollen, ist es
hilfreich, folgendermafien zu instruieren: ,Wer fingt an?“ und nach der ersten
Beteiligung zu sagen: ,,... dann machen wir der Reihe nach weiter und dabei
dann die Person neben derjenigen anzusehen, die sich als erstes beteiligt hat.

3. Wirksamkeit des CMT

Zur Uberpriifung der Wirksamkeit wurde das CMT mit mehreren Kohorten
Lehramtsstudierender durchgefiihrt und evaluiert. Das CMT zielt darauf, Gefiih-
le der Verunsicherung im Vorfeld des Praktikums zu reduzieren, Wissen und
Handlungssicherheit im Zusammenhang mit Classroom Management zu ver-
mitteln und damit das Gefiihl des Vorbereitetseins zu erhchen. Im Fokus der
Evaluationen standen daher die Bereiche des selbsteingeschétzten Wissens im
Classroom Management, der selbsteingeschitzten CM-Kompetenzen, die Lehr-
kraft-Selbstwirksamkeitserwartung und dariiber hinaus auch die Akzeptanz des
Trainings. Trainingsteilnehmende wurden im Rahmen der Evaluationsstudien
mit Teilnehmenden eines Alternativtreatments (s.u.) und zum Teil mit einer
unbehandelten Wartekontrollgruppe verglichen. Studienteilnehmende waren
jeweils Lehramtsstudierende iiberwiegend im dritten Bachelorsemester, die zur
Vorbereitung auf ihr Schulpraktikum an einer der Classroom Management-
Interventionen teilnahmen.
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3.1 Untersuchungsdesign

Zur Wirksamkeitspriifung wurde das CMT jeweils an zwei Messzeitpunkten
(pré und post Intervention) mit einem Alternativtreatment verglichen. Hierbei
handelt es sich um einen beziiglich Inhalt und Workload d4quivalenten Literatur-
kurs zum Thema Classroom Management, der als Onlinekurs mit peer-to-peer
Riickmeldungen und Lehrendenfeedback durchgefiithrt wurde.

In der ersten untersuchten Kohorte wurden insgesamt N=301 Studierende
einer der folgenden Gruppen zugelost: Ein Teil der Studierenden nahm am CMT
teil, bevor sie ihr Schulpraktikum absolvierten (n=136), eine weitere Gruppe
(n=74) nahm im Anschluss an das Schulpraktikum am CMT teil und diente damit
als Wartekontrollgruppe und eine dritte Gruppe (n=91) bearbeitete den genann-
ten Online-Literaturkurs zum Thema Classroom Management (Hannemann et
al., 2019a). Die Zuordnung der Teilnehmenden erfolgte zufillig.

Die Teilnehmenden der zweiten Kohorte (N=367) wurden zufillig einer von
zwei Bedingungen zugewiesen: n=133 nahmen am CMT teil und n=234 wurden
einer Wartekontrollgruppe zugewiesen, die alternativ einige Wochen spéter an
einem Onlineliteraturkurs zur Vorbereitung auf das Schulpraktikum teilnahm
(Hannemann et al., 2019b). Die Teilnehmenden der dritten Kohorte (N=337) wur-
den nur noch dem CMT (n=129) oder dem Onlineliteraturkurs (n=208) zugelost,
welche jeweils vor dem Schulpraktikum durchlaufen wurden. Eine unbehandelte
Kontrollgruppe gab es aus studienorganisatorischen Bedingungen nicht mehr
(Uhde & Thies, 2024).

Im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie konnte das CMT aufgrund der
Kontaktbeschrankungen nicht mehr in seiner urspriinglichen Form durchgefiihrt
werden und wurde in eine Hybridversion (siehe Anhang 2) transferiert. Auch
die Wirksambkeit dieser Interventionsform, an der insgesamt N=261 Studierende
teilnahmen, wurde tiberpriift, konnte aufgrund der Rahmenbedingungen aller-
dings nicht in einem Kontrollgruppendesign innerhalb der Kohorte realisiert
werden. Um Aussagen treffen zu konnen, ob die verschiedenen Trainingsformate
sich bezliglich ihrer Wirksamkeit unterscheiden, wurden die Teilnehmenden
der Hybridtrainingsversion mit Teilnehmenden des CMT als Prasenztraining
und Literaturkursteilnehmenden der dritten Kohorte verglichen (Uhde & Thies,
2024).

3.2 Untersuchte Bereiche und verwendete Instrumente
Zur Erfassung des selbsteingeschatzten Wissens iiber Classroom Management
wurde der SEWIK von Piwowar et al. (2013) und fiir die selbsteingeschitzten

Kompetenzen im Classroom Management der KODEK von Piwowar et al. (2013)
eingesetzt. Beim SEWIK wurden alle Subskalen verwendet, beim KODEK alle
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mit Ausnahme der Skala ,Prozeduren/Ablaufe, da die Itemformulierungen nicht
auf die Situation in einem Schulpraktikum zutreffen (z. B. ,wichtige Ablaufe sind
bei mir so gut eingeiibt, dass kaum Zeit verloren geht.“). Die Lehrkraft-Selbst-
wirksamkeitserwartung wurde mit Skalen von Hannemann (2019¢c) erhoben.
Zur Erfassung der Akzeptanz des CMT und des Onlineliteraturkurses wurde
der Feedbackbogen zum Gruppentraining sozialer Kompetenzen von Hinsch
und Pfingsten (2007) mit fiinf Items genutzt.

3.3 Zentrale Befunde der Evaluationsstudien

Es zeigen sich insgesamt auf das Training zuriickzufithrende Verbesserungen
in den Selbsteinschatzungen sowohl beziiglich des Wissens iiber Classroom
Management, der Kompetenzen im Classroom Management als auch beziiglich
der Lehrkraft-Selbstwirksamkeitserwartungen. Tabelle 1 zeigt die Ergebnisse der
Gruppenvergleiche in den unterschiedlichen Kohorten und des Intragruppen-
vergleichs der Hybridtrainingsteilnehmenden. Anhand von Varianzanalysen mit
Messwiederholung konnten ab der zweiten Kohorte in vielen der untersuchten
Bereiche signifikante Unterschiede zwischen den Teilnehmenden des CMT und
denen des Alternativtreatments nachgewiesen werden, die alle zugunsten der
Trainingsteilnehmenden ausfielen. Dabei ergaben sich beziiglich des selbstein-
geschitzten Wissens iiber Classroom Management tiberwiegend mittlere bis
grof3e Effektstarken fiir die Interaktionseffekte. Die signifikanten Unterschiede
zwischen den Gruppen bezogen auf die selbsteingeschitzten Kompetenzen im
Classroom Management und die Lehrkraftselbstwirksamkeitserwartung gingen
mit mittleren bis kleinen Effektstdrken einher. Nach Evaluation der ersten Kohor-
te wurden kleinere Modifikationen am CMT vorgenommen, die sich offensicht-
lich positiv auf grofliere Zuwéchse in weiteren Wissens- und Kompetenzbereichen
auswirkten.

Auch die Hybridtrainingsversion, welche pandemiebedingt mit der vierten
Kohorte durchgefithrt wurde, erwies sich als wirksam im pra-post-Vergleich. In
allen untersuchten Bereichen des selbsteingeschitzten Wissens zeigten sich sig-
nifikante Unterschiede, die iiberwiegend mit mittleren bis grof3en Effektstarken
einhergingen. Auch in Bezug auf die Kompetenzselbsteinschdtzungen ergaben
sich bei dieser Trainingsvariante signifikante Unterschiede in den Bereichen
»Angemessene Verwendung von Regeln®, ,,Gruppenmobilisierung®, ,,Stérungsin-
tervention®, ,Umgang mit Konflikten“ und ,, Arbeitsbiindnis mit Schiiler*innen®.
Die Lehrkraft-Selbstwirksamkeitserwartung lief3 sich durch das Hybridtraining
nur im auf Classroom Management bezogenen Bereich signifikant steigern.
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Zum Vergleich der verschiedenen Trainingsvarianten (CMT als Prisenztrai-
ning und als Hybridtraining) wurden die vierte Kohorte (Hybridtrainingsteil-
nehmende) und die dritte Kohorte (Prasenztraining und Onlineliteraturkurs)
anhand von Kovarianzanalysen miteinander verglichen (Uhde & Thies, 2024).
Hier zeigten sich signifikante Unterschiede zugunsten der Prasenztrainingsform
in den Wissensbereichen ,,Stérungsintervention®, ,,Angemessene Verwendung
von Regeln® und ,,Prozeduren/Abldufe®. Bezogen auf die selbsteingeschatzten
Kompetenzen erwies sich das Prasenztrainingsformat nur im Bereich ,,Arbeits-
biindnis mit den Schiiler*innen® als signifikant forderlicher. Die Lehrkraft-Selbst-
wirksamkeitserwartung lief} sich durch das Prasenztraining im Vergleich zur
Hybridversion in allen drei untersuchten Bereichen signifikant stirker verbessern.

Teilnehmende des CMT gaben haufiger an, mit der Classroom Management-
Intervention zufrieden zu sein als Studierende, die am Literaturkurs zur Vorberei-
tung teilgenommen hatten (z. B. Kohorte 1: t(177)=-2.78, p=.006, d=0.4). Zudem
berichteten sie haufiger, dass sich ihr Verhalten und ihre Einstellung durch die
Teilnahme am Training gedndert haben (z.B. Kohorte 1: £(177)=-3.47, p=.001,
d=0.5), dass sie mit sich selbst zufriedener sind (z.B. Kohorte 1: t(177)=3.02,
p=.003, d=0.5) und dass sie durch die Intervention sicherer geworden sind (z.B.
Kohorte 1: £(177)=2.79, p=.006, d=0.4). Uberdies fiihlten sich die Trainingsteilneh-
menden auch besser auf das Praktikum vorbereitet (z. B. Kohorte 1: t(177)=4.22,
p<.001, d=0.6).
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[I.  Durchfihrung des Classroom-
Management-Trainings (CMT) —
Prasenztraining

Das folgende Kapitel beschreibt das Braunschweiger Classroom-Management-
Training, welches fiir Lehramtsstudierende im Bachelorstudium konzipiert
wurde. Die beschriebenen Elemente kénnen je nach Gruppengréfle und Grup-
penzusammensetzung insbesondere in Bezug auf die Dauer variieren. Wichtig
ist jedoch, die beschriebene Reihenfolge der Elemente beizubehalten, da sie sys-
tematisch aufeinander aufbauen. Ubungen bzw. Elemente, die variabel eingesetzt
werden konnen, sind im Text gekennzeichnet.

Rahmenbedingungen

Zielgruppe: Das CMT richtet sich an Studierende des Lehramts an Grund-,
Haupt- und Realschulen sowie an Gymnasien und ist nicht unterrichtsfachspezi-
tisch ausgerichtet. Es dient der Vorbereitung auf ein allgemeines Schulpraktikum
und fokussiert daher insbesondere solche Bereiche des Classroom Managements,
die fiir erste Praxisphasen relevant sind. Die Teilnehmenden sollten idealerweise
jedoch bereits tiber erste Praxiskontakte verfiigen, z. B. durch erste Orientierungs-
oder Beobachtungspraktika, um auf eigene Erfahrungen zuriickgreifen zu konnen
bzw. diese im Rahmen der entsprechenden Ubungen einordnen zu konnen.

Gruppengrofle: Das CMT ist fiir eine Gruppengrofie von zehn bis maximal 16
Teilnehmenden konzipiert. Mehr Teilnehmende beschridnken erfahrungsgemafd
den offenen Austausch innerhalb der Gruppe und eine kleinere Teilnehmenden-
zahl als zehn erschwert die Durchfithrung einiger Rollenspiele, die mit einer
Klassensituation durchgefithrt werden sollen (s. Tag 3, Rollenspiele zu Reaktions-
moglichkeiten und Ubergangsgestaltung). Die Betreuung/Leitung des Trainings
wird von einer Trainingsleitung ibernommen, welche, wenn moglich, durch
Co-Trainer*innen unterstiitzt wird.

Materialien: Die Teilnehmenden erhalten pro Trainingstag ein Skript mit den
Arbeitsblittern (s. Anhang 1), die am jeweiligen Tag benotigt werden. Zusétzlich
zu diesen Teilnehmendenunterlagen werden zwei Pinnwinde, ein Flipchart, ver-
schiedene Plakate, Moderationsmaterial in Form von Karten, Flipchartmarkern,
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Scheren und Klebstoff sowie pro vier bis fiinf Teilnehmende jeweils ein Tablet bzw.
eine Videokamera und ein Bildschirm zum Abspielen der Videos benétigt (die
Kamera sollte direkt mit dem Bildschirm verbunden werden konnen). Welches
Material wann gebraucht wird, ist den jeweiligen Abschnitten zu den einzelnen
Trainingstagen zu entnehmen.

Riumlichkeiten: Die grundsitzliche Sitzordnung im Training findet im Stuhl-
kreis statt, sodass ein grofierer Raum bendétigt wird, in dem ein Stuhlkreis gestellt
werden kann. Fiir den zweiten Trainingstag werden zusitzliche Kleingruppen-
rdume bendtigt, in denen jeweils vier bis fiinf Teilnehmende Platz fiir die Durch-
tithrung von Rollenspielen haben. Jeder dieser Kleingruppenrdume muss jeweils
mit einem Tablet bzw. einer Kamera und einem Bildschirm oder einem Beamer
ausgestattet sein, um die Rollenspiele aufnehmen und anschlieflend mithilfe von
Videofeedback besprechen zu kénnen.

Organisatorisches: Das CMT besteht aus insgesamt drei Sitzungen von jeweils
ca. finf Stunden Dauer. Die Sitzungen sollten idealerweise einmal pro Woche
stattfinden, aber mindestens einen Abstand von drei Tagen haben, sodass die
Hausaufgaben sinnvoll erledigt werden konnen.
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Ubersicht des gesamten Trainings

Tabelle 2: Ubersicht des gesamten Trainings

1. Trainingstag

Begriiflung, Inhalte, Organi-
satorisches

Warming-up / eigenes Kom-
petenzprofil erstellen

Erklarungsmodell: Wie
entsteht Verhalten?

Engel-Teufel-Ubung

Differenzierungsiibung: (un-)
angemessenes Lehrkraftver-
halten

Optional: Differenzierungs-
iibung: Kennenlernen ver-
schiedener CM-Bereiche

Regeln, Prozeduren & Ruhe-
rituale

Hausaufgabe geben
Abschlussrunde

Der erste Trainingstag

2. Trainingstag

Begriiffung, Inhalte, Organi-
satorisches

Besprechung der Hausauf-
gabe

Klarheit von Instruktionen &
Riickmeldungen: Instruktio-
nen geben

Strategien fiir verschiedene
Situationsarten kennenlernen
und tiben: 1. Umgang mit
Regelverst6fen und Unter-
richtsstorungen

Selbstlobetibung

Strategien fiir verschiedene
Situationsarten kennenler-
nen und iiben: 2. Unter-
richtsstorungen verhindern
/ erwiinschtes Verhalten
positiv verstiarken

Hausaufgabe geben
Abschlussrunde

3. Trainingstag

Begriilung, Inhalte, Organi-
satorisches

Besprechung der Hausauf-
gabe

Klarheit von Instruktionen -
Wiederholung

Klarheit von Instruktionen &
Riickmeldungen: Reaktionen
auf SuS-Beitrdge im Unter-
richtsgesprich

Klarheit von Instruktionen &
Riickmeldungen: Ubergiange
zwischen verschiedenen
Phasen/Sozialformen

Abschlussrunde

Sie finden im Folgenden zunichst eine Ubersicht der Elemente des ersten Trai-
ningstags sowie eine Checkliste der benotigten Materialien und erforderlichen

Vorbereitungen. Anschlieflend werden die einzelnen Trainingselemente und

-abldufe ausfiihrlich beschrieben.
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Ubersicht

Tabelle 3: Ubersicht des ersten Trainingstages

Was? Wie? Sozial- Material/ Dauer
form Medien
1. Begriiflung, Inhalte, Plenum 10
Organisatorisches
2. Warming-up/eige- = Ubung: Was fillt mirim = PA, AB 1/Skript 40
nes Kompetenzprofil =~ Umgang mit SuS$ leicht? = Plenum
erstellen Was mochte ich noch
verbessern?
3. Erkldarungsmo- Besprechen des Erkla- EA, AB2,3 &4/ 40
dell - Wie entsteht rungsmodells (AB 2), GA, Skript
Verhalten? Ubertragen auf eigene Plenum
Situation (AB 3)
4.  Engel-Teufel-Ubung  Ubung der Selbstverba-  Plenum, = AB 5/Skript 30
lisationen, Rollenspiel EA,

als ,Engel“ und ,,Teufel* GA

Pause
5.  Differenzierungs- Differenzierung zwi- EA, AB6 &7/ 45
iibung: (un-)ange- schen angemessenem Plenum  Skript
messenes Lehrkraft- = und unangemessenem
verhalten Lehrkraftverhalten
anhand von Beispielsitu-
ationen
6.  Optionales Element: = Zuordnen der CM- EA, Poster/AB 6/ 30
Differenzierungs- Bereiche mithilfe des Plenum  Skript
iibung: Kennenler- AB: Differenzierungs-
nen verschiedener iibung
CM-Bereiche
Pause
7. Regeln, Prozeduren Teilnehmende finden Plenum, = AB 8/Skript 80
& Ruherituale Beispiele fiir Regeln, EA, 2 Pinnwinde
differenzieren zwischen =~ GA Karten, Stifte
Regeln und Prozeduren, Flipchart &
Rollenspiel Ruheritual Plakat
durchfithren
8.  Hausaufgabe geben Besprechen des AB 9: Plenum  AB 9/Skript 2
Hausaufgabe
9. Abschlussrunde Was nehme ich vom Plenum = AB 10 letzte 10
heutigen Training mit? Seite im Skript

Was nehme ich mir fiir
die néchste Zeit vor?
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Vorbereitung / benotigtes Material fiir den ersten Trainingstag

Vorbereitung/Material

Stuhlkreis stellen
Unterlagen fiir Studierende & Klemmbretter

o (Teilnehmenden-Liste)
e Z.B.Kreppband und Stift fiir Namensschilder
Poster & Plakate

e ,Willkommen zum Classroom-Management-Training®

e Optional: ,,Classroom Management-Bereiche® (nur wenn das Element: ,, Diffe-
renzierungsiibung Kennenlernen verschiedener CM-Bereiche® eingesetzt wird

e Regeln & Prozeduren (Flipchart)

e Feedback zum RS Ruheritual (Flipchart)

e 2 Pinnwinde & Pins

Flipchart + Flipchartpapier

Schilder ,,Regeln® & ,,Prozeduren® & ,,Ruherituale®

Moderationskoffer, Moderationskarten, je 1 Stift pro Teilnehmenden

Materialkiste fiir Ruherituale mit Klangschale, Klingel, Glocke, Regenmacher,

Trommel, ...

1. Begriiung, Inhalte, Organisatorisches

Kurziibersicht
e Vorstellung der eigenen Person, ggf. von Co-Trainer*innen
¢ Vorstellung der Inhalte und des Ablaufs vom CMT

Ziele dieses Trainingselements
e Kennenlernen der Trainingsleitung
e Orientierung schaffen bezlglich des Ablaufs und der Inhalte des CMT

e Unsicherheiten reduzieren

Um den Beginn des Trainings zu markieren und gleichzeitig als freundliches
Modell zu dienen, begriifit die Trainingsleitung die Teilnehmenden im Stuhlkreis
sitzend freundlich und deutlich. Anschlief3end stellen sich die Trainingsleitung
und, wenn vorhanden, Co-Trainer*in kurz vor. Daran anschlieffend werden
zunéchst Hintergrund und Bedeutung des CMT ausgefiihrt, beispielsweise, dass
effektive Classroom Management-Strategien eine wichtige Ressource zur Praven-
tion des Belastungserlebens von Lehrkriften sind. Als Ziele des CMT werden die
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Reduktion von Unsicherheiten und die Starkung von Classroom Management-
Strategien erldutert und anschlieflend genauer auf konkrete Inhalte und den
Ablauf des Trainings eingegangen. In diesem Zusammenhang ist es wichtig zu
betonen, dass es sich um eine sehr praxisbezogene Veranstaltung handelt. Dabei
sollte jedoch der Begriff ,,Rollenspiele vermieden werden, da er bei einigen Teil-
nehmenden Reaktanz auslosen konnte. Werden stattdessen Begriffe wie ,,Ubun-
gen® oder ,praktisches Ausprobieren verwendet, kann dieser Abwehrhaltung
vorgebeugt werden. Ziel der Einleitung ist es, einerseits die Trainingsleitung
kennenzulernen, eine erste Orientierung beziiglich der Grundideen, der Inhalte
und des Ablaufs des CMT zu schaffen und dadurch ggf. vorhandene Unsicherhei-
ten der Teilnehmenden zu reduzieren. Hilfreich ist dabei die Betonung, dass die
Teilnehmenden schon viele angemessene Strategien zum Umgang mit Schwierig-
keiten im Unterricht beherrschen, die oft etwas unsystematisch eingesetzt werden,
sodass ein Ziel des CMT die Systematisierung gut funktionierender Strategien
ist und die Bewusstmachung der eigenen Ressourcen.

2. Warming-Up / eigenes Kompetenzprofil erstellen

Kurziibersicht

e Instruktionen fiir die erste Ubung, Partner*in wahlen lassen, Trainingsleitung verlasst
den Raum

¢ Einzeln und/oderin Zweierarbeit reflektieren und sich austauschen zu den Fragen (AB 1):

e Was fallt mir im Umgang mit Schulerinnen und Schulern leicht?

e Was mdochte ich im Umgang mit Schilerinnen und Schiilern noch verbessern?

® Im Plenum Partner*in in ,lch-Form* vorstellen

e Besprechung der Ubung

Ziele dieses Trainingselements

o Anwarmen der Gruppe, erstes Kennenlernen der Teilnehmenden untereinander initiie-
ren, Auseinandersetzung mit dem Thema des Trainings.

¢ Als Trainingsleitung erhalt man einen ersten Eindruck von den fiir die Gruppe relevanten
Aspekten in Bezug auf Starken und Verbesserungswiinsche sowie erste Eindriicke von
der Art, wie sich die Teiinehmenden auf3ern (kurz, ausfiihrlich, ausschweifend, konkret,
reflektiert, oberflachlich ...).

¢ Die Teilnehmenden nennen eigene Starken und Aspekte, die sie in Bezug auf den
Umgang mit Schulerinnen und Schiilern verbessern méchten.

* Die Teilnehmenden reflektieren und erklaren, wie die Ubung und insbesondere die
Vorstellungsrunde auf sie gewirkt haben.
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Die Teilnehmenden werden gebeten, sich an ihre Erfahrungen aus dem vorange-
gangenen Praktikum zu erinnern und sich zu iiberlegen, was ihnen im Umgang
mit Schiilerinnen und Schiilern schon leicht fallt und was sie gerne noch verén-
dern moéchten. Das soll stichwortartig in die Késten auf dem Arbeitsblatt 1 ein-
getragen werden. Bei der Instruktion dieser Ubung ist es hilfreich, wenn von der
Trainingsleitung auch Beispiele genannt werden (z. B. ,,Mir fallt es leicht, Kinder
zu motivieren und etwas zu erkldren. Lernen mochte ich noch, wie ich angemes-
sen auf Unterrichtsstorungen reagiere.“). Dariiber sollen sich die Teilnehmenden
immer zu zweit (bei ungerader Teilnehmendenzahl gibt es eine Dreiergruppe)
austauschen. Fiir die Paarbildung werden sie gebeten, sich einen Partner oder
eine Partnerin zu suchen, den/die sie noch nicht so gut kennen. Ob die Teil-
nehmenden zuerst die Aspekte in die Felder auf dem Arbeitsblatt eintragen und
sich anschliefSend dariiber austauschen oder ob sie wiahrend des Austauschs die
Aspekte in die Felder eintragen, ist ihnen freigestellt. Fiir die Bearbeitung dieser
Aufgabe stehen den Teilnehmenden zehn Minuten zur Verfiigung. Nachdem die
Trainingsleitung sichergestellt hat, dass alle eine Partnerin / einen Partner gefun-
den haben, geht sie aus dem Raum, um den Teilnehmenden Gelegenheit zu geben,
sich ungestort auszutauschen. Zwischendurch sollte die Trainingsleitung jedoch
einmal wieder in den Raum kommen und sich bei allen Paaren erkundigen, ob sie
mit der Aufgabe zurechtkommen und eventuelle Fragen beantworten. Das Ende
der Arbeitsphase sollte kurz vorher deutlich angekiindigt werden.

Nach der Austauschphase bittet die Trainingsleitung die Teilnehmenden
zuriick in den Stuhlkreis zu kommen und ihre Unterlagen geschlossen unter
ihren Stuhl zu legen. Anschliefend wird der Ablauf der nun folgenden Vorstel-
lungsrunde erklart. Die Teilnehmenden sollen ihre Partnerin / ihren Partner, mit
der/dem sie sich gerade ausgetauscht haben, in Ich-Form vorstellen. Dabei ist es
nicht wichtig, dass sie alles, wortiber sie sich zuvor ausgetauscht haben, vollstan-
dig vorstellen. Die Teilnehmenden kénnen sich kurz dariiber verstandigen, ob es
etwas gibt, das nicht ins Plenum getragen werden soll. Zur Veranschaulichung der
Vorstellungsrunde sollte die Trainingsleitung einmal beispielhaft vorfiihren, wie
der Ablauf gedacht ist (z. B. ,,Hétte ich mich mit XY ausgetauscht, wiirde ich jetzt
sagen: Ich bin XY und mir féllt es leicht, einen guten Draht zu den Schiilerinnen
und Schiilern zu bekommen und lernen méchte ich noch, wie ich Stérungen ver-
meiden kann.“). Bei der Vorstellung der Teilnehmenden ist darauf zu achten, dass
andere Teilnehmende keine Kommentare zu den jeweils vorgestellten Personen
abgeben. Sollte jemandem bei der Vorstellung der Partnerin / des Partners nichts
einfallen, darf die Partnerin / der Partner aushelfen. Die Trainingsleitung fragt,
wer mit der Vorstellung beginnt. Anschlielend ist es sinnvoll, die Teilnehmenden
der Reihe nach vorstellen zu lassen. Dadurch behilt die Trainingsleitung leichter
den Uberblick und vergisst niemanden und die Teilnehmenden sind entlastet,
weil absehbar ist, wann sie an der Reihe sind.
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Im Anschluss an diese Vorstellungsrunde bespricht die Trainingsleitung die
Wirkung dieser Ubung mit den Teilnehmenden. Dabei dulern Teilnehmende
héufig, dass sie anders zugehort hitten, wenn sie vorher gewusst hétten, dass sie
die jeweilige Partnerin / den jeweiligen Partner anschlieflend vorstellen miissen.
Dies kann die Trainingsleitung aufnehmen und darauf verweisen, dass eine solche
Situation typisch fiir alltdgliche Kommunikation ist: Beim Austausch mit ande-
ren Personen ist man haufig vor allem mit den eigenen Gedanken befasst und
beschaftigt sich moglicherweise weniger damit, was der oder die andere gerade
sagt. Ware das Ziel, die/den anderen anschlieflend vorzustellen, vorher bekannt
gewesen, hitte man anders zugehort. In diesem Zusammenhang ist es ganz wich-
tig, zu sagen, dass dies die einzige Situation im CMT ist, in der vorher nicht gesagt
wird, was hinterher auf die Teilnehmenden zukommt. Weitere Riickmeldungen
der Teilnehmenden beziehen sich auf den Perspektivwechsel, der vollzogen wird,
wenn die eigenen Angaben von jemand anderem vorgestellt werden. Des Weite-
ren duflerten in unseren Trainingsdurchfithrungen einige Teilnehmende, dass
es eine Entlastung war, sich nicht selbst vorstellen zu miissen, da das einigen vor
allem in Bezug auf die Vorstellung dessen, was schon gut lduft, eher schwerfillt.

Eine wichtige Frage ist die danach, welcher Bereich den Teilnehmenden leich-
ter zu beantworten fiel: die Dinge, die ihnen schon leicht fallen im Umgang mit
Schiilerinnen und Schiilern oder die Dinge, die sie in diesem Zusammenhang
noch lernen mochten. Hier melden die Teilnehmenden oft zuriick, dass sie mehr
auf Aspekte achten, die ihnen noch nicht so gut gelingen und die anderen oft auch
als selbstverstiandlich angesehen werden. Darauf bezogen kann noch einmal her-
vorgehoben werden, dass das CMT auch das Ziel verfolgt, die eigenen Ressourcen
bewusst zu machen und dadurch zu stirken. Auch wenn einige Teilnehmende
zuriickmelden, dass ihnen der Bereich mit den Dingen, die ihnen leichtfallen,
schneller eingefallen ist, kann dieses Ziel des CMT betont werden.

Da sich alle Teilnehmenden Aspekte tiberlegt haben, die sie gerne noch ver-
andern mochten, bietet es sich an, das aufzugreifen, um zum néchsten Trainings-
element tiberzuleiten.
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3. Erklarungsmodell — Wie entsteht Verhalten?

Kurziibersicht

e Modell mit Beispielsituation lesen lassen, anschlieRend erlautern (AB 2)

¢ Ausfillen des Blanko-Modells durch Teilnehmende (Einzelarbeit) (AB 3)

e Gegenseitiges Vorstellen der Beispiele in 5er-Gruppen — Auswahlen eines Beispiels
firs Plenum

e Vorstellen der Beispiele im Plenum

Ziele dieses Trainingselements
¢ Die Teilnehmenden erkennen die verhaltenssteuernde Funktion der Selbstverbalisati-
onen und Ubertragen das Erklarungsmodell auf eine eigene Situation.

Die Teilnehmenden lernen sich durch den Austausch in 5er-Gruppen gegenseitig besser
kennen.

Die Teilnehmenden vergleichen ihre Beispielsituationen mit denen der anderen Teil-
nehmenden und kdnnen daraus ableiten, dass Selbstverbalisationen individuell sehr

unterschiedlich ausgestaltet sein kénnen.

Die Trainingsleitung kann anhand der Beispiele der Teilnehmenden Uberprifen, ob die
Teilnehmenden das Erklarungsmodell verstanden haben.

Die Arbeit mit dem Erklarungsmodell erfolgt in vier Schritten. Bevor das Erkla-
rungsmodell naher erldutert wird, werden die Teilnehmenden gebeten, sich das
Modell auf dem AB 2 durchzulesen und ggf. Verstdndnisfragen zu stellen. Haben
alle das Modell gelesen, erkldrt die Trainingsleitung es genauer. Dazu wird anhand
des Beispiels die verhaltenssteuernde Bedeutung der Selbstverbalisationen ver-
deutlicht: Nicht die Situation, in der sich eine Person befindet, 16st das Verhalten
der jeweiligen Person aus, sondern die Selbstverbalisationen und die Gefiihle
beeinflussen mafigeblich das Verhalten. Uberdies werden die beiden Feedback-
schleifen (jedes Verhalten hat Einfluss auf die folgenden Selbstverbalisationen)
und der Pfeil in der Mitte des Modells mit dem Begriff , Training“ thematisiert.
Hieran wird noch einmal die Grundannahme des CMT hervorgehoben, dass
Verhalten erlernbar und durch Training ,umlernbar® ist.

Auch wenn sich im Training grundsétzlich um eine eher alltagsnahe Sprache
bemiiht wird, wird der Begriff der Selbstverbalisation ebenso wie bei Hinsch &
Pfingsten (2023), Jiirgens & Liibben (2014) oder Uhde (2015) bewusst beibehalten,
da es fiir die Internalisierung des Erklarungsmodells férderlich scheint.

Im zweiten Schritt sollen die Teilnehmenden die Blankoversion des Models
(AB 3) mit einer eigenen Situation moglichst aus den Erfahrungen im vorange-
gangenen Schulpraktikum ausfiillen. Falls ihnen dabei keine Situation einfillt,
zu der sie beide Strange des Erklarungsmodells eintragen konnen, ist es auch
moglich, eine Situation aus dem privaten Bereich zu wéhlen.
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Im dritten Schritt werden durch Abzéhlen von eins bis drei Fiinfergruppen
gebildet (alle Personen mit der Zahl Eins bilden eine Gruppe, alle Personen mit
der Zahl Zwei bilden eine Gruppe, usw.). Auf diese Weise werden Gruppen aus
Personen gebildet, die nicht direkt nebeneinander sitzen und dadurch wird das
Kennenlernen im Rahmen der Trainingsgruppe gefoérdert. In den Gruppen sollen
die eigenen Beispielsituationen der Teilnehmenden gegenseitig vorgestellt werden.
Aufgabe fiir die Zuhdrenden ist es, darauf zu achten, dass zwischen Gefiihlen und
Selbstverbalisationen getrennt wird. Aus jeder Gruppe soll ein Beispiel ausgewéhlt
werden, welches anschlieflend im Plenum vorgestellt wird.

Im vierten Schritt kommen alle wieder im Plenum zusammen und die Trai-
ningsleitung bittet nun darum, dass die ausgesuchten Beispiele der jeweiligen
Gruppen vorgestellt werden. Dabei ist ebenfalls auf die Unterscheidung von
Selbstverbalisation und Gefiihlen zu achten und ggf. von der Trainingsleitung
nachzufragen. Wenn alle drei Beispiele vorgestellt wurden, erkundigt sich die
Trainingsleitung danach, ob es den Teilnehmenden leicht oder schwer fiel, mit
dem Modell zu arbeiten. In diesem Zusammenhang kann herausgestellt werden,
dass Selbstverbalisationen je nach Person und Situation individuell verschie-
den sind und jede*r daher fiir sich selbst nach den passenden und hilfreichen
Selbstverbalisationen suchen muss. Hier kann kurz auf das AB 4 eingegangen
werden. Anschliefend bietet sich dieser Aspekt gut als Uberleitung zur Engel-
Teufel-Ubung an.

Bei diesem Trainingselement zum Erkldrungsmodell sollte besonders darauf
geachtet werden, dass es nicht zu verschult durchgefithrt wird oder wie eine
Unterrichtssequenz wirkt. Insbesondere sollen die Teilnehmenden nicht den
Eindruck bekommen, dass z. B. ihre individuellen Selbstverbalisationen schlecht
oder falsch sind. Es geht vielmehr darum, den Teilnehmenden ein Modell anzu-
bieten, welches eine Erklarung liefert, warum einige Situationen individuell
leichter oder schwerer zu handhaben sind und auch wo die Ansatzpunkte fiir
eine Beeinflussung des eigenen Verhaltens sind. Wie schnell die Teilnehmenden
dieses Modell in ihr eigenes kognitives System integrieren, geschieht individuell
sehr unterschiedlich schnell. Unserer Erfahrung nach benétigen einige Teilneh-
mende dazu erst die Rollenspiele, die am zweiten Trainingstag stattfinden. Da
das Thema der Selbstverbalisation sich aber wie ein roter Faden durch das CMT
zieht und immer wieder aufgegriffen wird, haben die Teilnehmenden geniigend
Zeit, sich das Modell anzueignen.

Teilweise kommt von Teilnehmenden der Einwand, dass die beiden Strange
des Modells zu idealtypisch seien und in der Realitit nicht nur entweder der
hilfreiche oder der nicht hilfreiche Strang durchlaufen wird. Hier ist es hilfreich
zu verdeutlichen, dass es sich dabei tatsichlich um Extreme handelt, die in der
Realitdt nur selten in dieser Reinform vorkommen. In der Praxis wird es hdufiger
vorkommen, dass Anteile von beiden Strdngen durchlaufen werden und es am
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Ende jedoch wichtig ist, dass die Anteile des hilfreichen Stranges grofler sind,
um kompetentes Verhalten zu zeigen.

4, Engel-Teufel-Ubung

Kurziibersicht

¢ Modellrollenspiel mit Trainingsleitung & Co-Trainer*in

e AB 5: Engel-Teufel-Ubung: Teilnehmende liberlegen sich selbst eine Situation

* Rollenspiel in 3er-Gruppen, bei dem jede*r einmal Engel, Teufel, Beobachter*in ist

e Auswertungim Plenum

Ziele dieses Trainingselements
¢ Das Modellrollenspiel der Trainingsleitung dient einerseits der Modellierung des Ablaufs
dieser Ubung und tiberdies als Modell fiir eine mégliche inhaltliche Ausgestaltung hilf-

reicher Selbstverbalisationen.

Die Teilnehmenden wenden die Umstrukturierung von negativen in positive Selbstver-

balisationen anhand einer eigenen Situation in einem Rollenspiel an.

Die Teilnehmenden lernen andere Teilnehmende durch die Gruppenarbeit in neu zusam-
mengesetzten Gruppen kennen.

Die Teilnehmenden vergleichen ihre Beispielsituationen mit denen der anderen Teil-
nehmenden und kdnnen daraus ableiten, dass es ggf. groRe Unterschiede gibt, welche

Selbstverbalisationen individuell als hilfreich angesehen werden.

Durch die Engel-Teufel-Ubung wird das Thema Selbstverbalisation vertieft und
die Umstrukturierung negativer in positive Selbstverbalisationen geiibt. Der
Name ,,Engel-Teufel-Ubung* ist von der Vorstellung abgeleitet, dass in ambiva-
lenten Situationen auf der einen Schulter ein Engel und auf der anderen Schulter
ein Teufel sitzen, die einem jeweils ihre (nicht) hilfreichen Argumente einfliistern
und einen dadurch beeinflussen. Der Engel symbolisiert dabei die positiven
Selbstverbalisationen und der Teufel die negativen.

Im ersten Schritt erklirt die Trainingsleitung die Ubung und demonstriert
diese anhand eines Modellrollenspiels mit einer Co-Trainerin / einem Co-Trainer.
Sollte es keine Co-Trainerin / keinen Co-Trainer geben, bittet sie eine Teilneh-
mende / einen Teilnehmenden, den Part des Teufels zu iibernehmen. Bei der
Ubung geht es um ambivalente Situationen, in denen einem héufig negative
Selbstverbalisationen durch den Kopf gehen und dadurch von der Erreichung des
eigenen Ziels abhalten (z. B. wieder zum Sport gehen, ein Referat vorbereiten, fiir
eine Klausur lernen, einen wichtigen Anruf erledigen, ...). Die Trainingsleitung
schildert fiir das Modellrollenspiel zunichst die eigenen Teufelargumente (=
negative Selbstverbalisationen) und bittet die Mitspielende / den Mitspielenden,
diese Argumente in der Rolle als Teufel nach und nach zu nennen. Die Trai-
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ningsleitung tibernimmt die Rolle des Engels und muss mit Engelargumenten
(= positive Selbstverbalisationen) so lange dagegen argumentieren, bis der Engel
gewonnen hat und der Teufel keine Argumente mehr entgegnet. Dabei soll der
Teufel nur auf die Argumente zuriickgreifen, die ihm zuvor vom Engel gesagt
wurden, damit es sich tatsichlich um die individuell zutreffenden Selbstverba-
lisationen des Ubenden handelt. Das Modellrollenspiel wird in der Mitte des
Stuhlkreises durchgefiihrt, wobei Engel und Teufel Riicken an Riicken sitzen,
um zu symbolisieren, dass es wie ein Gesprich im Kopf - ohne Blickkontakt zur
anderen Person - abluft.

Nachdem der Ablauf durch das Modellrollenspiel veranschaulicht wurde,
werden die Teilnehmenden gebeten, sich zunéchst eine eigene Situation zu suchen
und die negativen Selbstverbalisationen, die ihnen in dieser Situation durch
den Kopf gehen, auf dem AB 5 stichwortartig aufzuschreiben. Die Ubung wird
anschlieflend in Dreiergruppen durchgefithrt, wobei eine Person die Rolle des
Engels, eine die des Teufels und eine die Rolle der Beobachterin / des Beobachters
tibernimmt. Die Beobachterin / der Beobachter hat die Aufgabe, daraufzu achten,
dass Engel und Teufel in ihren jeweiligen Rollen bleiben und nicht versehentlich
die falsche Art von Selbstverbalisationen duflern. Jede Person in der Gruppe
tibernimmt einmal jede der Rollen, wobei die Rolle des Engels immer bei der
eigenen Situation eingenommen werden muss. Die Gruppen werden aus jeweils
drei nebeneinandersitzenden Teilnehmenden gebildet. Auf diese Art erfolgen
erneut neue Zusammensetzungen, sodass sich wieder andere Teilnehmende néher
kennenlernen kénnen.

Die Gruppen kénnen sich zum Uben im Raum verteilen und sich dabei auch
jeweils Riicken an Riicken setzen. Es ist hilfreich, wenn die Trainingsleitung
zwischendurch herumgeht, um ggf. bei Fragen oder Schwierigkeiten zu helfen.

Sind alle Gruppen fertig, werden die Teilnehmenden wieder ins Plenum gebe-
ten und die Trainingsleitung fragt, ob die ,,Engel alle erfolgreich waren, um einen
Austausch iiber die Wirkung der Ubung zu initiieren. Erfahrungsgemaf haben
die Teilnehmenden hier das Bediirfnis, Fragen zu Selbstverbalisationen zu stellen
oder zu diskutieren, wie sie beschaffen sein miissen, um die gewiinschten Ver-
haltensweisen zu zeigen. Hierbei kann noch einmal herausgestellt werden, dass
es individuell sehr verschieden ist, welche Selbstverbalisationen fiir die jeweilige
Person zielfithrend sind. Am Ende dieser Ubung bietet es sich an, schon auf die
Hausaufgabe (AB 9) zum zweiten Trainingstag hinzuweisen, bei der die Teil-
nehmenden auf ihre Selbstverbalisationen achten sollen in einer Situation, die
gut gelaufen ist.
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5. Differenzierungsiibung (un-)Jangemessenes Lehrkraftverhalten

Kurziibersicht

e Einschatzung von angemessenem und unangemessenem Lehrkraft-Verhalten in Bei-
spielsituationen (AB 6)

e Besprechen der Einschatzungen im Plenum

e Zusammentragen von Kriterien fir (un-)Jangemessenes Lehrkraft-Verhalten

e Zusammenfassung und ggf. Erganzungen durch Tabelle (AB 7)

Ziele dieses Trainingselements

¢ Die Teilnehmenden kategorisieren das beschriebene Lehrkraft-Verhalten in vorgege-
benen Beispielsituationen nach angemessenem und unangemessenem Verhalten.

¢ Die Teilnehmenden nennen Merkmale von angemessenem bzw. unangemessenem
Lehrkraft-Verhalten in den jeweiligen Situationen und darauf aufbauend allgemein.

¢ Die Teilnehmenden beschreiben die Wirkung von (un-)angemessenem Lehrkraft-Ver-
halten auf andere Personen.

¢ Die Teilnehmenden erkennen, dass auch in asymmetrischen Beziehungen eine ange-

messene Interaktion auf Augenhohe stattfinden kann.

Nachdem es in den vorangegangenen Ubungen darum ging, wie Verhalten
entsteht und beeinflusst werden kann, ist das Ziel der Differenzierungsiibung,
induktiv Kriterien fiir angemessenes und unangemessenes Lehrkraftverhalten zu
erarbeiten. Dazu werden die Teilnehmenden im ersten Schritt gebeten, jede*r fiir
sich die elf Situationen auf dem AB 6 daraufhin einzuschétzen, ob es sich bei dem
dort beschriebenen Verhalten der jeweiligen Lehrkraft um angemessenes oder
unangemessenes Verhalten handelt. Haben alle Teilnehmenden die Situationen
eingeschitzt, werden sie der Reihe nach im Plenum besprochen. Dabei fragt die
Trainingsleitung danach, wie die Teilnehmenden das Verhalten der Lehrkraft in
der jeweiligen Situation eingeschatzt haben und bittet um eine kurze Begriindung
fir diese Einschatzung,.

Oft entwickelt sich aufgrund unterschiedlicher Einschatzungen der Teil-
nehmenden eine Diskussion dariiber, was angemessenes und unangemessenes
Verhalten ist. Hier ist es zunichst hilfreich, wenn die Trainingsleitung die Diskus-
sion anhand folgender Fragen strukturiert: ,Was mochte die Lehrkraft in dieser
Situation?®, ,Was fiihlt die Lehrkraft in der Situation?“ und ,,Sagt die Lehrkraft
das direkt?“. Diese Fragen helfen, die Unterschiede zwischen den beiden Verhal-
tensweisen zu differenzieren und zu konkretisieren.

Die besondere Herausforderung bei dieser Ubung besteht darin, dass die
Einordnung der Verhaltensweisen in den jeweiligen Situationen nicht beliebig ist,
andererseits aber die Trainingsleitung die Losung nicht diktieren sollte, indem
Einschitzungen der Teilnehmenden als richtig oder falsch bewertet werden.
Einerseits kann durch die oben genannten Fragen die Diskussion durch die Trai-
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ningsleitung entsprechend strukturiert werden, um die Kriterien der beiden Ver-
haltensweisen zu verdeutlichen. Des Weiteren ist es hilfreich, das dem Training
zugrundeliegende humanistische Menschenbild heranzuziehen, um einen wert-
schitzenden und respektvollen Umgang mit den Schiilerinnen und Schiilern als
Basis fiir eine gelingende Lehrkraft-Schiiler*innen-Beziehung und fiir effektives
Classroom Management herauszuarbeiten. Aufgrund der zwischen Lehrkréften
und Schiiler*innen vorhandenen Hierarchie (als Kernmerkmal asymmetrischer
Beziehungen) fillt es einigen Teilnehmenden zunéchst schwer, sich einen wert-
schitzenden und freundlichen Umgang auch in Konfliktsituationen iiber die Hie-
rarchiegrenzen hinweg vorzustellen. Hier ist es unserer Erfahrung nach hilfreich,
aufzuzeigen, dass Lehrkraft und Schiiler*innen zwar gleichwertig, nicht jedoch
gleichberechtigt sind, da sie tiber unterschiedliche Machtmittel verfiigen. Die
Frage nach der Angemessenheit von Ironie wird ebenfalls haufig ausfiihrlich dis-
kutiert. In diesem Zusammenhang hat es sich unserer Erfahrung nach bewéhrt,
deutlich zu machen, dass Ironie je nach Alter der Schiilerinnen und Schiiler (bei
jingeren Schiiler*innen eher nicht, da sie aufgrund ihres kognitiven Entwick-
lungsstandes Schwierigkeiten haben kénnen, Ironie zu verstehen) durchaus in
entspannten Situationen ausprobiert werden kann, damit der Umgang damit
gelernt wird. In Situationen, die eine klare und unmissverstindliche Ansage
erforderlich machen, weil beispielsweise auf einen Regelverstof3 reagiert werden
muss, ist Ironie jedoch unangebracht.

Waurden alle Situationsbeispiele besprochen, wird noch einmal zusammenfas-
send gesammelt, welches die Kriterien fiir angemessenes und fiir unangemessenes
Lehrkraftverhalten sind. Die Beitrage der Teilnehmenden kénnen anschlieflend
erganzt werden durch die Tabelle auf dem AB 7. Insbesondere anhand der Zeile
»Ich-Du-Balance® wird der wertschétzende, respektvolle Umgang auf sprichwort-
licher Augenhohe noch einmal verdeutlicht.
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6. Differenzierungsiibung — Kennenlernen verschiedener
CM-Bereiche

Kurziibersicht

¢ Vorstellen der verschiedenen CM-Bereiche

e Zuordnung der CM-Bereiche zu den Situationsbeschreibungen in Gruppen
e Auswertung und Zusammentragen der Ergebnisse

Ziele dieses Trainingselements

« Die Teilnehmenden erhalten einen Uberblick der verschiedenen CM-Bereiche und ord-
nen diese konkreten Situationsbeschreibungen zu.

e Durch die Zuordnung erkennen die Teilnehmenden, dass haufig viele verschiedene
CM-Bereiche in einer kurzen Unterrichtssituation relevant werden.

e Durch die erneut neue Gruppenzusammensetzung kommen die Teilnehmenden mit
anderen Teilnehmenden in Kontakt, was das Kennenlernen untereinander fordern und

einer ,Cliquenbildung” entgegenwirken soll.

Dieses Element kann optional eingesetzt werden. Im Braunschweiger Prakti-
kumsmodell wird es nicht mehr im CM-Training eingesetzt, da die Studierenden
bereits im Rahmen einer zeitlich vorgelagerten Blended-Learning-Einheit eine
Ubung zur Zuordnung von CM-Bereichen bei verschiedenen Fallbeispielen vor-
genommen haben. Ziel dieser Ubung ist auf der Ebene des deklarativen Wissens
das Kennenlernen unterschiedlicher Bereiche des Classroom Managements und
die Zuordnung zu konkreten Situationsbeschreibungen.

Nachdem in der vorangegangenen Ubung die Differenzierung von angemes-
senem und unangemessenem Lehrkraftverhalten im Vordergrund stand, wird
den Teilnehmenden nun zunichst ein kurzer Uberblick von CM-Konzepten
unterschiedlicher Forschungsgruppen mit den jeweiligen CM-Bereichen bzw.
-Dimensionen gegeben. Das Hauptaugenmerk liegt dabei vor allem darauf, dass
die Konzepte sich teilweise ergdnzen und verschiedene Schwerpunkte setzen,
sich aber oft auch {iberschneiden.

Anhand der gleichen Situationsbeschreibungen wie in der Differenzierungs-
tibung zuvor (AB 6) sollen die Teilnehmenden die jeweils fiir die unterschied-
lichen Situationen relevanten CM-Bereiche identifizieren. Dazu wird zunéchst
anhand der ersten Situation beispielhaft im Plenum besprochen, dass dort die
CM-Bereiche Forderung der Beziehung, Unterrichtliche Klarheit und Regeln
und Prozeduren relevant sind, auch wenn diese von der Lehrkraft in der Situ-
ation nicht bzw. nicht effektiv umgesetzt werden. Die Teilnehmenden finden
sich danach in 2-3er-Gruppen zusammen, in denen sie jeweils zwei Situationen
daraufhin analysieren, welche CM-Bereiche dort relevant sind. Die Gruppenbil-
dung erfolgt anhand von Losen, die die Trainingsleitung an die Teilnehmenden
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verteilt. Darauf stehen die Situationsnummern, welche von den Teilnehmenden
bearbeitet werden sollen.

Nach einer Bearbeitungszeit von ca. zehn Minuten werden die Ergebnisse
der Reihe nach im Plenum besprochen. Dabei treten unserer Erfahrung nach
keine Schwierigkeiten auf und die Teilnehmenden erkennen sowohl anhand
der Bearbeitung der zugelosten Situationen als auch durch die Besprechung im
Plenum, dass je nachdem, welche Unterrichtssituation gerade vorherrscht, sehr
viele verschiedene CM-Bereiche relevant werden kénnen.

Da es bei diesem Element vorrangig darum geht, deklaratives Wissen in Bezug
auf unterschiedliche CM-Bereiche aufzubauen, kann es auch weggelassen werden,
wenn bei den Teilnehmenden bereits entsprechendes Vorwissen vorhanden ist.

7a. Regeln und Prozeduren

Kurziibersicht

® Besprechung und Sammlung bekannter Regeln aus der Schule

e Theorieschub: Regeln & Prozeduren

e Formulierung von Regeln kurz erldutern

e Erarbeitung der drei wichtigsten Regeln fiir den eigenen Unterricht (AB 8)

Ziele dieses Trainingselements

¢ Die Teilnehmenden listen ihnen bekannte Regeln aus der Schule auf und tberprifen
diese in einem zweiten Schritt in Bezug auf die Angemessenheit der Formulierung. Die
Teilnehmenden formulieren unglinstig formulierte Regeln entsprechend der besproche-
nen Kriterien um.

e Die Teilnehmenden kennen den Unterschied zwischen Regeln und Prozeduren und
kategorisieren die gesammelten Beispiele dementsprechend.

¢ Die Teilnehmenden wahlen die fur sie persdnlich wichtigsten Regeln flr den eigenen
Unterricht aus, wobei eine individuelle Priorisierung erfolgt.

In den vorangegangenen Ubungen wurden Regeln und Prozeduren bereits hiu-
figer als ein wichtiger Bereich des Classroom Managements thematisiert. Daher
wird dieser Bereich im letzten grofSeren Block des ersten Trainingstages intensiver
behandelt. Um einen Bezug zu personlichen Erfahrungen der Teilnehmenden
herzustellen, werden sie im ersten Schritt gebeten, zu {iberlegen, welche Regeln
es bei ihnen in der Schulzeit oder auch im vorangegangenen Praktikum gab.
Diese Regeln sollen dann auf Moderationskarten (eine Regel pro Karte) aufge-
schrieben werden. Hierfiir konnen die Teilnehmenden auch zu zweit oder zu
dritt zusammenarbeiten.

Im nichsten Schritt erldutert die Trainingsleitung kurz, dass in der Literatur
bzw. Forschung zwischen ,Regeln® und ,,Prozeduren® bzw. zwischen ,,Verhal-
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tensregeln® und ,,Verfahrensregeln® unterschieden wird. Dabei beziehen sich
»Regeln® bzw. ,Verhaltensregeln® auf die Interaktion zwischen den Schiilerin-
nen und Schiilern untereinander und die Interaktion zwischen Lehrkraft und
Schiiler*innen. ,,Prozeduren” bzw. ,,Verfahrensregeln® hingegen beziehen sich auf
organisatorische Abldufe und regeln die Art und Weise, wie etwas geschehen soll.
In diesem Zusammenhang kann auch kurz auf Rituale eingegangen werden, die
in der Literatur streng genommen von Prozeduren zu trennen sind. Hier fillt es
den Teilnehmenden unserer Erfahrung nach deutlich leichter, den Unterschied
zwischen ,Regeln und ,,Prozeduren® nachzuvollziehen, wenn auch Rituale zu
den Prozeduren zugeordnet werden.

Anschlielend werden die Teilnehmenden gebeten, ihre Karten mit den Bei-
spielen, die sie zuvor gesammelt haben, zuzuordnen und zu priifen, ob das jeweili-
ge Beispiel eine ,,Regel “/,,Verhaltensregel“ oder eine ,,Prozedur®/,Verfahrensregel
ist. Dafiir stehen zwei Pinnwinde mit den entsprechenden Uberschriften bereit,
an denen die Moderationskarten mit den Beispielen angepinnt werden. Haben
die Teilnehmenden alle Karten zugeordnet, wird im Plenum dariiber gesprochen,
ob es Verstindnisfragen zu den Beispielen gibt und anschlieflend, ob alle mit den
jeweiligen Zuordnungen einverstanden sind. Dabei ergibt sich oft im Verlauf der
Diskussion die Situation, dass ein Grofiteil der Karten, die zunichst an der Pinn-
wand fiir ,Prozeduren®/,Verfahrensregeln“ angepinnt wurden, an die Pinnwand
fiir ,,Regeln®/,Verhaltensregeln“ umgehdngt werden. Am Ende dieser Plenumsdis-
kussion hingen oft sehr viele Karten an der Pinnwand ,,Regeln®/,,Verhaltensregen®
und nur sehr wenige an der Pinnwand ,,Prozeduren/,Verfahrensregeln“. Dies
wird von der Trainingsleitung aufgegriffen, um zu verdeutlichen, dass die Regeln,
die sich auf die Interaktion beziehen, oft prisenter sind und haufiger als klare
Aussagen auch auf Regelplakaten in Klassenraumen hangen. Die Regeln, die sich
auf Verfahrensabldufe beziehen, sind nicht minder wichtig fiir einen reibungslo-
sen und storungsarmen Unterricht, doch sind sie meist nicht auf einen (kurzen)
Satz zu reduzieren, sondern umfangreicher, da sie bestimmte Abldufe konkret
beschreiben. Sie miissen ebenso wie die Verhaltensregeln eingeiibt werden. Falls
an der Pinnwand fiir die ,,Prozeduren®/,Verfahrensregeln® nur sehr wenige Bei-
spiele hingen, konnen von der Trainingsleitung weitere Beispiele erginzt werden.
Beispiele hierfiir wéiren: Betreten bzw. Verlassen des Klassenraumes, Handhabung
von Mikroskopen, Austeildienste, Tische auseinanderstellen fiir Klausuren etc.

Im nichsten Schritt geht es um die angemessene Formulierung insbesondere
von Verhaltensregeln. Dazu sind in den Unterlagen der Teilnehmenden Empfeh-
lungen fiir die Formulierung von Regeln aufgelistet. Diese werden kurz von der
Trainingsleitung erldutert und anschlieflend werden die Teilnehmenden gebeten,
die angepinnten Beispiele in Bezug auf die Empfehlungen zur Formulierung
von Regeln zu iiberpriifen und ungiinstig formulierte Beispiele entsprechend
umzuformulieren. Die umformulierte Regel wird von der Trainingsleitung mit-
geschrieben und auf das ungiinstig formulierte Beispiel gepinnt. Hier haben die
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Teilnehmenden erfahrungsgemaf einige Schwierigkeiten, Gebote statt Verbote
zu formulieren (z.B. anstelle von ,,Priigeln ist verboten® , Ich gehe respektvoll
mit meinen Mitmenschen um® oder ,,Ich bin freundlich zu anderen®). Haben
die Teilnehmenden das Prinzip jedoch einmal verstanden, fallt es ihnen unserer
Erfahrung nach im folgenden Verlauf des CMT leicht, es auch in anderen Kon-
texten anzuwenden, z.B. bei der Formulierung von Instruktionen oder bei der
Anwendung der Strategien zum Umgang mit Unterrichtsstorungen.

Im Zusammenhang mit der Besprechung von Regeln und Prozeduren ist es
wichtig, zu betonen, dass Untersuchungen (z. B. Emmer et al., 1980) belegen, dass
die frithzeitige und konsequente Einfithrung von Regeln und Prozeduren ein
wichtiger Baustein effektiven Classroom Managements ist und sich z. B. positiv
auf die Beteiligung von Schiilerinnen und Schiilern im Unterricht und auf die
Anzahl von Stérungen auswirkt (Mayr, 2006).

Nachdem die Regeln umformuliert wurden, werden die Teilnehmenden gebe-
ten, zu iiberlegen, welche Regeln fiir sie personlich die wichtigsten sind. Dies soll
jede*r fiir sich auf dem AB 8 eintragen.

7b. Regeln, Prozeduren und Ruherituale

Kurzibersicht

e Einleitung zu Ruheritualen als besonderer Fokus im Bereich Prozeduren
e Gruppenarbeit mit Rollenspielen zum Bereich ,,Ruherituale“

¢ Feedback zum Rollenspiel

Ziele dieses Trainingselements

* Die Teilnehmenden nennen verschiedene Arten von Ruheritualen.

¢ Die Teilnehmenden fihren verschiedene Arten von Ruheritualen in Form von Rollen-
spielen durch und berticksichtigen in diesem Zusammenhang die Angemessenheit in
Abhangigkeit vom Alter der Schilerinnen und Schuler und die eigenen Praferenzen.

¢ Die Teilnehmenden beurteilen die Art der Durchfiihrung des ausgewahlten Ruherituals
und melden dies als konstruktives Feedback zuriick.

Da die Studierenden im Rahmen ihrer Praktika eher selten in die Situation kom-
men, selbst eigene Regeln einzufiihren, geht es im letzten praktischen Abschnitt
um eine bestimmte Art von Prozeduren, die auch in Schulpraktika bereits relevant
fir die Studierenden ist. Hierbei handelt es sich um solche Routinen, um Ruhe
herzustellen.

Zunidchst hingt die Trainingsleitung eine Moderationswolke mit dem Begriff
»Ruherituale“ an die Pinnwand mit den ,,Prozeduren®/,Verfahrensregeln“ und
fragt die Teilnehmenden, welche Ruherituale ihnen aus der eigenen Schulzeit bzw.
aus Beobachtungen im Schulpraktikum bereits bekannt sind. Diese werden stich-
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wortartig auf Karten geschrieben und an die Pinnwand gepinnt. Es bietet sich an,
die genannten Rituale oder Signale in Ansétzen auszufithren, z.B. ,Kommando
Brezel“ bedeutet, die Arme zu verschrianken und nach vorne zu schauen oder ein
Triangel/Glocke/Klingel/ Trommel/Klangschale etc. als Signal einzusetzen. Dafiir
sollte eine Kiste mit entsprechenden Materialien, die als Signal fiir Ruherituale
eingesetzt werden konnen, bereitstehen. Nach der Sammlung der verschiedenen
Moglichkeiten, Ruhe herzustellen, sollte unbedingt thematisiert werden, dass
diese Signale gut getimed eingesetzt und vor allem deutlich eingefordert werden
miissen. So niitzt es nichts, auf eine Klangschale zu schlagen, wihrend die Lehr-
kraft noch nebenbei in ihren Unterlagen kramt. Stattdessen sollte das akustische
Signal der Klangschale auch durch eine entsprechende deutliche Kérpersprache
(z.B. aufrecht und moglichst zentral stehen, Schiilerinnen und Schiiler freundlich
aber bestimmt ansehen) unterstiitzt werden. Dariiber hinaus ist es wichtig, bei
der Uberlegung, welches Ruheritual eingesetzt wird, sowohl darauf zu achten, ob
es zur jeweiligen Lerngruppe passt (altersangemessen?) als auch, ob es zur Person
der Lehrkraft passt. Ebenfalls muss bedacht werden, wie das jeweilige Ruheritual
eingeiibt werden kann.

Im folgenden Schritt sollen die Teilnehmenden erste praktische Erfahrungen
mit der Durchfithrung eines Ruherituals sammeln. Ziel der Ubung ist es, ein
Ruheritual auszusuchen und mit dem Rest der Trainingsgruppe als Klasse durch-
zufithren. Dabei soll beriicksichtigt werden, ob das ausgewahlte Ruheritual zum
Alter der fiktiven Klasse und zur eigenen Person passt. Die Teilnehmenden sollen
sich zu Dreier- oder Vierergruppen zusammenfinden, die sich nach Schulform
und insbesondere verschiedenen Jahrgangsgruppen zusammensetzen, z. B. Pri-
marstufe, Sekundarstufe I (Jahrginge 5-6, 7-8, 9-10) und Sekundarstufe II. Die
Gruppenbildung erfolgt nach dem jeweiligen Bedarfin der jeweiligen Trainings-
gruppe. Sollten beispielsweise nur Studierende des Grundschullehramts teilneh-
men, kénnen auch von allen Rituale fiir die Primarstufe durchgefithrt werden. In
den jeweiligen Gruppen wihlen die Teilnehmenden ein Ruheritual aus, welches
von einer Person anschlieflend mit dem Rest der gesamten Trainingsgruppe
durchgefithrt wird. Fiir die Durchfithrung des Rituals sollten verschiedene Mate-
rialien zur Verfligung stehen, die z.B. als akustische Signale eingesetzt werden
kénnen (Klingel, Klangschale, Glocke, Regenmacher, Trommel, Spieluhr, ...).

Nach einer Vorbereitungszeit von ca. zehn Minuten werden die Ruherituale
in Form von Rollenspielen mit der gesamten Trainingsgruppe, welche die Rolle
der Klasse iibernimmt, durchgespielt. Dabei wird zunéchst kurz von der ibenden
Person erklart, welches Ruheritual eingesetzt werden wird, dann werden die
Teilnehmenden, welche die Schiilerinnen und Schiiler spielen, gebeten lauter
zu werden und sich zu unterhalten, damit die iibende Person das Ruheritual
einsetzen und ausprobieren kann.

Im Anschluss an jedes Rollenspiel gibt zundchst die tibende Person ein Feed-
back dariiber, was aus ihrer Sicht gut lief, ob es anders als gedacht lief und, ob
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es etwas gibt, das sie beim nédchsten Mal anders machen wiirde. Anschlieflend
geben die Mitspielenden ein Feedback zu den Aspekten, was gut lief, ob die Lehr-
kraft deutlich genug agiert hat und, ob es etwas gibt, das aus ihrer Sicht anders
gemacht werden konnte.

Im Verlaufe der Durchfithrung der Rollenspiele und des Feedbacks wird hiu-
tig deutlich, dass unterschiedliche Rituale eine sehr unterschiedliche Wirkung
haben konnen. So wirkt ein lautes Klatschen, Pfeifen oder Trommeln oft sehr
viel abrupter und zum Teil aggressiver als eine Klangschale, ein Regenmacher,
Musikstiick oder Gesten wie der Finger an den Lippen, welches deutliche aber
etwas zuriickhaltendere Signale dafiir sind, zur Ruhe zu kommen. Auch das deut-
liche Agieren und Aushaltenkénnen, wenn die Schiilerinnen und Schiiler nicht
sofort reagieren, ist unserer Erfahrung nach fiir die Teilnehmenden zunachst
schwierig. Hieran kann ebenfalls herausgestellt werden, dass solche Ruherituale
eingeiibt werden miissen und deutliche, aber respektvolle Signale von Seiten der
Lehrkraft erfordern, um effektiv zu sein.

8. Hausaufgabe geben

Bevor als letztes Element eine Abschlussrunde durchgefiihrt wird, gibt die Trai-
ningsleitung den Teilnehmenden noch eine Hausaufgabe, die sie zur nachsten
Sitzung erledigen und wieder mitbringen sollen. Dafiir steht das AB 9 zur Ver-
fiigung. Ankniipfend an die Thematisierung der Selbstverbalisationen und die
Engel-Teufel-Ubung sollen die Teilnehmenden bis zur nachsten Sitzung auf ihre
Selbstverbalisationen achten, die sie in einer Situation hatten, die gut gelaufen ist.

Die Hausaufgabe soll den Transfer der Trainingsinhalte in den Alltag unter-
stiitzen, indem die Teilnehmenden sich auch auflerhalb der Trainingssitzungen
ihre Selbstverbalisationen bewusstmachen sollen. Dabei werden, der Trainingslo-
gik folgend, gezielt erfolgreich verlaufene Situationen in den Vordergrund gestellt,
um sich der eigenen konstruktiven und hilfreichen Selbstverbalisationen bewusst
zu werden und damit die eigenen Ressourcen zu stirken.
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9. Abschlussrunde

Kurziibersicht

e Teilnehmende notieren auf AB 10, welche Inhalte sie vom ersten Tag des CMT mitnehmen
und was sie sich konkret fur die nédchste Zeit vornehmen.

e Abschlussrunde, jede*r kommt der Reihe nach dran und soll sich kurz dazu auf3ern.

Ziele dieses Trainingselements

e Die Teilnehmenden beurteilen die Trainingsinhalte vor dem Hintergrund der individuell
relevanten Aspekte.

¢ Die Teilnehmenden nennen konkrete Vorsadtze, die dazu dienen sollen, ausgewéhlte
Trainingsinhalte in den Alltag zu Ubertragen.

Der erste Trainingstag wird — ebenso wie die folgenden — mit einer Abschlussrun-
de beendet, in der jede*r Teilnehmende duflern soll, was die wichtigsten Inhalte
des ersten Trainingstages fiir sie/ihn sind und welche konkreten Vorsitze fiir sie/
ihn daraus fiir die néchste Zeit folgen. Dazu rekapituliert die Trainingsleitung
zunichst in Kurzform, was an diesem Trainingstag besprochen und geiibt wur-
de und bittet die Teilnehmenden anschlieflend, auf dem AB 10 jede*r fiir sich
aufzuschreiben, was sie vom ersten Trainingstag ,,in ihre Schultasche packen® -
welche Inhalte also die fiir sie wichtigsten waren und was sie sich fiir die nachste
Zeit vornehmen.

Haben alle Teilnehmenden das AB 10 ausgefiillt, bittet die Trainingsleitung
sie darum, die fiir sie wichtigsten Aspekt aus beiden Bereichen vorzustellen.
Nachdem die/der erste Teilnehmende sich geduf3ert hat, bietet es sich an, der Reihe
nach alle zu Wort kommen zu lassen. Wichtig ist hierbei, die Aulerungen der
Teilnehmenden nicht zu kommentieren, sondern nur wertschitzend durch z.B.
Kopfnicken oder Licheln zu verstirken. Es gibt erfahrungsgemafl auch immer
wieder Teilnehmende, die sich ,,ihren Vorrednern anschlieflen® oder ,,nichts hin-
zuzufiigen haben® Diese sollten freundlich aufgefordert werden, dass sie trotzdem
das fiir sie Relevanteste mitteilen. Sind alle Teilnehmenden zu Wort gekommen,
bedankt sich die Trainingsleitung und beendet den ersten Trainingstag.

Diese Ubung dient dazu, die Selbstreflexion in Bezug auf die individuell
relevanten Aspekte anzustofSen und durch die konkreten Vorsitze den Transfer
der Trainingsinhalte in den Alltag zu unterstiitzen.
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Der zweite Trainingstag

Ubersicht

Tabelle 4: Ubersicht des zweiten Trainingstages

Was? Wie? Sozial-  Material/ Dauer
form Medien

Begriiflung, Plenum 5
Inhalte, Organisa-
torisches
Besprechung der Jede*r berichtet von einer Plenum = AB 9/Skript 20
Hausaufgabe Situation, die gut lief und von

den dabei vorhandenen SV.
Klarheit von AB 11: Instruktionen wird in ~ PA, AB 11 30
Instruktionen & PA bearbeitet. Plenum
Riickmeldungen: ~ Besprechen der Ergebnisse im
Instruktionen Plenum.
geben Herausarbeiten Merkmale

gute Instruktionen.
Strategien fiir AB 12: Situationstyp 1 wird EA, AB 12,13 & 45
verschiedene von TN bearbeitet GA, 14/Skript
Situationsarten Im Plenum besprechen, Plenum  Kamera, TV
kennenlernen und = welche Gemeinsamkeiten die
iiben: Situationen u. Verhaltenswei-
1. Umgang mit sen aufweisen, Strategien fiir
Regelverstofen diese Situationen besprechen
und Unterrichts- (AB 13).
stérungen Ablauf Rollenspiele und

Video-feedback erldutern.

(AB 14)

Modellrollenspiel

Rollenspiele zu Situations- GA pro Gruppe: 85

typ 1 und Videofeedback in 1 Raum,

Kleingruppen 1 Tablet bzw.:

1 Kamera,
1TV

Selbstlobe-Ubung  Jede*r TN nennt drei Dinge,  PL 5

die er/sie an sich gut findet
oder gut kann



Was?

Strategien fiir
verschiedene
Situationsarten
kennenlernen und
iben:

2. Unterrichtssto-
rungen verhin-
dern / erwiinsch-
tes Verhalten
positiv bestdrken

Hausaufgabe und
Abschlussrunde

Wie?

AB 15: Situationstyp 2 wird
von TN bearbeitet.

Im Plenum besprechen,
welche Gemeinsamkeiten die
Situationen u. Verhaltenswei-
sen aufweisen. Strategien fiir
diese Situationen besprechen
(AB 16).

Modellrollenspiel
Rollenspiele zu Situations-
typ 2 und Videofeedback in
Kleingruppen

AB 17: jeden Abend aufschrei-
ben, was gut gelaufen ist.

AB 18: ,,Schultasche”

Die TN erzihlen, was sie vom
Trainingstag mitnehmen und
was sie sich fiir die nachste
Zeit vornehmen.

Sozial-
form

Plenum,
EA,
GA

Plenum

Material/ Dauer

Medien

AB 15 & 16/ 85
Skript

Pro Gruppe:
1 Raum

1 Tablet bzw.:
1 Kamera
1TV

AB 17/Skript 5
AB 18

Vorbereitung / bendtigtes Material fur den zweiten Trainingstag

Kreppband und Stift (o. 4.) fiir Namensschilder
Flipchart + Flipchartpapier und Stifte

Material

e Stuhlkreis stellen

e Unterlagen fiir Studierende
e (Teilnehmenden-Liste)

[ ]

[ ]

[ ]

Kameras, Stativ, HDMI-Kabel, Beamer/Fernsehgerite in drei Rdumen, alter-
nativ: Tablets zum Aufnehmen und Abspielen der Rollenspiele
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1. BegriiRung, Inhalte, Organisatorisches

Ubersicht

e Begriuung

® Ruckblick auf CMT-Tag 1
* Ausblick

Ziele:
e Einstimmen auf den Trainingstag
e Orientierung schaffen

* Inhalte prasent halten

Der zweite Trainingstag beginnt piinktlich mit der BegriiBung durch die Trai-
ningsleitung im Sitzkreis. Darauf folgt ein kurzer Riickblick auf den ersten Trai-
ningstag, um die Teilnehmenden gedanklich wieder auf die Trainingsinhalte
einzustimmen. Anschlieflend gibt die Trainingsleitung einen Ausblick auf die
Trainingsinhalte des zweiten Tages. Hierbei hat es sich bewihrt, nicht nur anzu-
kiindigen, dass mit der Besprechung der Hausaufgaben gestartet wird, sondern
noch einmal zu wiederholen, worum es bei der Hausaufgabe konkret ging. Das
hat auch den Vorteil, dass diejenigen Teilnehmenden, die die Hausaufgabe nicht
erledigt haben, noch iiberlegen kénnen und dadurch bei der folgenden Hausauf-
gabenbesprechung nicht unangenehm auffallen.

Beim Ausblick auf den heutigen Trainingstag ist es unserer Erfahrung nach
giinstiger, wenn die Begriffe ,Rollenspiele mit Videofeedback® durch ,,prakti-
sche Ubungen“ umschrieben werden. Viele Teilnehmende sind Rollenspielen
gegeniiber erst einmal sehr kritisch oder skeptisch eingestellt und der Begriff
ohne konkrete Erlduterungen und Modelle, wie Rollenspiele in diesem Trainings-
zusammenhang durchgefithrt werden, kann sonst leicht zu Reaktanz fithren.

Im Mittelpunkt des zweiten Trainingstages stehen die Pravention von und
der Umgang mit Unterrichtsstérungen, die anhand von verschiedenen sehr pra-
xisnahen Elementen geiibt werden.
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2. Besprechung der Hausaufgabe

Ubersicht
e Hausaufgaben werden reihum besprochen (AB 9).

e Kurze Reflexion darliber, ob es leicht oder schwer war, eine Situation zu finden.

Ziele:

¢ Die Teilnehmenden beschreiben eine Situation, die gut lief und nennen die dabei vor-
handenen Selbstverbalisationen.

¢ Die Teilnehmenden reflektieren, ob die Hausaufgabe leicht oder schwerfiel und leiten die
Bedeutung hilfreicher Selbstverbalisationen fur das Verhalten in konkreten Situationen
ab.

Wie bereits bei der Einleitung in den Trainingstag erwéihnt, werden als erstes die
Hausaufgaben besprochen. Die Aufgabenstellung wird erneut von der Trainings-
leitung genannt und darauffolgend direkt gefragt, wer zuerst dariiber berichtet.
Anschlieflend werden alle Teilnehmenden der Reihe nach gebeten, {iber ihre
Situationen und Selbstverbalisationen zu berichten. Dabei sollte darauf geachtet
werden, dass die anderen Teilnehmenden die Beitrage nicht kommentieren.

Manchmal schildern Teilnehmende ihre Situationen sehr ausfiithrlich und
auflern ihre Selbstverbalisationen nur unklar. Hier ist es hilfreich, wenn die
Trainingsleitung entweder nachfragt, wie die Selbstverbalisationen konkret
(,Was haben Sie sich da Hilfreiches gesagt?“) aussahen oder selbst zusammen-
fasst (,,... also hatten Sie so etwas im Kopf wie ...?“), um den Fokus auf die
Selbstverbalisationen zu legen.

Nachdem alle Teilnehmenden sich geduflert haben, wird besprochen, wie
leicht oder schwer es ihnen gefallen ist, sich die Selbstverbalisationen bewusst
zu machen.
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3. Klarheit von Instruktionen und Riickmeldungen:
Instruktionen geben

Ubersicht

e Bearbeitung des AB 11 zu Instruktionen in Zweierarbeit.
* Besprechung der Ergebnisse im Plenum.

* Herausarbeiten von Merkmalen guter Instruktionen.

Ziele:

e Die Teilnehmenden untersuchen vorliegende Instruktionen und sagen mogliche Stol-
perfallen, die zu Unterrichtsstérungen flihren kdnnen, voraus.

¢ Die Teilnehmenden entwickeln alternative Formulierungen fur Instruktionen, um Sto-
rungen, die von der Lehrkraft hervorgerufen werden kénnen, zu vermeiden.

¢ Die Teilnehmenden sammeln und erklaren Merkmale guter Instruktionen.

¢ Die Teilnehmenden erkennen, dass Unterrichtsstdérungen nicht nur von Schilerinnen
und Schilern hervorgerufen werden, sondern auch Lehrkréafte z. B. durch die Art der
Formulierung zu Stérungen beitragen kénnen.

Wenn es um Unterrichtsstorungen geht, denken viele vor allem an Schiilerinnen
und Schiiler als Verursachende von Stérungen. Bevor es spéter auch um Strate-
gien zum Umgang mit durch Schiilerinnen und Schiiler verursachte Stérungen
gehen wird, steht zunéchst die Pravention von Stérungen im Vordergrund, die
von Lehrkréften hervorgerufen werden. Dabei spielen klare und eindeutige Ins-
truktionen von Lehrkriften eine wichtige Rolle. Mit einer Einleitung in dieser
Art fiihrt die Trainingsleitung die Ubung zur Klarheit von Instruktionen ein.
Zunichst werden die Teilnehmenden gebeten, das AB 11 alleine oder auch zu
zweit zu bearbeiten. Zur Veranschaulichung kann das erste Beispiel gemeinsam
im Plenum besprochen werden.

Die einzelnen Beispiele mit ungiinstig formulierten Instruktionen werden,
wenn alle Teilnehmenden das AB 11 fertig bearbeitet haben, gemeinsam im Ple-
num besprochen. Dazu soll jeweils gesagt werden, was das Problematische bzw.
die Stolperfalle bei der jeweiligen Originalformulierung ist und zu Stérungen
fithren kann. Anschlieflend wird besprochen, wie die Instruktion optimiert wer-
den kann. Diese Optimierung soll jeweils in wortlicher Rede formuliert werden.

Nachdem alle Situationen besprochen wurden, sammelt die Trainingsleitung
an einem Flipchart auf Zuruf die Merkmale guter Instruktionen. Vorschlige
dafiir sind auf dem AB 19 aus dem Skript des dritten Tages zu finden.
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4. Strategien fiir verschiedene Situationsarten kennenlernen
und uben: Situationstyp 1 — Umgang mit Regelverstéfien und
Unterrichtsstorungen

Ubersicht

Durchlesen und Einschéatzen der vorgegebenen Situations- und Verhaltensbeschrei-
bungen zu Situationstyp 1 (AB 12).

Besprechung im Plenum, welche Gemeinsamkeiten einerseits die Situationen und
andererseits das beschriebene Verhalten aufweisen.

Erarbeiten, welcher Situationstyp vorliegt, Strategien fur Situationstyp besprechen (AB
13).

Ablauf und Regeln fur die Durchfihrung von Rollenspielen mit Videofeedback bespre-
chen (AB 14).

Modellrollenspiel zu Situationstyp 1 mit Trainingsleitung & Co-Trainer*in (falls vorhan-
den — ansonsten mit Teilnehmenden).

Videofeedback zum Modellrollenspiel.

Rollenspiele mit Videofeedback in Kleingruppen unter Anleitung der (Co-)Trainer*innen.
Rickmeldung und evtl. Fragen klaren im Plenum.

Ziele:

Die Teilnehmenden benennen Gemeinsamkeiten der unterschiedlichen Situationsbe-
schreibungen und beginnen dadurch, Situationen aufgrund der jeweils vorrangigen Ziele
in verschiedene Typen zu systematisieren (in diesem Fall geht es um Situationen, bei
denen das Ziel ist, ein unerwiinschtes, nicht regelkonformes Verhalten zu stoppen).
Die Teilnehnmenden analysieren, welche Gemeinsamkeiten die jeweils beschriebenen
Verhaltensweisen aufweisen. Auch hier erfolgt eine erste Systematisierung verschie-
dener Verhaltensstrategien.

Die Teilnehmenden erkennen, dass die beschriebenen Situationen individuell unter-
schiedlich schwer oder leicht eingeschéatzt werden und stellen Beziige zum Erklarungs-
modell (insbesondere den Selbstverbalisationen) her.

Anhand des Modellrollenspiels durch die Trainingsleitung erhalten die Teilnehmenden
eine Orientierung fiir die Durchfiihrung der eigenen Rollenspiele beziiglich des Ablaufs
und der inhaltlichen Vorgehensweise.

Die Teilnehmenden flihren einerseits die besprochene und gesehene Prozedur zur
Durchfiihrung und Auswertung der Rollenspiele in den Kleingruppen durch. Darlber
hinaus wenden die Teilnehmenden die fir den Situationstyp 1 angemessenen Verhal-
tensstrategien im Rahmen der Rollenspiele an.

Die Teilnehmenden bewerten die Anwendung der Strategien des Situationstyps 1 im
Rahmen der eigenen und fremden Rollenspiele und stellen diese in Form von konstruk-

tivem Feedback dar.
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Das folgende Trainingselement besteht aus drei grofieren, inhaltlich zusam-
menhingenden Blocken: 1. Der Einfithrung des Situationstyps, 2. Dem Modell-
rollenspiel mit Videofeedback durch die Trainingsleitung und 3. den Rollenspielen
mit Videofeedback in Kleingruppen.

Einfiihrung des Situationstyps: Im ersten Abschnitt wird der Situationstyp
induktiv eingefiihrt, indem die Trainingsleitung lediglich ganz kurz iiberleitet,
dass es im Folgenden um den Umgang mit Unterrichtsstorungen gehen wird.
Dann sollen die Teilnehmenden jede*r fiir sich auf dem AB 12 die insgesamt zehn
Situationsbeschreibungen durchlesen und auf einer Skala von 0-100 einschitzen,
wie schwer oder leicht ihnen personlich das dort beschriebene Verhalten fallen
wiirde. Hier kann der Hinweis hilfreich sein, dass es nicht darum geht, was die
Teilnehmenden ggf. normalerweise in solch einer Situation tun wiirden, sondern
darum, den individuellen Schwierigkeitsgrad fiir das dort beschriebene kompe-
tente Verhalten anzugeben.

Anschlielend fragt die Trainingsleitung nach den Gemeinsamkeiten der
Situationen (bei allen geht es um Regelverletzungen, bei denen die Lehrkraft
handeln muss) und anschlieBend nach den Gemeinsamkeiten beim beschrie-
benen Verhalten. Wurden die besonderen Merkmale dieser Situationen und der
angemessenen Strategien herausgearbeitet, wird zunéchst noch ein ,,Label“ oder
Titel fiir diese Art von Situationen genannt (,Umgang mit Regelverstéfien und
Unterrichtsstérungen®), und die Teilnehmenden werden anschlieflend gebeten,
sich die Zusammenfassung fiir kompetentes Verhalten in Situationen von die-
sem Typ auf dem AB 13 durchzulesen und dazu Fragen zu stellen. Hier tauchen
oft noch einmal Fragen auf, die beantwortet oder diskutiert werden miissen
(erfahrungsgeméif3 geht es dabei hdufig um den Sinn von Ermahnung und ,,Straf-
predigten®). Im Anschluss fragt die Trainingsleitung, welche Situationen die
Teilnehmenden leicht bzw. schwer eingeschitzt haben. Dabei ist unbedingt dar-
auf zu achten, weder der Reihe nach noch die individuellen Werte der einzelnen
Personen abzufragen, sondern nur diejenigen zu Wort kommen zu lassen, die
sich beteiligen mochten. Im Zuge dieser Beitrdge wird einerseits oft deutlich, dass
der Schwierigkeitsgrad ein und derselben Situation von unterschiedlichen Per-
sonen subjektiv sehr unterschiedlich eingeschitzt werden kann. Dariiber hinaus
entwickeln sich hiufig Diskussionen zu den angegebenen Verhaltensstrategien.
Hier ist es wichtig, sich ausreichend Zeit zu nehmen und die Hintergriinde der
angegebenen Strategien zu erldutern (einige Beispiele finden sich im Tippkasten),
ohne dabei die Teilnehmenden zu belehren.

Tipps zur Reaktion auf mogliche Anmerkungen von Teilnehmenden
Die folgenden Anmerkungen, Kommentare oder Nachfragen kommen unserer Erfah-
rung nach haufiger von Teilnehmenden, wenn liber die Strategien des ersten Situati-

onstyps gesprochen wird. Unter den moglichen Teilnehmendenstimmen stehen Tipps —
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zum Teil auch in wortlicher Rede (kursiv gedruckt) — wie darauf als Trainingsleitung
reagiert werden kann.

~Was mach ich denn, wenn der Schiiler / die Schiilerin partout nicht auf mich hért?“
Hier ist es wichtig, auf die eigenen SV zu verweisen: ,Welche SV sind hilfreich in so einer
Situation? (Sicherlich nicht, sich zu fragen, was man denn macht, wenn der/die nicht
hért), sondern etwas in der Art,Ich muss flr die Einhaltung der Regeln sorgen, ich bleibe
respektvoll, aber deutlich ...".”

,Darliber hinaus haben Sie auch immer die Mdglichkeit, zu sagen ,,Ich méchte dich nach
der Stunde nochmal alleine sprechen”. In einem Zweiergespréach ist die Situation ganz
anders als vor der ganzen Klasse. Der Schliler / die Schiilerin muss das Gesicht nicht vor
seinen Klassenkameraden wahren und Sie vermeiden die Konfrontation vor der ganzen
Klasse. Bei solchen Machtkdmpfen kénnen Sie als Lehrkraft nur verlieren, weil er/sie vor
den anderen nicht nachgeben kann. Wenn Sie mit dem Schiiler / der Schiilerin nach dem
Unterricht sprechen, geben Sie dem Schliler / der Schiilerin auch nicht so viel Raum oder
Aufmerksamkeit. Manchmal kann das auch ein Grund flir Unterrichtsstérungen sein.

Maogliche Antwort zum Thema ,Rausschicken“: Wenn Lehrkrafte das haufiger machen,
merken das die Schilerinnen und Schuler ziemlich schnell, was ggf. auch attraktiv sein
kann, da sie dann nicht mehr am Unterricht teilnehmen miissen. Zudem wirkt es eher
hilflos, wenn Lehrkrafte Schiilerinnen oder Schiiler haufiger rausschicken. Und ergénzend:
Obwohl es zum Teil noch gangige Praxis ist, widerspricht es den Regeln der Aufsichtspflicht.

»Klingt so, als diirfte ich gar nicht ermahnen*

Zunachst sollte nachgefragt werden, was genau mit Ermahnen gemeint ist. ,Ermahnun-
gen im Sinne von Strafpredigten sind eher unvorteilhaft (s. u. Moralpredigt). Sie haben
natlirlich das Recht, bei einem Regelverstos Konsequenzen folgen zu lassen. Im ersten
Schritt sollten Sie jedoch darauf hinweisen: Welche Regeln gibt es? Wurde dagegen
verstoRen? Was erwarten Sie jetzt von den Schiilerinnen und Schiilern fiir ein Verhalten?
Was sind die Konsequenzen, wenn es nicht klappt? Man sollte freundlich und bestimmt
sagen, was man mdchte. Freundlich heit hier auch nicht, dass man einen Schiiler / eine
Schiilerin, der/die gerade Bl6dsinn macht, anldchelt, sondern dass man respektvoll und
wertschéatzend mit den Schiilerinnen und Schiilern umgeht.“

.Moralpredigten haben bei den Schiilerinnen und Schiilern oft keine groRe Wirkung.
Man kann sich selbst dadurch in einer Situation vielleicht etwas runterregulieren, bei
den Schiilerinnen und Schiilern gehen die aber meist zu einem Ohr rein und zum andern
wieder heraus und haben keine positiven Auswirkungen auf das Verhalten der Schiile-
rinnen und Schiiler. Hilfreiche Selbstverbalisationen in solchen Situationen sind z. B.,
dass Sie verantwortlich fiir die Einhaltung der Regeln sind und dass das nun mal ihr Job
ist. Die Schiilerinnen und Schiiler miissen das dann nicht gerne machen, sie miissen es
einfach nur machen in dem Fall.“

67



Situation 7: Hausaufgaben vergessen. ,Man kann doch auch mal eine Ausnahme
machen.”

»In diesem Zusammenhang ist es wichtig, zu bedenken, dass Regeln flir alle gelten und
umso leichter an Verbindlichkeit verlieren, je haufiger es Ausnahmen gibt. Hier ist es
ggf. hilfreich, Verstédndnis flir die Schiilerin / den Schiiler zu &uSern und trotzdem auf
der Einhaltung der Regel zu bestehen, z. B. ,Ich weif3, dass du sonst sehr pflichtbewusst
bist, gleichzeitig gelten die Regeln flir alle. Daher musst du das Protokoll anfertigen.".”

,Das ist doch selbstverstandlich. Dafiir kriegt man kein Lob.“

Manchmal kommt von Teilnehmenden auch der Einwand, dass es selbstverstandlich
sei, sich an Regeln zu halten und man dafir niemanden loben muss. Hier kann darauf
hingewiesen werden, dass es offensichtlich fir diese Schilerinnen und Schuler noch
nicht selbstverstandlich ist und sie es erst noch lernen missen. Daher ist es wichtig, das
Befolgen von Regeln positiv zu quittieren.

Modellrollenspiel mit Videofeedback durch die Trainingsleitung: Bevor es an
die praktische Umsetzung der Situationen in Form von Rollenspielen geht, wird
zundchst im zweiten Abschnitt dieses Trainingselements das Modellrollenspiel
durch die Trainingsleitung durchgefiihrt. Dazu erldutert sie relativ kleinschrittig
anhand des AB 14 das Prozedere der Rollenspiele und des Videofeedbacks, wel-
ches anschlieflend in Kleingruppen durchgefiihrt werden wird. Um den Ablauf
der Rollenspiele und des Videofeedbacks zu veranschaulichen und den Teil-
nehmenden als Modell im Sinne des Lernens durch Beobachtung zu dienen,
wird ein Modellrollenspiel mit Videofeedback durchgefiihrt. Dazu spielt die
Trainingsleitung entweder zusammen mit einer Co-Trainerin/einem Co-Trainer
oder einer/einem Teilnehmenden eine der Situationen. Dabei demonstriert sie
deutlich, dass eine subjektiv leichte Situation gewahlt wurde, worauf sie beim
eigenen Verhalten konkret im Rollenspiel achten méchte (z. B. laut und deutlich
sprechen, sich nicht auf Diskussionen einlassen, Blickkontakt halten, ...) und es
wird mit der/dem Mitspielenden abgesprochen, wie schwer oder leicht sie/er es
der Trainingsleitung machen soll (z.B. direkt nachgeben oder ein- bis zweimal
gegenargumentieren bzw. sich weigern ...). Das Modellrollenspiel wird auf Video
aufgenommen und direkt im Anschluss daran in der gesamten Trainingsgruppe
angesehen und besprochen.

Die Besprechung des Videos erfolgt nach einem strikten Prozedere, welches
von der Trainingsleitung sehr deutlich demonstriert wird. Dabei ist wichtig, das
Video sequenzweise jeweils nach einer Auflerung der iibenden Person (in diesem
Fall die Trainingsleitung) zu stoppen und dann zuerst zu sagen, was gut gemacht
wurde. Hier bieten sich Formulierungen an wie ,, Ich habe gut gemacht, dass ...“
oder ,,Gut war, dass ich ...“. Der Fokus liegt dabei auf dem eigenen Verhalten. Erst
nachdem die Aspekte geduflert wurden, die gut gemacht wurden, kann die itbende
Person sagen, ob es etwas gibt, das sie anders machen wiirde. Hier geht es nicht
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darum, Defizite aufzulisten, sondern bei den Aspekten, mit denen die iibende
Person nicht zufrieden ist, 16sungsorientiert zu tiberlegen, was sie Zielfithrenderes
hétte machen oder sagen konnen. Sofern die Mitspielenden oder Beobachtenden
etwas zuriickmelden mochten (wozu sie jedoch nicht verpflichtet sind), ist darauf
zu achten, dass sie ebenfalls die Reihenfolge einhalten, zuerst etwas Positives zu
sagen und erst danach etwas, was anders gemacht werden konnte. Das gesamte
Video wird auf diese Art angesehen und besprochen. Am Ende fasst die ibende
Person (im Falle des Modellrollenspiels also die Trainingsleitung) noch einmal
zusammen, was ihr insgesamt gut gelungen ist und welche Aspekte sie ggf. ver-
andern mochte. Grundsitzlich gilt fiir Rollenspiele, dass die Teilnehmenden,
wenn sie mit einigen Aspekten nicht zufrieden sind, immer die Moglichkeit
haben, die gleiche Situation ein zweites (oder auch drittes) Mal zu spielen und
dabei dann besonders auf die Dinge zu achten, die fiir sie im ersten Durchgang
nicht zufriedenstellend waren. Fiir das Modellrollenspiel ist zu beachten, dass es
zwar nicht perfekt und einstudiert sein sollte, jedoch auch nicht so viele Fehler
aufweist, dass es wiederholt werden muss. Erfahrungsgemif orientieren sich die
Teilnehmenden sehr stark an dem, was sie im Modellrollenspiel gesehen haben,
weswegen die Trainingsleitung ein gutes Modell sowohl fiir die Art der Durch-
fihrung des Rollenspiels als auch fiir die anzuwendenden Verhaltensweisen in
der entsprechenden Art von Situationen sein sollte.

Das Modellrollenspiel kann auch mit Teilnehmenden als Mitspielende
durchgefiihrt werden, wenn keine Co-Trainer*innen dabei sind. Auch kénnen
Teilnehmende bei einigen Situationen (zusitzlich) als ,,Statist*innen“ mitspie-
len. Dies hat auch den Vorteil, dass eine moglicherweise vorhandene Scheu vor
Rollenspielen dadurch reduziert werden kann. Einen ebensolchen Effekt hat es,
einem/einer Teilnehmenden das Filmen mit der Videokamera zu iibertragen.
Das hat den zusitzlichen Nutzen, dass diese Person fiir die folgende Kleingrup-
penarbeit bereits mit der Technik vertraut ist und die Rolle des/der Anleitenden
tibernehmen kann. In den meisten Trainings wirken vermutlich nicht so viele
Co-Trainer*innen mit, dass insgesamt drei Kleingruppen bei der Arbeit mit den
Rollenspielen durchgehend betreut werden kénnen. Grundsatzlich sollte darauf
hingewiesen werden, dass beim Filmen des Rollenspiels nicht gezoomt werden
soll, sondern die Perspektive so gewéhlt wird, dass die gesamte Szene und Inter-
aktion zu sehen ist. Dies wirkt weniger exponierend fiir die Teilnehmenden.

Im Zusammenhang mit dem Filmen der Rollenspiele muss unbedingt dar-
auf hingewiesen werden, dass die Videos nach der Besprechung direkt wieder
geloscht werden und niemandem auflerhalb der Trainingsgruppe zuganglich
gemacht werden. Dies reduziert ebenfalls die gegebenenfalls vorhandene Skepsis
gegeniiber den Rollenspielen.

Rollenspiele mit Videofeedback in Kleingruppen: Nach der Durchfithrung
und Besprechung des Modellrollenspiels werden Kleingruppen von bis zu fiinf
Personen gebildet, die in separaten Rdumen die Rollenspiele mit Videofeedback
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durchfithren. Die Zusammensetzung der Gruppen wird nicht vorgegeben, aber
daraufhingewiesen, dass nicht unbedingt Personen in einer Gruppe sein sollten,
die sich sehr gut kennen. Sind nicht ausreichend Co-Trainer*innen vorhanden,
die die Anleitung einer Kleingruppe zusitzlich zur Trainingsleitung ibernehmen
koénnen, muss die Trainingsleitung zwischen den Kleingruppen wechseln und
tiberall fiir einige Zeit bei der Anleitung der Rollenspiele und dem Videofeedback
unterstiitzen. Dann ist es am einfachsten, wenn in jeder Gruppe die Anleitung
der Vorbereitung und Besprechung der Rollenspiele sowie das Filmen reihum
von einer/einem Teilnehmenden tibernommen werden.

In den Kleingruppen sollen sich die Teilnehmenden tiberlegen, welche der
Situationen sie jeweils spielen mdchten. Dabei ist nicht wichtig, dass unterschied-
liche Situationen gewéhlt werden, es konnten theoretisch auch alle Teilnehmen-
den die gleiche Situation spielen. Fiir die Auswahl ist entscheidend, dass die
Situation von der jeweiligen iibenden Person einigermafien leicht eingeschatzt
wird und dass sie dennoch eine Relevanz fiir die Person besitzt. Jede*r Teilneh-
mende iibernimmt einmal die Rolle der Lehrkraft im Rollenspiel, ist also die
tibende Person. Wenn sich darauf geeinigt wurde, wer anféngt, sucht sich der/
die Teilnehmende Mitspielende aus und klart mit diesen, wie leicht oder schwer
sie es machen sollen. Dabei ist es hilfreich, darauf zu achten, dass diese Angabe
konkretisiert wird (siehe Ausfithrungen beim Modellrollenspiel). Wenn das Set-
ting des Rollenspiels geklart ist (Wie leicht oder schwer soll es werden? Um welche
Klassenstufe und ggf. Fach handelt es sich im Spiel? Wie sollen Tisch/Stiihle etc.
gestellt werden?), sagt die iibende Person, worauf sie konkret bei ihrem Verhal-
ten im Rollenspiel achten méchte und welche hilfreichen Selbstverbalisationen
sie sich fiir die folgende Situation geben kann. Ebenso wie das Modellrollen-
spiel werden die Rollenspiele in den Kleingruppen auf Video aufgenommen und
direktim Anschluss an das Spiel in der Kleingruppe anhand des Videofeedbacks
besprochen. Dieses Videofeedback erfolgt nach dem gleichen Prozedere wie beim
Modellrollenspiel bereits beschrieben. Ist die {ibende Person am Ende der Bespre-
chung insgesamt zufrieden mit dem eigenen Verhalten, muss das Rollenspiel
nicht wiederholt werden. Wenn es jedoch Aspekte gibt, die sie gerne verdndern
oder anders ausprobieren mdchte, hat sie direkt im Anschluss die Moglichkeit
dazu, indem das Rollenspiel so oft wiederholt werden kann, bis die ibende Person
damit zufrieden ist. Ist die iibende Person zufrieden mit dem Rollenspiel, ist die/
der néchste Teilnehmende an der Reihe.

Wenn alle Teilnehmenden einmal als Lehrkraft ein Rollenspiel durchgefiihrt
haben, treffen sich die Gruppen wieder im Plenum. Manchmal kann es vorkom-
men, dass eine Gruppe deutlich schneller fertig ist mit allen Rollenspielen als die
anderen. Um dann den entstehenden Leerlauf zu iiberbriicken, kénnen in dieser
Gruppe auch noch weitere — gegebenenfalls etwas schwieriger eingeschétzte —
Situationen geiibt werden.
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Im Plenum werden abschlieflend Anmerkungen und Fragen zu den Rollenspielen
besprochen und geklart.

5.  Selbstlobe-Ubung: 3 Dinge, die ich gut kann

Ubersicht

e Teilnehmende Uberlegen sich drei Aspekte, die sie gut kdnnen oder die sie an sich
mogen.

* In drei Runden sagen die Teilnehmenden reihum ihre drei Aspekte.

e Beachten, dass die Teilnehmenden keine Einschrédnkungen verwenden.

e Auswertung

Ziele:
e Die Teilnehmenden listen positive Eigenschaften von sich auf und nennen sie laut vor
den anderen Trainingsteilnehmenden.

¢ Die Teilnehmenden flihren aus, dass das ,Selbstloben” positive Geflihle hervorruft.

Dieses Trainingselement dient dazu, sich die eigenen Ressourcen bewusst zu
machen und soll dabei unterstiitzen, leichter hilfreiche Selbstverbalisationen zu
finden. Zunichst bittet die Trainingsleitung die Teilnehmenden, sich jede*r drei
Dinge zu tiberlegen, die sie gut konnen oder die sie an sich mogen. Dazu gibt sie/
er auch Beispiele, um zu veranschaulichen, was darunter verstanden werden kann
und dass es nichts Auflergewohnliches sein muss, z.B. ,Ich kann gut malen.®,
»Ich mag an mir, dass ich ehrlich bin.“ ,Ich mache einen super Nudelsalat.*
Wenn alle Teilnehmenden z. B. durch Hochschauen signalisiert haben, dass sie
sich drei Aspekte tiberlegt haben, instruiert die Trainingsleitung den genau-
en Ablauf der Ubung. Die drei Dinge, die sich jede*r iiberlegt hat, sollen nun
ohne Einschrankungen reihum in drei Runden genannt werden. Dabei achtet
die Trainingsleitung darauf, dass die Teilnehmenden in ganzen Sitzen und ohne
einschrinkende Begriffe wie ,eigentlich®, ,,manchmal®, ,irgendwie®, ,einiger-
maflen® etc. formulieren.

Im Anschluss fragt die Trainingsleitung, wie es den Teilnehmenden nun
geht und ob es leicht oder schwer war, drei Dinge zu finden, die sie gut kdnnen
oder an sich mégen. In diesem Zusammenhang wird haufig von Teilnehmenden
geduflert, dass es sich einerseits gut anfiihlt, die eigenen Stiarken oder positiven
Seiten vor Augen zu fithren, andererseits bereitet es einigen auch Unwohlsein, sich
selbst laut vor anderen zu loben, weil sie fiirchten, eingebildet oder tiberheblich
zu wirken (,,Eigenlob stinkt.“). Hier bietet es sich an, mit Verweis auf lerntheo-
retische Annahmen zu erkldren, dass Menschen durch positive Konsequenzen
lernen und dass die Selbstverstarkung daher ebenfalls gut geeignet ist. Teilweise
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fallt den Teilnehmenden auch auf, dass sie viele positive Aspekte als Selbstver-
standlichkeit wahrnehmen.

Abschlieflend kann an dieser Stelle schon auf die Hausaufgabe zum dritten

Trainingstag verwiesen werden, die direkt an diese Ubung ankniipft. Die Teil-
nehmenden sollen an jedem Tag bis zur nachsten Trainingssitzung aufschreiben,
was ihnen an dem jeweiligen Tag gut gelungen ist (AB 17).

6. Strategien fiir verschiedene Situationsarten kennenlernen und
tben
Ubersicht

Durchlesen und Einschatzen der vorgegebenen Situations- und Verhaltensbeschrei-
bungen zu Situationstyp 2 (AB 15).

Besprechung im Plenum, welche Gemeinsamkeiten einerseits die Situationen und
andererseits das beschriebene Verhalten aufweisen.

Erarbeiten, welcher Situationstyp vorliegt, Strategien fur Situationstyp besprechen (AB
16).

Modellrollenspiel zu Situationstyp 2 mit Trainingsleitung & Co-Trainer*in (falls vorhan-
den — ansonsten mit Teilnehmenden).

Videofeedback zum Modellrollenspiel

Rollenspiele mit Videofeedback in Kleingruppen unter Anleitung der (Co-)Trainer*innen

Ruckmeldung und evtl. Fragen klaren im Plenum.

Ziele:
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Die Teilnehmenden benennen Gemeinsamkeiten der unterschiedlichen Situationsbe-
schreibungen und beginnen dadurch, Situationen aufgrund der jeweils vorrangigen Ziele
in verschiedene Typen zu systematisieren (in diesem Fall geht es um Situationen, bei
denen das Ziel ist, ein erwlinschtes Verhalten zu verstarken, um Stérungen zu vermei-
den).

Die Teilnehmenden analysieren, welche Gemeinsamkeiten die jeweils beschriebe-
nen Verhaltensweisen aufweisen. Hier erfolgt eine weitergehende Systematisierung
(anknupfend an Situationstyp 1) verschiedener Verhaltensstrategien.

Die Teilnehmenden erkennen, dass die beschriebenen Situationen individuell unter-
schiedlich schwer oder leicht eingeschéatzt werden und stellen Beziige zum Erklarungs-
modell (insbesondere zu den Selbstverbalisationen) her.

Anhand des Modellrollenspiels durch die Trainingsleitung erhalten die Teilnehmenden
eine Orientierung fir die Durchfiihrung der eigenen Rollenspiele bezlglich des Ablaufs
und der inhaltlichen Vorgehensweise.

Die Teilnehmenden flihren die besprochene und gesehene Prozedur zur Durchfiihrung

und Auswertung der Rollenspiele in den Kleingruppen durch. Darliber hinaus wenden



die Teilnehmenden die flr den Situationstyp 2 angemessenen Verhaltensstrategien im
Rahmen der Rollenspiele an.

¢ Die Teilnehmenden bewerten die Anwendung der Strategien des Situationstyps 2 im
Rahmen der eigenen und fremden Rollenspiele und stellen diese in Form von konstruk-

tivem Feedback dar.

7. Situationstyp 2 — Unterrichtsstérungen verhindern/erwiinschtes
Verhalten positiv bestarken

Der Ablauf dieses Trainingselements entspricht dem unter 4. dargestellten: Im
ersten Abschnitt wird der zweite Situationstyp zunéchst eingefiihrt, dann folgt ein
Modellrollenspiel durch die Trainingsleitung mit Videofeedback und abschlie-
Bend die Rollenspiele der Teilnehmenden mit Videofeedback in Kleingruppen.

Einfithrung des zweiten Situationstyps: Zunichst werden die Teilnehmen-
den gebeten, die Situationen auf dem AB 15 durchzulesen und den individuellen
Schwierigkeitsgrad des dort beschriebenen kompetenten Verhaltens einzuschit-
zen. Daran anschlieffend wird im Plenum erst nach den Gemeinsamkeiten der
Situationen (Unterrichtsstérungen durch Schiilerinnen und Schiiler bahnen sich
an, noch ist aber nichts eskaliert, es gibt noch Anteile erwiinschten Verhaltens)
und dann nach den Gemeinsambkeiten beim Verhalten der Lehrkraft (frithzeitiges
Reagieren zur Privention von Storungen, positives Verstarken der erwiinschten
Verhaltensanteile, kleine oft non-verbale Signale wie Lacheln, Nicken, Lob, Ges-
ten, ...) gefragt. Danach wird fiir diesen Situationstyp das Label ,,Kippsituatio-
nen“ festgelegt und die Teilnehmenden werden gebeten, sich das AB 16 mit den
allgemeinen Merkmalen dieses Situationstyps und den allgemeinen Instruktio-
nen durchzulesen. Wenn es dazu Fragen oder Anmerkungen gibt, werden diese
anschlieflend besprochen und beantwortet, bevor die Trainingsleitung mit den
Teilnehmenden dariiber spricht, welche der Situationen sie leicht bzw. schwer
eingeschidtzt haben. Auch in diesem Zusammenhang entwickeln sich haufig noch
einmal Nachfragen oder Diskussionen. Hilfreiche Reaktionsmoglichkeiten fiir
typische Fragen sind im Tippkasten zu finden.

Tipps zur Reaktion auf mogliche Anmerkungen von Teilnehmenden

Die folgenden Anmerkungen, Kommentare oder Nachfragen kommen unserer Erfah-
rung nach haufiger von Teilnehmenden, wenn liber die Strategien des zweiten Situ-
ationstyps gesprochen wird. Unter den moglichen Teilnehmendenstimmen stehen
Tipps — zum Teil auch in wortlicher Rede (kursiv gedruckt) — wie darauf als Trainings-
leitung reagiert werden kann.

~Was mache ich, wenn es Schwierigkeiten gibt? Darf ich dem nicht nachgehen?“
,Bei diesen Situationen geht es um positive Verstérkung, d. h. in der Situation muss es
noch Anteile von erwiinschtem Verhalten geben, welche man verstédrken kann. Wenn die
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Schiilerinnen und Schiiler nur Blédsinn machen, wére das der Situationstyp 1, da wiirde
man dann anders reagieren. Hier geht es um Prévention. Deshalb ist hier auch das Timing
ganz wichtig! Reagieren Sie lieber etwas zu friih als zu spét, damit die Situation nicht
eskaliert. Oft sagt man sich vielleicht ,Ach, ich warte noch einen Moment ab, vielleicht
beruhigen die sich ja wieder’ — achten Sie hierbei auf die Selbstverbalisationen! Z. B.
bei Situation Nr. 4: Wenn die Schiilerinnen und Schiiler anfangen, unruhig zu werden,
machen Sie gleich etwas und steuern friihzeitig gegen, z.B. lauter und dramatischer
sprechen, mit einzelnen unruhigen Schiilerinnen und Schiilern Blickkontakt herstellen

“

usw. ...

»Bei diesen Situationen ist es sehr wichtig, auf die Selbstverbalisationen zu achten.
Wir nehmen oft gerade das wahr, was nicht gut Iduft oder nicht klappt.

Achten Sie darauf, wahrzunehmen, was an erwiinschtem Verhalten noch da ist und
versuchen Sie, das zu verstdrken und positiv hervorzuheben.

Abgesehen davon, dass es flir die Schiilerinnen und Schiiler gut ist, hat es auch fiir Sie
einen positiven Effekt, weil Sie sich weniger argern (iber das, was nicht lauft und den

Blick auf das lenken, was noch klappt.“

Situation Nr. 7: ,Warum sollen die trodeinden Kinder denn auch gelobt werden?“

Hier ist es hilfreich, den Effekt des Lobens der gesamten Klasse zu erlautern: ,Die zwei
bis drei Schiilerinnen und Schiiler, die nicht zur Gruppe der Gelobten gehdéren, wollen
das nachste Mal auch dabei sein. Die Stimmung ist so besser als bei einer Ermahnung

vor der Klasse.“

Situation Nr. 10: ,Aber die Schiilerinnen und Schiiler miissen ja wissen, wer das Sagen
hat. / Das kann ich nicht auf mir sitzen lassen.“

LDer Hintergrund des Lobes ist der, dass der Schiiler in dem Moment ja das macht, was
Sie von ihm wollen. Er muss jetzt nochmal nachtreten und sein Gesicht vor der Klasse
wahren. Das liegt hier auch in Ihrem Ermessen, ob bzw. wie Sie auf so einen Kommentar
reagieren und wie die Beziehung zu dem Schliler aussieht. Kann ich das vielleicht einfach
ignorieren/weglédcheln? Der Schiiler hat ja auf Sie gehdrt und Sie haben gezeigt, wer das
Sagen hat. Wenn Sie aber meinen, dass Sie das nicht so stehen lassen k6nnen, sagen
Sie zu dem Schiiler, dass Sie ihn nach dem Unterricht nochmal sprechen méchten und
kldren das dann mit ihm. Eigentlich hat der Schiiler hier ja schon die wei3e Flagge gezeigt

und eingelenkt und auf Sie gehért — das sollten Sie hier positiv verstérken.“

Modellrollenspiel durch die Trainingsleitung mit Videofeedback: Die Trainings-
leitung fithrt entweder zusammen mit einer Co-Trainerin/einem Co-Trainer oder
einer/einem Teilnehmenden ein Modellrollenspiel zum zweiten Situationstyp
durch. Dieses wird ebenfalls auf Video aufgenommen und direkt im Anschluss
anhand des Videofeedbacks besprochen, indem es sequenzweise nach jeder Aufe-
rung der Trainingsleitung gestoppt wird. Bei jeder dieser Unterbrechungen gibt
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die Trainingsleitung Riickmeldung dariiber, was sie gut gemacht hat und was sie
gegebenenfalls anders machen konnte.

Rollenspiele der Teilnehmenden mit Videofeedback in Kleingruppen: Nach
dem Modellrollenspiel gehen die Teilnehmenden in die gleichen Kleingruppen
wie bereits beim ersten Situationstyp. Dort spielt jede*r Teilnehmende mindes-
tens eine Situation in der Rolle als Lehrkraft, um die Strategien des zweiten
Situationstyps zu tiben. Das Prozedere der Vorbereitung, Durchfithrung und
Auswertung der Rollenspiele anhand des Videofeedbacks entspricht dem des
ersten Situationstyps. Auch sollen sich die Teilnehmenden jeweils wieder eine
subjektiv leichte Situation auswihlen.

Die Rollenspiele zum zweiten Situationstyp sind entsprechend der Situati-
onslogik recht kurz, da hier insbesondere mit kleineren, eher beildufigen Ver-
haltensweisen der Lehrkraft praventiv agiert wird. In diesem Zusammenhang ist
es wichtig, den Mitspielenden noch einmal deutlich zu sagen, dass sie es nicht
allzu schwermachen, sondern relativ schnell einlenken sollen. Wiirde es eine zu
starke Gegenwehr der Mitspielenden geben, wire die Anwendung der Strategien
des ersten Situationstyps angemessener.

Haben alle Teilnehmenden ein Rollenspiel als iibende Person durchgefiihrt,
treffen sich alle wieder zur Besprechung im Plenum. Hier werden Riickfragen
oder Anmerkungen geklart. Erfahrungsgemaf fillt dieser Situationstyp den
Teilnehmenden leichter als der erste, da die Strategien weniger konfrontativ sind.

8. Hausaufgabe und Abschlussrunde

Ubersicht

¢ Andie Hausaufgabe erinnern: Selbstloben jeden Abend durchfiihren und aufschreiben
(AB 17).

¢ Teilnehmende notieren auf AB 18, welche Inhalte sie vom zweiten Trainingstag des CMT
mitnehmen und was sie sich konkret flir die ndchste Zeit vornehmen.

e Abschlussrunde, jede*r kommt der Reihe nach dran und soll sich kurz dazu auf3ern.

Ziele:

e Die Teilnehmenden beurteilen die Trainingsinhalte des zweiten Trainingstages vor dem
Hintergrund der individuell relevanten Aspekte.

¢ Die Teilnehmenden nennen konkrete Vorsatze, die dazu dienen sollen, ausgewahlte
Trainingsinhalte in den Alltag zu libertragen.

Am Ende des zweiten Trainingstages wird den Teilnehmenden die bereits nach
der Selbstlobeiibung angekiindigte Hausaufgabe aufgegeben. Dafiir sollen sie
jeden Tag reflektieren und auf dem AB 17 aufschreiben, was ihnen gut gelungen
ist, bzw. was gut gelaufen ist. In diesem Zusammenhang ist es hilfreich anzu-
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kiindigen, dass die Hausaufgaben am dritten Trainingstag natiirlich besprochen
werden, dass dies aber nicht inhaltlich geschehen wird, sondern eher auf einer
Metaebene. Auf diese Art miissen die Teilnehmenden ihre konkreten privaten
Erlebnisse nicht preisgeben.

Nachdem die Hausaufgabe aufgegeben wurde, wird die Abschlussrunde
nach dem gleichen Muster wie auch am ersten Trainingstag durchgefiihrt. Dafiir
schreiben die Teilnehmenden zunéchst jede*r fiir sich auf dem AB 18 auf, was
sie vom zweiten Trainingstag in ihre Schultasche packen und was sie sich kon-
kret fiir die nachste Zeit vornehmen. AnschliefSend stellen sie reihum die fiir sie
wichtigsten Punkte vor. Haben alle sich geduflert, beendet die Trainingsleitung
die zweite Sitzung.
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Der dritte Trainingstag
Ubersicht

Tabelle 5: Ubersicht des dritten Trainingstages

Was? Wie? Sozial- Material/Me- Dauer
form dien
Begriiflung, Inhalte, Plenum 5
Organisatorisches
Besprechung der Jede*r berichtet reihum  Plenum = AB 17/Skript 15
Hausaufgabe von den eigenen Erfah-
rungen mit der Reflexi-
on dariiber, was an den
Tagen gut gelaufen ist.
Klarheit von Instruk- = Kurze Wiederholung, GA AB 19/Skript 10
tionen - Wieder- was letzte Sitzung zum
holung Thema Instruktionen
erarbeitet wurde (Merk-
male, ggf. Flipchart).
Klarheit von Instruk- = GA Reaktionen auf PA, Arbeitsauf- 40
tionen & Riickmel- richtige/falsche SuS- Plenum  trége, Karten,
dungen: Reaktionen = Beitrédge. Stifte, Pinn-
auf SuS-Beitrige im Sammeln und sortieren winde, AB 20/
Unterrichtsgesprach  an der Pinnwand. Skript
Pause 15
Klarheit von Instruk- = Rollenspiele mit Feed- PL AB 21/Skript, 90
tionen & Riickmel- back Kamera
dungen:
Reaktionen auf SuS-
Beitrdge im Unter-
richtsgesprach - ganz
praktisch
Pause 15
Klarheit von Instruk- = Theorieschub Uber- Plenum, = AB 22/Skript, 100
tionen & Riickmel- ginge, Analyse von Bei- = GA Laptop mit
dungen spielvideos, Rollenspiele Internetzu-
- Ubergiinge gestal-  zu Ubergingen (vier gang, Kamera
ten zwischen ver- Situationen), Auswer-
schiedenen Phasen/ tung/Reflexion der
Sozialformen Rollenspiele
Abschlussrunde AB ,,Schultasche“ Plenum = AB 23/Skript 10

Die TN erzédhlen der
Reihe nach, was sie
vom gesamten Training
mitnehmen und was sie
sich fiir die nichste Zeit
vornehmen.
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Vorbereitung / benoétigtes Material fur den dritten Trainingstag
Vorbereitung/Material

e Stuhlkreis + 3 Reihen mit Tischen und Stiihlen fiir Klassensituation (Rol-
lenspiele)

e Unterlagen fiir Studierende & Klemmbretter

e (Teilnehmenden-Liste)

e Kreppband und Stift (0. 4.) fiir Namensschilder

e Kamera, Stativ - alternativ Tablet

e 2 Pinnwinde & Pins

o Flipchart + Flipchartpapier ,,Uberginge gestalten*

e Laptop und Beamer zum Zeigen der Videoclips ,,Uberginge“ von der Platt-
form ViU (erreichbar iiber den folgenden Link: https://www.uni-muenster.
de/Koviu/, letzter Abruf 10.07.2025)

¢ Moderationskoffer

e vier Mappen mit Materialien fiir Rollenspiele

e Ggf. Teilnahmebescheinigungen

1. Begriifung, Inhalt und Organisatorisches

Ubersicht

e Begrufung

e Rickblick auf CMT-Tag 1 und 2
* Ausblick

Ziele:

e Einstimmen auf den Trainingstag
¢ Orientierung schaffen

¢ Inhalte prasent halten

Der dritte Trainingstag beginnt piinktlich mit der Begriifiung der Teilnehmenden
durch die Trainingsleitung im Sitzkreis. Es folgt auch wieder ein Riickblick auf
die beiden ersten Trainingssitzungen, um die Teilnehmenden gedanklich auf die
Trainingsinhalte einzustimmen. Anschlieflend gibt die Trainingsleitung einen
Ausblick auf den letzten Trainingstag und nennt in diesem Zusammenhang auch
schon inhaltlich die Hausaufgaben.

Im Fokus des dritten Trainingstages stehen einerseits das angemessene
Reagieren auf Beitrdge von Schiilerinnen und Schiilern im Unterrichtsgesprich
und dariiber hinaus die reibungslose Gestaltung von Ubergingen zwischen
verschiedenen Sozialformen oder Aktivitdten im Unterricht. Hierbei haben die
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Teilnehmenden ebenso wie am zweiten Trainingstag viel Raum, sich praktisch
auszuprobieren.

2. Besprechung der Hausaufgabe

Ubersicht
e Hausaufgaben (AB 17) werden reihum besprochen.
e Kurze Zusammenfassung der berichteten Effekte.

Ziele:

¢ Die Teilnehmenden analysieren ihre Hausaufgaben und erkennen, dass das regelmaRige
Vergegenwartigen positiver Erlebnisse zu positiven Geflihlen flihrt.

¢ Die Teilnehmenden erkennen, dass Kleinigkeiten und Selbstverstandlichkeiten es wert
sind, wahrgenommen und wertgeschatzt zu werden.

Wie beim Ausblick auf den dritten Trainingstag bereits erwahnt, werden als erstes
die Hausaufgaben besprochen. Dabei erklért die Trainingsleitung zunéchst, dass
die Aufgabe darin bestand, sich an jedem Tag zu vergegenwirtigen, was gut gelau-
fen ist und das auf dem AB 17 aufzuschreiben. Die Besprechung der Hausaufgabe
erfolgt jedoch nicht tiber die einzelnen Situationen der Teilnehmenden, die gut
gelaufen sind, sondern die Teilnehmenden sollen reflektieren und anschieflend
berichten, welchen Effekt das Bewusstmachen dessen, was jeweils gut gelaufen ist,
hatte. Es wird also auf der Metaebene analysiert, was die Ubung bewirkt. Nach
dieser Erkldarung wird gefragt, wer seine Erfahrung zuerst mitteilen mochte.
Anschlieflend werden alle Teilnehmenden der Reihe nach gebeten, tiber ihre
Erfahrungen zu berichten.

Erfahrungsgemaf} berichten Teilnehmende davon, dass es einen positiven
Effekt hat, sich die Dinge zu vergegenwdrtigen, die gut gelaufen sind und dass
dadurch auch Kleinigkeiten oder Selbstverstiandlichkeiten starker wahrgenom-
men und wertgeschétzt werden. Teilweise haben einige Teilnehmende Schwie-
rigkeiten, gerade diese kleineren oder selbstverstindlichen Dinge (z. B. zu Hause
aufgerdumt, Sport gemacht) als positiv wahrzunehmen und legen stattdessen den
Fokus eher auf Meilensteine oder herausragende Errungenschaften (z.B. Priifung
bestanden, Hausarbeit fertig gestellt). Diese Teilnehmenden finden die Ubung
dann oftmals herausfordernder. In diesem Zusammenhang ist das Vorstellen aller
Erfahrungen der Teilnehmenden, welche nicht von den anderen kommentiert
werden sollen, sehr wichtig im Sinne des Modelllernens, da es immer Teilnehmen-
de gibt, die begeistert davon berichten, welchen positiven Effekt es auf sie hat, sich
die gelungenen Kleinigkeiten oder Selbstverstidndlichkeiten vor Augen zu fithren.
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3. Klarheit von Instruktionen — Wiederholung

Ubersicht

e Wiederholung der Merkmale guter Instruktionen.

Ziele:
¢ Die Teilnehmenden nennen die Merkmale guter Instruktionen, die in der letzten Sitzung
erarbeitet wurden.

Da im Fokus des dritten Trainingstages angemessene Riickmeldungen auf Bei-
trige von Schiilerinnen und Schiilern im Unterrichtsgespriach und die Gestaltung
reibungsloser Ubergénge zwischen verschiedenen Sozialformen stehen, ist es von
Bedeutung, dass den Teilnehmenden die Merkmale guter Instruktionen pra-
sent sind. Daher wird nach der Besprechung der Hausaufgaben kurz wiederholt,
welche Kriterien guter Instruktionen in der letzten Sitzung erarbeitet wurden.
Anschlieflend werden die Teilnehmendenunterlagen fiir den dritten Trai-
ningstag ausgeteilt, in denen auf der zweiten Seite eine Zusammenstellung der
Merkmale guter Instruktionen enthalten ist (AB 19).

4, Klarheit von Instruktionen & Rickmeldungen — Reaktionen auf
Beitrage von Schiiler*innen

Ubersicht

e Erarbeitung verschiedener Moglichkeiten der Reaktionen aufinhaltlich richtige/falsche
Beitrége von Schilerinnen und Schilern im Unterrichtsgesprach

e Sammeln an Pinnwanden. Rechts: thematisch passende Beitrage (griine Karten), links:
thematisch falsche Beitrage (rote Karten)

* Sortieren der angepinnten Reaktionsmaoglichkeiten: angemessen — unangemessen,
verbal — nonverbal

¢ Die Teilnehmenden Uberlegen, was sie sich fir die Reaktion auf richtige/falsche Schu-
lerinnen- und Schiiler-Beitrage vornehmen.

Ziele:

¢ Die Teilnehmenden listen Beispiele fir Reaktionsmdéglichkeiten auf richtige und (halb-)
falsche Schilerinnen- und Schuler-Beitrage im Unterrichtsgesprach auf.

¢ Die Teilnehmenden differenzieren nach angemessenen und unangemessenen Reakti-
onen und sortieren nach verbalen und nonverbalen Reaktionen.

e Esentstehtein Pool an Reaktionsmaoglichkeiten, der als Anregung fiir die Teilnehmenden
dient.
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¢ Die Teilnehmenden wahlen fir sie individuell passende Reaktionsmoglichkeiten aus
dem erarbeiteten Pool aus, die sie sich vornehmen, im ndchsten Praktikum anzuwenden
(AB 20).

In diesem Trainingselement geht es um angemessene Reaktionsméglichkeiten
auf Beitrdge von Schiilerinnen und Schiilern im Unterrichtsgespréach. Dazu fiihrt
die Trainingsleitung in die Ubung ein, indem erklért wird, dass die Beitrige von
Schiilerinnen und Schiilerin in Unterrichtsgesprachen entweder inhaltlich richtig,
halbrichtig oder falsch sein konnen. Die Lehrkraft steht dann vor der Herausfor-
derung, auf diese Beitrage angemessen und motivierend zu reagieren, da einerseits
auf den Inhalt eingegangen werden und gleichzeitig die Beteiligung am Unter-
richtsgesprach positiv verstarkt werden muss. Anschlieflend sollen die unter-
schiedlichsten Beispiele fiir Reaktionsmoglichkeiten gesammelt und moglichst als
wortwortliche Beispiele auf Moderationskarten geschrieben werden. Dazu werden
die Teilnehmenden in vier Gruppen aufgeteilt. Jede Gruppe erhalt eine Karte mit
dem Arbeitsauftrag und hat zehn Minuten Zeit, Beispiele zu sammeln. Diese sol-
len sowohl angemessene als auch unangemessene Reaktionen enthalten. Jeweils
zwei Gruppen bearbeiten die gleiche Art von Reaktionsmoglichkeiten (entweder
solche aufinhaltlich richtige oder auf inhaltlich (halb-)falsche Beitrage). Sind die
Gruppen fertig, werden sie gebeten, ihre Beispiele an vorbereitete Pinnwande zu
héngen: eine Pinnwand fiir Reaktionen auf inhaltlich richtige Beispiele und eine
tiir Reaktionen auf inhaltlich (halb-)falsche Beitrége. Jede Pinnwand wird noch
einmal unterteilt in einen Bereich fiir angemessene Reaktionen und einen Bereich
fiir unangemessene Reaktionen. Die Teilnehmenden sollen ihre gesammelten
Reaktionsmoglichkeiten beim Anpinnen differenziert nach angemessener und
unangemessener Reaktion zuordnen. Zusatzlich konnte auch noch differenziert
werden nach nonverbalen und verbalen Reaktionsmdéglichkeiten.

Hingen alle Moderationskarten, erhalten die Teilnehmenden kurz Zeit, alle
durchzulesen und Verstindnisfragen zu stellen. Anschlieflend wird gemeinsam
besprochen, ob alle mit den jeweiligen Zuordnungen in angemessene und unan-
gemessene Reaktionen einverstanden sind. Hier entwickelt sich oftmals eine
Diskussion dariiber, dass die verbalen und nonverbalen Reaktionen kongruent
sein miissen, um als angemessen wahrgenommen zu werden. So kann beispiels-
weise die Reaktion ,,Toll“ mit entsprechend freundlichem Gesichtsausdruck und
Stimme ein Lob darstellen, wohingegen es mit hochgezogenen Augenbrauen und
abfilligem Tonfall ins Gegenteil verkehrt wird und den Beitrag der Schiilerin
oder des Schiilers abwertet. Auch wird in diesem Zusammenhang haufig auf
die altersangemessene Art der Riickmeldung eingegangen. Hierbei ist es jedoch
wichtig, zu betonen, dass positive Riickmeldungen und Lob in jeder Altersklasse
angemessen sind, aber es durchaus unterschiedliche Formulierungen geben kann.
Beispielsweise kann in jiingeren Jahrgingen iiberschwénglicher gelobt werden
und in dlteren Jahrgidngen z.B. {iber Aussagen wie ,, XY hat gerade ganz richtig
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gesagt, dass ...“ oder , XY hat gerade etwas Wichtiges angesprochen ...“ eine
positive Verstirkung und angemessene Riickmeldung erfolgen.

Am Ende dieser Ubung steht dann ein Pool mit Reaktionsméglichkeiten, der
bezogen auf die angemessenen Reaktionen als Anregung fiir die Teilnehmenden
dienen soll. Anhand dieser Anregungen werden die Teilnehmenden abschliefiend
gebeten, sich auf dem AB 20 konkrete Reaktionsméglichkeiten auf richtige und
auf (halb-)falsche Beitrage vorzunehmen.

5. Reaktion auf Beitrage im Unterrichtsgesprach — ganz praktisch

Ubersicht

e Erklérung des Ablaufs und Modellrollenspiel durch Trainingsleitung.

¢ Rollenspiel zu Reaktionsmdoglichkeiten: Teilnehmende Uberlegen sich ein Thema und
erarbeiten im Unterrichtsgesprach funf Punkte und nutzen dabei verschiedene Reak-
tionsmoglichkeiten.

¢ Videoaufnahme der Rollenspiele, Feedback durch die Gruppe.

Ziele:

¢ Die Teiinehmenden wenden Reaktionsmdglichkeiten im Rahmen eines Rollenspiels mit
der gesamten Trainingsgruppe an.

¢ Die Teiinehmenden bewerten die Anwendung von Reaktionsmaoglichkeiten beim eige-
nen und bei fremden Rollenspielen mit Bezug auf die vorher erarbeiteten Kriterien und
melden dies in Form von konstruktivem Feedback zurtick.

Nachdem sich die Teilnehmenden am Ende des letzten Trainingselements konkre-
te Reaktionsmdoglichkeiten vorgenommen haben, geht es in dieser Ubung darum,
solche Reaktionen in einem Unterrichtsgesprich mit der Trainingsgruppe zu
tiben. Dazu erklart die Trainingsleitung das Ziel und den Ablauf der Ubung und
bittet die Teilnehmenden, sich ein Thema zu iiberlegen, in dem Sie sich inhaltlich
gut auskennen. Dabei kdnnen auch ganz alltagliche Themen oder Fragestellungen
gewihlt werden wie beispielsweise, ,Was brauche ich zum Keksebacken?* ,,Was
muss ich beachten, um einen entspannten Mensabesuch zu erleben?*. Durch die
Wabhl eines fiir die Teilnehmenden einfachen Themas soll es ihnen im anschlie-
3enden Rollenspiel leichter fallen, sich auf die jeweilige Reaktion auf den Beitrag
im Unterrichtsgesprich zu konzentrieren und sich nicht zu stark mit inhaltlichen
Fragen zu beschiaftigen. Zu diesem Thema oder der Fragestellung {iberlegen sich
die Teilnehmenden jeweils fiinf Punkte, die sie im Gesprach erarbeiten mochten
und notieren sich dieses auf dem AB 21.
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Modellrollenspiel: Um den Ablauf der Rollenspiele zu veranschaulichen und
den Teilnehmenden als Modell im Sinne des Lernens durch Beobachtung zu
dienen, wird auch bei diesem Trainingselement ein Modellrollenspiel durch die
Trainingsleitung durchgefiihrt. Anders als bei den Situationstypen am zweiten
Trainingstag werden hier alle Trainingsteilnehmenden als Mitspielende einbezo-
gen. Bevor das Modellrollenspiel durchgefiihrt wird, wird der Stuhlkreis aufgelost
und die Stithle in drei bis vier Reihen hintereinander aufgestellt, um starker
eine Frontalsituation zu simulieren. Die Teilnehmenden werden gebeten, sowohl
inhaltlich richtige als auch falsche Antworten zu geben. Die Trainingsleitung
sollte darauf achten, ein moglichst breites Spektrum an Reaktionsmoglichkeiten
zu nutzen. Im Anschluss an das Modellrollenspiel wird Feedback gegeben, dieses
Mal allerdings nicht in Form von Videofeedback, sondern direkt miindlich. Das
Feedback bezieht sich auf die zuvor besprochenen Aspekte, die teilweise auch
auf dem AB 20 stehen:

e Freundliche und wertschitzende Riickmeldung

e Konkrete und differenzierte Riickmeldung

Blickkontakt zu Schiilerinnen und Schiilern halten

Beitriage anerkennen

Variation der Riickmeldungen

Spektrum an non-, para- und verbalen Riickmeldemdéglichkeiten nutzen

Dazu ist es hilfreich, z.B. am Flipchart die Aspekte, auf die sich das Feedback
beziehen soll, aufzuschreiben.

Rollenspiele der Teilnehmenden: Bevor die Teilnehmenden ihre eigenen The-
men vorbereiten, wird gefragt, welche vier Personen anstelle dieser Ubung die
Rollenspiele bei der im Anschluss erfolgenden Ubung zum Thema ,,Ubergénge
gestalten® durchfithren mochten. Dies geschieht aus Zeit- und Gerechtigkeits-
griinden, da so jede*r die Méglichkeit hat, bei einer der Ubungen ein Rollenspiel
durchzufiihren. Es ist bei einem Zeitrahmen von fiinf Stunden nicht méglich, dass
alle Teilnehmenden Rollenspiele bei beiden Trainingselementen durchfiihren.
Wenn geklért ist, wer nicht bei dieser Ubung ein eigenes Rollenspiel durchfiihrt,
spielen die tibrigen Teilnehmenden der Reihe nach das Rollenspiel zu ihrem vor-
her tiberlegten Thema mit der gesamten Trainingsgruppe. Durch das Einbeziehen
der gesamten Trainingsgruppe als Mitspielende in der Rolle als Schiilerinnen und
Schiiler wird die Komplexitdt im Vergleich zum zweiten Trainingstag gesteigert.
Ebenso wie beim Modellrollenspiel gibt es im Anschluss an das jeweilige Rol-
lenspiel kein Videofeedback, sondern nur ein miindliches Feedback bezogen auf
die oben genannten Aspekte. Auch fiir dieses Feedback gilt, dass zunéchst die
Person, die das Rollenspiel durchgefiihrt hat, sich als erstes selbst Feedback gibt
und anschlieflend werden die anderen Teilnehmenden gebeten, Riickmeldungen
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zu geben. Dafiir bietet es sich an, die Feedbackkarten (Anhang) zu verteilen,
sodass immer vier Personen einen der oben genannten Beobachtungsschwer-
punkte haben und dazu dann konstruktives Feedback geben sollen. Nach jedem
Rollenspiel werden diese Feedbackkarten unter den Mitspielenden weitergegeben,
sodass jede*r mal an der Reihe ist, auf bestimmte Aspekte zu achten und diese
zuriickzumelden. Dabei wird auch mit den Aspekten begonnen, die gut gelaufen
sind und erst danach darf riickgemeldet werden, was besser gemacht werden
konnte. Die Rollenspiele der Teilnehmenden werden dennoch gefilmt und ihnen
nach der Sitzung zur Verfiigung gestellt, sodass sie ihr Verhalten anhand des
Videos reflektieren konnen. In unserem Fall wurde die Reflexionsaufgabe in der
Lernplattform Stud.Ip in einem geschiitzten Bereich bearbeitet.

6. Klarheit von Instruktionen und Riickmeldungen — Ubergénge
gestalten zwischen verschiedenen Phasen/Sozialformen

Ubersicht

» Theorieschub zum Thema ,Ubergénge gestalten“ (AB 22).
e Videoclips ansehen und besprechen.

¢ Vorbereitung der Rollenspiele in vier Gruppen.

e Vier Rollenspiele mit Teilnehmenden als Klasse.

¢ Videoaufnahme der Rollenspiele, Feedback durch die Gruppe.

Ziele:

¢ Die Teilnehmenden lernen Merkmale zur Gestaltung von reibungslosen Ubergangen im
Unterricht kennen und analysieren einen oder zwei Videoclips zur Ubergangsgestaltung
in Bezug auf diese Merkmale.

* Die Teilnehmenden planen in einer Kleingruppe gemeinsam die Gestaltung eines Uber-
gangs.

 Einige Teilnehmende wenden die besprochenen Strategien zur Ubergangsgestaltung in
Form von Rollenspielen mit der Gesamtgruppe an. Durch die zusatzlichen Rollenkarten
flr einige der Mitspielenden wenden die ibenden Teilnehmenden zusatzlich Strategien
vom Trainingstag 1 und 2 an (z. B. praventive Strategien, angemessene Instruktionen,
Ruherituale ...).

¢ Die Teilnehmenden beurteilen anschlieBend die Gute der Umsetzung dieser Strategien
im Rollenspiel und melden dies in einer konstruktiven Art zurlck.

Der letzte grofe Abschnitt des Trainings fokussiert die reibungslose Gestaltung
von Ubergingen und lisst sich in drei Schritte unterteilen: 1. Theorieschub zum
Thema reibungslose Ubergangsgestaltung inklusive Analyse eines Videoclips
aus einer realen Klassensituation. 2. Vorbereitung einer Ubergangsgestaltung in
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Kleingruppen. 3. Rollenspiele in der Grof3gruppe zur Gestaltung von verschie-
denen Ubergingen.

Theorieschub zum Thema reibungslose Ubergangsgestaltung: Anhand des
AB 22 erklart die Trainingsleitung den Teilnehmenden wichtige Merkmale und
Vorgehensweisen zur Gestaltung reibungsloser Uberginge. Dies wird insbeson-
dere am Vergleich von Expert*innen- und Noviz*innen-Lehrkraften verdeutlicht.
Bei der Besprechung der Strategien zur Ubergangsgestaltung sollte herausgestellt
werden, dass viele Vorgehensweisen bereits in anderen Trainingszusammenhén-
gen geiibt wurden. So spielen die Allgegenwirtigkeit (wie in Situationstyp 1 und
2), das ggf. mehrfache Wiederholen von Aufforderungen (wie in Situationstyp
1), das positive Verstdrken (Situationstyp 2), das Einsetzen von Ruheritualen
oder das klare und deutliche Instruieren eine wichtige Rolle. Um sich unter den
besprochenen Vorgehensweisen konkret etwas vorstellen zu kénnen, werden zur
Veranschaulichung zwei Videoclips aus realen Unterrichtssituationen angesehen
und mit den Teilnehmenden gemeinsam analysiert. Wir nutzen dazu zwei Videos
von der Plattform ViU der Universitit Miinster (https://www.uni-muenster.de/
Koviu/, letzter Abruf 10.07.2025). Nach vorheriger Registrierung sind diese iiber
die Plattform abrufbar. Nachdem die Videos gemeinsam besprochen wurden und
Fragen der Teilnehmenden geklart werden konnten, tragen die Teilnehmenden
auf dem AB 22 konkrete Vorsitze fiir die eigene Gestaltung von Ubergingen ein.

Vorbereitung einer Ubergangsgestaltung in Kleingruppen: Um die Uber-
gangsgestaltung selbst auszuprobieren, werden die vier Teilnehmenden, die im
vorangegangenen Trainingselement kein Rollenspiel durchgefiihrt haben, im
Rahmen dieser Ubung ein Rollenspiel zur Ubergangsgestaltung ausfithren. Um
diese vier Personen werden jeweils Gruppen gebildet, die bei der Vorbereitung
des zu iibenden Ubergangs helfen. Innerhalb dieser Gruppen wird jeweils einer
der folgenden Uberginge gemeinsam vorbereitet: 1. von der Frontalsituation
zur Zweierarbeit, 2. von der Zweierarbeit zuriick zur Frontalsituation, 3. von der
Frontalsituation zur Gruppenarbeit und 4. von der Gruppenarbeit zuriick zur
Frontalsituation. Die Gruppen erhalten fiir die Vorbereitung zehn Minuten Zeit
und bekommen zusétzlich zum Arbeitsauftrag Material in Form von Arbeits-
blattern, die sie im anschlieflenden Rollenspiel nutzen sollen. Auch die Materi-
alien aus der ersten Sitzung, die fiir Ruhesignale genutzt werden konnen (z.B.
Klangschale, Glocke, Trommel, etc.) werden zur Verfiigung gestellt. Wahrend
der Vorbereitungsphase geht die Trainingsleitung herum und berdt die Gruppen
bei Bedarf. Erfahrungsgemafl muss noch einmal deutlich gesagt werden, dass die
Gruppen nicht nur vorbereiten, was theoretisch gemacht wird, sondern dass die
Person, die die Lehrkraftrolle iibernimmt, den Ubergang auch tatsichlich mit
den andere Trainingsteilnehmenden vollstindig durchspielt.

3. Rollenspiele in der Grogruppe zur Gestaltung von verschiedenen Uber-
giangen. Fir diese Rollenspiele werden drei bis vier Reihen mit Tischen und
Stiihlen gestellt, um eine Klassensituation nachzuahmen. Sind alle Gruppen
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vorbereitet, beginnt das erste Rollenspiel zur Gestaltung des Ubergangs von der
Frontalsituation zur Zweierarbeit. Dabei spielen alle anderen Teilnehmenden die
Rolle der Schiilerinnen und Schiiler. Sie werden instruiert, moglichst realistisch
mitzuspielen und auch die Arbeitsmaterialien zu bearbeiten. Die Trainingslei-
tung verteilt moglichst unauffallig an zwei der Mitspielenden Rollenkértchen
mit einem speziellen Auftrag (beispielsweis ,,Sie verstehen nicht gleich, was Sie
tun sollen. ,Ha44444?° — nicht zu dumm stellen®. Oder ,,Sie suchen sich keine*n
Partner*in und bleiben erstmal stumm sitzen.“). Auch diese Rollenspiele werden
mit Video aufgenommen, jedoch auch nicht im Anschluss angesehen, sondern
ebenso, wie bei der Ubung zuvor, nach dem Training zugénglich gemacht, sodass
die iibende Person ihr Verhalten reflektieren kann. Direktim Anschluss an jedes
Rollenspiel wird ein miindliches Feedback gegeben, bei dem als erstes die {ibende
Person duflert, was ihr gut gelungen ist und was sie anders machen kénnte. Dabei
soll insbesondere auf die folgenden Aspekte eingegangen werden:

o Deutliche und klare Instruktionen
o Allgegenwirtigkeit

e Beendigen der ersten Sozialform

e Etablieren der neuen Sozialform

e Ggf. rechtzeitige Ankiindigung

o Blickkontakt und Position im Raum

Beim Feedback durch die Mitspielenden sollen insbesondere die beiden mit den
Rollenkidrtchen riickmelden, ob angemessen auf ihre Verhaltensweisen einge-
gangen wurde. Um angemessen auf das auf diesen Rollenkartchen beschriebene
Verhalten zu reagieren, miissen Strategien des Situationstyps 1 und 2 eingesetzt
werden, sodass hier eine Verkniipfung der Trainingsinhalte stattfinden kann.

Ist das Feedback an die erste iibende Person beendet, schlief3t sich das nichste
Rollenspiel zum Ubergang von der Zweierarbeit zuriick zur Frontalsituation an.
Hierfiir wird das entsprechende Material (Arbeitsblatt 2 zum Thema Bundeslin-
der der Bundesrepublik Deutschland) verwendet.

Der weitere Verlauf entspricht dem des ersten Rollenspiels.

Anschlieflend wird der Ubergang von der Frontalsituation zur Gruppenarbeit
mit dem Material ,,Ein Gedicht verstehen” und als letztes der Ubergang von der
Gruppenarbeit zur Frontalsituation mit dem Material ,,Classroom Management-
Begriffe zuordnen® gespielt. Die letzte Situation ist am umfangreichsten, da der
Arbeitsauftrag beinhaltet, dass die Teilnehmenden etwas ausschneiden und auf-
kleben sollen. Dadurch dauert dieses Rollenspiel erfahrungsgemaf; bis zu zehn
Minuten.

Auch fiir diese Rollenspiele zur Ubergangsgestaltung erhalten jeweils zwei
Mitspielende Rollenkdrtchen mit Instruktionen fiir nicht ganz folgsames Ver-
halten.
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Nachdem alle vier Ubergange in Rollenspielen geiibt wurden und die jeweili-
gen Teilnehmenden Feedback erhalten haben, wird im Plenum kurz besprochen,
wie diese Situationen erlebt wurden und ob es noch Fragen oder Anmerkungen
zu diesem Bereich gibt.

7. Abschlussrunde

Ubersicht

e Die Teilnehmenden notieren, welche Inhalte sie vom CMT mitnehmen und was sie sich
konkret flr die néchste Zeit vornehmen.

e Abschlussrunde, jeder kommt der Reihe nach dran und soll sich kurz dazu aulern.

Ziele:

e Die Teilnehmenden beurteilen die Trainingsinhalte vor dem Hintergrund der individuell
relevanten Aspekte.

¢ Die Teilnehmenden nennen konkrete Vorsadtze, die dazu dienen sollen, ausgewahlte
Trainingsinhalte in den Alltag zu Uibertragen.

Der dritte Trainingstag endet genau wie die ersten beiden mit einer Abschlussrun-
de. Zunichst rekapituliert die Trainingsleitung noch einmal tiberblicksartig den
Ablauf des gesamten Trainings und bittet die Teilnehmenden anschliefSend, auf
dem AB 23 aufzuschreiben, was sie vom gesamten Training in ihre Schultasche
packen, was also die fiir sie personlich relevantesten Inhalte und Erkenntnisse
sind und was sie sich fiir die nachste Zeit konkret vornehmen. Anschliefiend
stellen die Teilnehmenden die fiir sie jeweils wichtigsten Punkte vor. Haben sich
alle geduflert, bedankt sich die Trainingsleitung, verteilt ggf. Teilnahmebeschei-
nigungen und beendet das Training.
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Anhang 1: Arbeitsblatter, Arbeitsauftrage und
Materialien zum Prasenztraining

Arbeitsblatter fiir die Teilnehmendenunterlagen
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AB 1: Warming-up

Denken Sie an Thre Erfahrungen aus dem vorangegangenen Praktikum zuriick
und vergegenwirtigen Sie sich insbesondere IThre Unterrichtserfahrungen.

Beantworten Sie stichwortartig die folgenden Fragen:

Was fillt mir im Umgang mit Schiilerinnen und Schiilern schon leicht?

Was mochte ich im Umgang mit Schiilerinnen und Schiilern noch verbessern
bzw. lernen?
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AB 2: Erklarungsmodell
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management

Situation:

Sie haben sich sehr viel Miihe mit der Vorbereitung Ihres Unterrichts gegeben. Die
Schilerinnen und Schiler sitzen stumm in ihren Arbeitsgruppen, gucken teilweise
ratlos in die Luft oder machen genervte Bemerkungen.

negative

Selbstverbalisationen:

,Das war ja wieder klar! So
etwas geht mit denen einfach
nicht! Die sind so
unselbststandig und
unmotiviert. Hatte ich mir echt
sparen kénnen...

Gefiihle:

Arger, Resignation,
Hilflosigkeit

y

positive
Selbstverbalisationen:

,Hmmm, was ist denn da los?
Irgendetwas funktioniert da
nicht so, wie ich dachte! Ich geh
mal rum und schaue, wie sie
arbeiten, vielleicht kriege ich
eine ldee, wo es hakt.”

Gefiihle:

Entschlossenheit,
Zuversicht

Verhalten:

Sie werden ungeduldig und unfreundlich
und brechen die Gruppenarbeit
vorwurfsvoll ab.

Verhalten:

Sie beobachten die Arbeit der Gruppen
genau, quittieren gelungene
Arbeitsschritte positiv, ermutigen und
fragen ggf. genau nach, wo es
Schwierigkeiten gibt.
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AB 3: Erklarungsmodell — Blankoversion

Tragen Sie hier bitte eine eigene Situation ein.

Situation:

negative positive

Selbstverbalisationen: Selbstverbalisationen:

—> | €—

T
A

Gefiihle: | Gefiihle:
N
|
N
G

y ¥
Verhalten: Verhalten:
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AB 4: Wie funktioniert Selbstverbalisation?

Selbstverbalisationen (SV) sind kurze ,,innere Kommentare* zu allem, was wir
erleben:

e was andere tun
e wie wir selbst uns verhalten
e zur Situation selbst, die wir erleben.

Wir deuten und bewerten damit Verhalten und Situationen oder treffen Vorher-
sagen, was fiir uns zu erwarten ist.

! Wir sind uns dieser inneren Kommentare oft nicht bewusst,

konnen sie uns aber ins Bewusstsein holen!

Selbstverbalisationen lenken unser Fithlen und Verhalten!

Viele unserer Schwierigkeiten, Konflikte und Probleme entstehen zwar dadurch,
dass wir uns in einer ungiinstigen Situation befinden. ABER: Wenn wir uns
dabei staindig unangemessene Dinge sagen (negative SV), erhalten wir Konflikte
aufrecht oder verstarken sie sogar noch.

Um mit schwierigen Situationen fertig werden zu kdnnen, ist es notwendig,
die ,weniger hilfreichen SV (negative SV) durch ,hilfreiche SV* (positive SV)
zu ersetzen. Je besser uns ein bewusstes UMLENKEN IM KOPF gelingt, desto
besser konnen wir unser Verhalten steuern, um positive Konsequenzen erreichen
zu konnen.
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AB 5: Engel-Teufel-Ubung
Uberlegen Sie sich bitte zunichst eine Situation, in der IThnen héufig negative
Selbstverbalisationen durch den Kopf gehen.

Meine Situation:

Schreiben Sie dann stichwortartig diese negativen Selbstverbalisationen auf.

Meine negativen Selbstverbalisationen:

Bei der dann folgenden Ubung iibernimmt eine/einer aus Ihrer Gruppe die Rolle
des ,, Teufels®, d.h. er/sie wird Ihnen immer wieder Ihre negativen Selbstverbali-
sationen sagen. Ihre Aufgabe ist es, die Rolle des ,,Engels“ zu iibernehmen und
positive bzw. hilfreiche Selbstverbalisationen ,,dagegen zu halten®.

Wichtig: Die positiven SV miissen Sie sich glauben kénnen und Sie als ,,Engel®
miissen das letzte Wort haben.
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AB 6: Differenzierungsiibung

Im Folgenden finden Sie 11 Situationsbeschreibungen. Das Verhalten der Lehr-
kraftin der jeweiligen Situation ist kursiv dargestellt. Bitte beurteilen Sie, ob diese
Reaktion der Lehrkraft angemessen oder unangemessen ist.

Tragen Sie dafiir ein Kiirzel (a/u) in die rechte Spalte ein.

Tabelle 6: Differenzierungsiibung

Situation a/u CM-Bereiche

1 Zum Beginn der Stunde herrscht in der Klasse ein ziemlich gro-
es Chaos, die Schiilerinnen und Schiiler sind laut, toben durch
den Raum oder unterhalten sich. Lehrerin A kommt in den
Raum, guckt dabei auf die Kopien, die sie in der Hand hat. Am
Lehrerpult angekommen, kramt sie zunachst in ihrer Tasche,
sortiert noch Unterlagen und sucht noch nach ihrem Etui. Als
sie anfangen mochte, sagt sie in den Larm: ,,So, dann machen
wir heute mal weiter mit Friihblithern ...“ Als die Klasse immer
noch laut ist und grofitenteils nicht reagiert, sagt Lehrerin A
streng: , Wie wir’s, wenn ihr vielleicht auch mal mitmacht?“

2 Inder Klasse gibt es die Regel ,,Ich melde mich, wenn ich etwas
sagen mochte®. Beim Vergleichen der Matheaufgaben ruft
Schiiler*in A: ,,Ich weif$ es!!.

Lehrerin B sagt: ,,Du weifst doch, dass wir hier die Regel mit
dem Melden haben, A. Aber, naja, dann sag mal, was hast du
raus, A?“

3 Lehrer C mochte, dass die Schiilerinnen und Schiiler den Klas-
senraum leise und geordnet betreten. Als Lehrer C heute die
Tiir aufschliefit, um die Schiilerinnen und Schiiler in den Raum
zu lassen, schubst Schiiler*in B zwei Mitschiiler weg, um sich
vorzudréingeln und ruft ihnen dabei laut etwas zu.

Lehrer C geht zu B hin und sagt: ,,B, ich mdchte, dass der Klas-
senraum leise und ordentlich betreten wird. Du warst eben laut
und hast zwei Mitschiiler geschubst. Stell dich bitte hinten an
und betritt den Raum leise und ordentlich - ohne zu schubsen.”
Als B sich hinten anstellt und anschliefSend den Raum ruhig
und langsam betritt, nickt Lehrer C ihm/ihr freundlich zu.
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Situation a/u CM-Bereiche

4 Lehrer D sammelt zu Beginn der Stunde von den Schiilerinnen
und Schiilern Riicklduferabschnitte (wg. Elternabend, Klassen-
fahrt, o. 4.) ein. Schiiler*in C findet seinen/ihren nicht.

15 Minuten spiter, wihrend im Unterrichtsgesprich gerade die
Unterschiede zwischen Zugvégeln und Standvoégeln erarbeitet
werden, meldet sich C.

Lehrer D ruft C auf.

Schiiler*in C: ,,Ich hab’ den Zettel gefunden ...

Lehrer D: ,Hui!ll Waaahnsinn! C, grofartig. Hab’ ich ja gar
nicht mehr mit gerechnet!! Und wo war der? ... Na egal, bring
mal eben her, dann hab’ ich ja jetzt endlich alle.“

Schiiler*in C bringt den Zettel nach vorne zum Lehrerpult,
Lehrer D. heftet ihn ab und fragt dann: ,So, wo waren wir?...
ach ja, die Standvaogel ...“

5  Schiler*in D lauft stindig ohne Erlaubnis in der Klasse rum.
Lehrerin E sagt freundlich aber bestimmt: ,,D, setz dich jetzt
bitte sofort auf deinen Platz und bleib da sitzen. Ich weifs, dass
das anstrengend fiir dich ist, aber es geht jetzt nicht anders. Ich
mag es nicht, wenn es so wuselig ist. Ich werde sonst wirklich
drgerlich.

6  Smartphones sind im Unterricht verboten. Wahrend des Unter-
richts klingelt/vibriert das Smartphone von Schiiler*in E.
Lehrerin F sagt mit hochgezogenen Augenbrauen: ,,Ohhhh!!! E
ist ja wieder sehr gefragt heute!”

7  Sportunterricht: Am Anfang diirfen die Kinder immer fiinf
Minuten frei spielen. Als Lehrer G das Signal gibt (z. B. Pfiff,
Trommel, o. 4.), dass alle in der Mitte zusammenkommen
sollen, klappt das heute verhiltnisméflig gut. Nur 2-3 Schiiler
brauchen etwas linger.

G lichelt die Klasse an und sagt: ,Prima, das Zusammenkom-
men hat ja heute ganz gut geklappt. Dann legen wir mal los ...

8  Schiiler*in F hat Schwierigkeiten mit dem Lesen. Als die
Kinder reihum einen Text vorlesen sollen, sagt Lehrerin H: ,Du
brauchst nur einen Satz, sonst wird das zu schwer fiir dich.”
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Situation a/u  CM-Bereiche

10

11

Lehrerin K sitzt seit 10 Minuten mit der Klasse auf Teppich-
fliesen im Sitzkreis. Zwei Kinder fangen an zu zappeln und
sich anzustupsen. Lehrerin K sagt: ,G und H, riickt mal etwas
auseinander. So wird mir das zu unruhig. Wir konnen nur im
Sitzkreis weiterarbeiten, wenn es ruhig ist.“

Als es nach einigen Minuten wieder unruhig wird, sagt Lehre-
rin K freundlich: ,,Das ist mir so zu unruhig. Nehmt bitte alle
eure Teppichfliesen, legt sie zuriick in die Kiste und setzt euch
dann leise wieder an eure Tische.”

Die Schiilerinnen und Schiiler sollen etwas in Gruppenarbeit
erarbeiten.

In den Gruppen wird geschwatzt und nicht wirklich an der
Aufgabe gearbeitet.

Lehrer L tut nichts.

Die Klasse soll ein Arbeitsblatt in Einzelarbeit ausfiillen. Lehrer
M sieht, wie zwei Schiilerinnen miteinander fliistern und sagt
laut vor der ganzen Klasse: ,Hab’ ich irgendwas davon gesagt,
dass ihr beim Ausfiillen des Blattes miteinander reden sollt?“
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AB 7: Kriterien fiir angemessenes und unangemessenes Lehrkraft-

verhalten

Tabelle 7: Kriterien fir angemessenes und unangemessenes Lehrkraftverhalten

Merkmal angemessen

Stimme laut, klar, deutlich

Formulierung eindeutig

Inhalte prézise Begriindung

Ausdriicken eigener
Bediirfnisse,

Benutzung von ,,ICH®

Gefiihle werden direkt
ausgedriickt

Gestik, Mimik unterstreichend,
lebhaft,

entspannte Korper-
haltung,

Blickkontakt

Ich-Du-Balance

T

ICH - DU
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unangemessen

unsicher
leise, zaghaft

unklar, vage

Uberfliissige
Erkldrungen,

Verleugnung eigener
Bediirfnisse,

Benutzung von
»MANY,

Gefiihle werden indi-
rekt ausgedriickt

kaum vorhanden oder
verkrampft,

kein Blickkontakt

o f
|CH—DU

aggressiv
briillend, schreiend

drohend, beleidigend,
ironisch

Keine Erkldrungen

und Begriindungen,

Drohungen,
Beleidigungen,
Kompromisslosigkeit,

Rechte anderer werden
ignoriert

unkontrolliert,

drohend, wild gestiku-
lierend,

kein Blickkontakt oder
Anstarren

T i
ICH...
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AB 8: Die wichtigsten Regeln fiir meinen Unterricht

Uberlegen Sie bitte, welche Regeln Sie personlich fiir Ihren Unterricht am wich-
tigsten finden und formulieren Sie sie anschlieffend kurz und pragnant.

Grundsitze zur Formulierung von Regeln

Regeln miissen ...

> ... positiv formuliert sein = Gebote statt Verbote
> ... das erwiinschte Verhalten beschreiben

> ... kurz und prignant sein

> ... in Ich-Form formuliert werden

! Insgesamt maximal 5 Regeln!
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AB 9: Hausaufgabe zur nachsten Trainingssitzung
Achten Sie bitte bis zur néachsten Sitzung auf Ihre Selbstverbalisationen in einer

Situation, die gut gelaufen ist. Was war das fiir eine Situation und was ist Thnen
durch den Kopf gegangen (bitte stichwortartig aufschreiben)?
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AB 10: Abschlussrunde Trainingstag 1

Das packe ich vom ersten Trainingstag in meine Schultasche:

Das nehme ich mir fiir die ndchste Zeit vor:
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AB 11: Instruktionen im Unterricht

Die folgenden Instruktionen sind alle nicht optimal formuliert. Bitte iiberlegen

Sie, was schiefgehen konnte, wiirden die Instruktionen so gegeben, wie sie dort

stehen und formulieren Sie sie im zweiten Schritt so um, dass diese Stolperfallen
umgangen werden (klar/eindeutig/prizise).

Tabelle 8: Instruktionen im Unterricht

Instruktion

»Konntet ihr mal bitte
ruhig sein?“

»Ich brauchte jetzt mal
einen Freiwilligen, der
sich traut, sein Ergebnis
vorzustellen.”

»Wir wollen jetzt mal die
Ergebnisse vergleichen.”

»Du setzt dich jetzt sofort
hin!*

»Ich hitte gerne die Spie-
gel wieder, weil die euch
nur ablenken.®
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Instruktion Mégliche Folge/Stolperfalle Optimierte Formulierung

Grofler Larm in der
Klasse:
»Alle sind jetzt leise!“

»1hr sollt jetzt gleich in
Gruppenarbeit die Puzz-
leteile ordnen, sodass
ihr hinterher die richtige
Reihenfolge habt, wie
eine Katze Mduse fangt.”

»Mogt ihr das Bild mal
beschreiben?

,Hort mal auf, so unru-
hig zu sein!“

»50, dann kénnt ihr jetzt
mal versuchen, Aufgabe
3a und 3b zu machen.“

,Gibt es einen Freiwilli-
gen, der das vielleicht mal
vorlesen will?“
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AB 12: Situationstyp |

Schitzen Sie bitte ein, wie leicht oder schwer Thnen das bei den folgenden Situa-
tionen beschriebene Verhalten fallen wiirde.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
sehr sehr
leicht schwer

Tabelle 9: Situationstyp |

In so einer Situation

1. | Messer sind in der Schule ver-
boten und miissen abgeliefert
werden. Sie erwischen einen
Schiiler mit einem Messer.

2. | Esgibt die Regel, dass Smart-
phones nur in den Pausen
benutzt werden diirfen. Sie

sehen, wie eine Schiilerin wih-
rend des Unterrichts auf ihrem

Smartphone tickert.

3.  Im Chemieraum ist das Essen
und Trinken aus Sicherheits-
griinden verboten. Sie sehen,
wie ein Schiiler wihrend des
Chemieunterrichts aus seiner
Flasche trinkt.

110

mich so zu verhalten

Fordern Sie ihn deutlich und ener-
gisch, aber freundlich auf, Thnen
das Messer zu geben. Benutzen
Sie nur Thre Worte und Kérper-
haltung. Fassen Sie ihn nicht an
und entreiflen Sie ihm das Messer
nicht. Kurze positive Quittung,
wenn Sie das Messer haben.

Falls Sie sich alleine unsicher fiih-
len, holen Sie ggf. Unterstiitzung
durch Kolleg*innen.

Sagen Sie freundlich aber deutlich
zu ihr, dass Sie das Smartphone
wegpacken soll (in die Schultasche)
und kiindigen Sie an, dass Sie es
sonst abgeben muss, wenn sie es
nochmal benutzt.

Sollte sie es wieder rausholen und
weiter tickern, beharren Sie darauf,
dass sie es Thnen abgibt. Lassen

Sie sich nicht auf Diskussionen

ein und wiederholen Sie (notfalls
mehrfach), dass sie es jetzt abgeben
muss.

Erinnern Sie den Schiiler freund-
lich, aber deutlich an die Regel,
dass im Chemieraum nicht geges-
sen und getrunken werden darf
und fordern Sie ihn auf, die Flasche
umgehend in die Tasche zu packen.
Keine Diskussion.

fillt mir so
schwer



In so einer Situation

Sie erarbeiten gerade mit der
Klasse etwas im Unterrichts-
gesprich. Zwei Madchen
tuscheln.

Wihrend Sie gerade etwas an
der Tafel erkldren, schmeif3t ein
Schiiler aus der hinteren Reihe
einen Papierflieger durch den
Raum.

In Threr Klasse gibt es die
Regel, dass nur der Austeil-
dienst Materialien verteilt. Als
die Atlanten ausgeteilt werden
sollen, stiirmt eine Schiilerin
mit zum Regal, die nicht zum
Austeildienst gehort.

Mit Threr Klasse hatten Sie fest
vereinbart, dass ,,vergessene®
Hausaufgaben bis zur néchsten
Stunde nachgeholt werden
und dann unaufgefordert
vorgezeigt werden miissen,
ansonsten ist ein ausfithrliches
Stundenprotokoll anzufer-
tigen. Ein Schiiler, der sonst
sehr pflichtbewusst ist, hat das
Nachholen und Vorzeigen der
Hausaufgaben vergessen und
hat dafiir aus seiner Sicht sehr
gute Griinde.

Das Braunschweiger Classroom-Management-Training

mich so zu verhalten

Sprechen Sie die beiden mit Namen
an und fordern Sie sie auf, sich
entweder am Unterrichtsgesprich
(mit Melden) zu beteiligen oder
ansonsten ruhig zu sein. Freundli-
che Quittung, wenn Sie aufhéren.

Fordern Sie den Schiiler bestimmt
aber respektvoll auf, den Flieger
aufzuheben und ihn leise in den
Papierkorb zu werfen. Bestehen Sie
darauf, dass er es jetzt sofort tut.
Notfalls mehrfach wiederholen.
Sollte er beim Aufheben und Weg-
schmeiflen irgendwelche Faxen
oder Spriiche machen, sagen Sie
freundlich bestimmt, dass er nach
der Stunde noch einmal dableiben
soll.

Bedanken bzw. kurze positive
Quittung, wenn er das tut, was er
soll.

Sprechen Sie die Schiilerin mit
Namen an und sagen Sie ihr kurz
nochmal die Regel, dass nur der
Austeildienst die Atlanten vertei-
len soll. Bitten Sie sie, sich wieder
an ihren Platz zu setzen (ggf. den
Atlas zurtickzulegen) und zu war-
ten, bis sie einen Atlas bekommt.

Bestehen Sie trotzdem auf der
Anfertigung des Stundenproto-
kolls. Weisen Sie ihn auf die feste
Vereinbarung hin. Bleiben Sie
freundlich. Keine Rechtfertigun-
gen. Sie konnen aber Verstdndnis
duflern.

classroom
management

fallt mir so
schwer

111



Das Braunschweiger Classroom-Management-Training

10.
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In so einer Situation

Eine Schiilerin quatscht immer
wieder mit ihrer Sitznachbarin.
Sie hatten sie bereits aufgefor-
dert, ruhig zu sein, ansonsten
miisste sie auf einen Einzelplatz
gehen.

Jetzt sehen Sie, wie die Schii-
lerin wieder ihre Nachbarin
anspricht.

Sie mogen Schimpfworte aller
Art tiberhaupt nicht leiden und
haben das Ihrer Klasse auch
gesagt. Wiahrend eines Ausflugs
ruft ein Schiiler mit mehr oder
weniger drastischen Ausdrii-
cken anderen Mitschiilern
etwas zu.

Im Sportunterricht gibt es die
Regel, dass Gerite erst benutzt
werden diirfen, wenn die Lehr-
kraft die Aufforderung dazu
gibt. Eine Schiilerin, von der Sie
wissen, dass sie eine sehr gute
Turnerin ist, klettert, wihrend
Sie die nichste Ubung erkliren,
schon auf den Stufenbarren.

mich so zu verhalten

Sagen Sie freundlich aber bestimmt
zu ihr, dass Sie sehen, dass sie
wieder mit ihrer Nachbarin spricht
und dass sie sich jetzt fir drei
Minuten an den Einzelplatz setzen
soll. Bleiben Sie hoflich, aber geben
Sie nicht nach. Achten Sie darauf,
dass Sie die Zeit einhalten und
lassen Sie die Schiilerin wieder
zuriick an ihren Platz gehen, wenn
sie gerade ruhig ist.

Bitten Sie ihn freundlich, aber
deutlich, in Threr Gegenwart keine
Schimpfworte zu verwenden, weil
Sie solche Ausdriicke nicht mogen.
Keine Moralpredigt! Einlenken
und freundlich quittieren, wenn er
es unterlésst.

Fordern Sie sie hoflich aber deut-
lich auf, vom Barren runterzu-
kommen und sich zu den anderen
Schiilerinnen und Schiilern zu stel-
len. Erinnern Sie ggf. an die Regel,
dass Gerite erst nach der Freigabe
bzw. Aufforderung benutzt werden
diirfen. Notfalls die Aufforderung,
runterzukommen, mehrmals
wiederholen.

Bedanken bzw. kurze positive
Quittung, wenn sie vom Stufenbar-
ren runterkommt und sich zu den
anderen stellt.

classroom
management

fillt mir so
schwer
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AB 13: Strategien zum Situationstyp |

Kompetentes Lehrkraftverhalten bei Regelverstofien und Unterrichtsst6rungen

Zu diesem Situationstyp gehoren Situationen, in denen gegen festgelegte Regeln (z.B.
Schulregeln oder Klassenregeln), feste Vereinbarungen oder Prozeduren (z. B. Betreten
des Klassenraumes, Nachholen von Hausaufgaben) verstofien wird. Auch solche Situa-
tionen, in denen Thnen etwas zu gefahrlich wird, gehoren zu diesem Situationstyp. In
solchen Situationen sollten Sie die Einhaltung von Regeln bzw. Prozeduren einfordern
oder Konsequenzen und Anordnungen durchsetzen.

So erreichen Sie Thr Ziel:

e Schiiler*innen rechtzeitig stoppen

e freundlich, aber bestimmt auffordern, etwas Bestimmtes zu tun (nicht: etwas nicht
zu tun!)

® nach der Stopp-Aufforderung ganz kurz erkliren warum: Regel, Vereinbarung,
Ankiindigung

e daraufachten, dass die Schiiler*innen der Aufforderung auch nachkommen, wieder-

holen, wenn nétig (auch mehrmals, immer freundlich)

positiv reagieren, sobald die Schiiler*innen einlenken

keine Ermahnungen oder Strafpredigten

Formulierungen wie ,,Du weif3t doch, dass ...“ vermeiden

negative Gefiihle nur in Ich-Form duflern (,.ich drgere mich®) und nicht als verallge-
meinernde Herabsetzung (,,Ihr seid unmoglich).

Bevor Sie in die Situation gehen:
Geben Sie sich positive Selbstinstruktionen! (z.B. ,, Ich werd’ das schon schaffen!, ,Da
muss ich schnell eingreifen oder ,,Ich probier’s einfach mal!*)

In der Situation:

laut und deutlich reden

Blickkontakt

achten Sie auf Thre Kérperhaltung

erst sagen, WAS Sie wollen, dann warum
Forderungen, Wiinsche, Gefiihle in Ich-Form duflern
am Thema bleiben

ggf. Mitgefiihl dufern

keine Entschuldigungen oder Rechtfertigungen

Ziel ist es weder, Schiiler*innen fertig zu machen, noch ihnen zu ,besseren Einsichten
zu verhelfen! Es geht darum, ihnen moéglichst deutlich zu vermitteln, was man von ihnen
will und wie man selbst sich verhalten wird.

Nach der Situation:
Loben Sie sich selbst fiir Thre Fortschritte. Erkennen Sie Thre Bemithungen an und beach-
ten Sie jeden MINIMALEN Fortschritt. Jeder Lernprozess braucht Zeit und Ubung!
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AB 14: Instruktionen fir die Rollenspiele

1. Situationen lesen
2. Schwierigkeiten einschétzen (0-100)
3. eine leichte Situation auswihlen

4. Rollen verteilen (Spieler*in, Beobachter*in,
Mitspieler*in)

5. Ubende*r: ,Worauf will ich besonders achten?*

6. erster Durchgang des Rollenspiels
(max. 5 Minuten)

7. Mitspieler*in: Immer auf positiven Ausgang
achten!!

8. Feedbackphase: Video sequenzenweise stoppen:
a. Ubende*r: Was habe ich gut gemacht? Erst dann: Was konnte ich besser
machen? Welche Selbstverbalisationen waren da, als es schwierig wurde?
Wie konnte man die dndern? Welche SV waren da, als es gut lief?
b. Mitspieler*in: Was war gut? Was kénnte besser gemacht werden?
c. Beobachter*innen und Trainingsleitung: Was war gut? Was konnte besser

gemacht werden?

9. Evtl. zweiter Rollenspieldurchgang nach demselben Prozedere (inklusive
Feedbackphase)
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Schitzen Sie bitte ein, wie leicht oder schwer Thnen das bei den folgenden Situa-

tionen beschriebene Verhalten fallen wiirde.

0 10 20 30 40

sehr
leicht

Tabelle 10: Situationstyp Il

In so einer Situation

1. | Die Schiiler*innen sollen Grup-
penarbeit machen. Eine Gruppe
hat zwar angefangen, kommt
jetzt aber ganz offensichtlich
ins Stocken. Zwei fithren Pri-
vatgesprache, eine denkt nach,
einer schickt sich an, etwas aufs
Arbeitspapier zu malen oder zu
schreiben.

2.  Klassenarbeit/Stillarbeit. Eine
Schiilerin fingt an, hektisch
zu werden, radiert, kritzelt,
schiebt ihre Sachen auf dem
Tisch herum.

3. Zwei Schiiler ,spielen” wihrend
des Unterrichts miteinander.
Der eine tippt dem anderen das
Lineal auf den Kopf, als ,,Ant-
wort“ nimmt der andere ihm
das Heft weg. Dabei kichern die
beiden.

50 60 70 80 90 100
sehr
schwer
mich so zu verhalten fillt mir so
schwer

Gehen Sie zu der Gruppe (nicht zu
nahe). Stellen Sie Fragen, wie ,,Thr
wisst, was zu tun ist?“, ,Habt ihr
noch Fragen?*, ,Wisst ihr schon,
wie ihr anfangen wollt?“ Warten
Sie, bis die Schiilerinnen und Schii-
ler wieder Tritt gefasst haben und
behalten Sie sie aus der Entfernung
noch etwas im Auge.

Sie gehen hin und kommentieren:
»Nicht ganz einfach®, ,Du iiber-
legst, wie du weitermachen sollst?“
etc. Gehen Sie evtl. auch auf
mogliche Gefiihle der Schiilerin
ein. ,Anstrengend!“. Warten Sie,
bis sie wieder ,richtig“ arbeitet und
werfen Sie ab und zu noch einen
Blick hiniiber.

Schauen Sie die beiden an und
sagen Sie freundlich, fest und
eher ,,nebenbei so etwas wie:
»Rutscht mal etwas auseinander!“
(Wahrscheinlich miissen Sie das
wiederholen: ,,Noch ein bisschen
weiter.“). Sobald die Schiiler das
getan haben, lacheln Sie und sagen
Sie ,,Danke®. Fahren Sie mit dem
Unterricht fort (ohne weiteren
Kommentar!). Im Auge behalten!
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In so einer Situation

4. | Sie erkliren etwas. Die Klasse
wird allméhlich unruhig.

5. | Eine Schiilerin neigt dazu, mit
unpassenden Bemerkungen
oder Verhaltensweisen, tiber
die sich die Mitschiilerinnen
und Mitschiiler freuen, Thren
Unterricht aufzumischen.
Heute ist sie wieder besonders
gut in Form.

6. Chemieunterricht: Thre ,,Pro-
blemgruppe® ist intensiv bei der
Arbeit und kommentiert den
Versuch mit immer abenteuer-
licheren Bemerkungen. Nach
Thren bisherigen Erfahrungen
sind sie kurz davor, den ganzen
Versuch zu kippen.

7. | Arbeitsmaterialien rechtzei-
tig zu Stundenbeginn bereit
zu haben, ist ein Problem in
Threr Klasse. Heute haben die
meisten ihre Sachen schon auf
dem Tisch.

8.  Sportunterricht: Am Anfang
war es sehr wuselig, nun stellen
sich aber alle einigermafien der
Reihe nach auf.
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fillt mir so
schwer

mich so zu verhalten

Werden Sie etwas lauter und
freundlicher. Sehen Sie viele
Kinder an. Verstirken Sie die
Dramatik ihres Vortrags. Denken
Sie an Pausen, evtl. kurze Fragen
oder machen Sie knappe Zwischen-
bemerkungen.

Erst wieder ,,normal“ weiterma-
chen, wenn die Schiilerinnen und
Schiiler wieder ,,dabei“ sind.

Schalten Sie schnell. Holen Sie

sie an die Tafel zu einer Aufgabe,
die das Kind auf jeden Fall gut
schaffen kann. Helfen Sie notfalls
unauffillig bzw. ,heimlich.
Oder iibertragen Sie ihr eine
wichtige Helferaufgabe. Kurze
positive Quittung, sachlicher
Dank. Augenkontrolle, freundlich
anldcheln oder nicken, wenn sie
einigermaflen Ruhe hilt.

Stellen Sie sich in die Nahe und
machen Sie kurze, ermutigende
Bemerkungen in Richtung der
Gruppe, wie: ,XYZ hat schon

gut bei euch geklappt!®, ,,Ihr habt
schon richtig viel herausbekom-
men®, ,,Ihr seid schnell heute®, o. 4.

Registrieren Sie dies fiir die
Schiilerinnen und Schiiler sichtbar
positiv. ,Gut, fast alle fertig, kon-
nen wir anfangen®, ,,Ging prima
schnell heute“ ... oder auch nur
lacheln, o. 4.

Reagieren Sie positiv: ,,Das ging
gut“ ,Dann kénnen wir ja flott
weitermachen® ,Ist richtig ange-
nehm fiir mich®, ,,Das Aufstellen
hat ja schon viel besser geklappt
heute®...
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10.

11.

In so einer Situation

Schiiler*in P hat grofie Schwie-
rigkeiten mit der Aufmerk-
samkeit. Die Klasse soll etwas
abschreiben. P zappelt, schaut
dauernd zum Nachbarn, kaut
am Stift etc. Als Sie auf Ps
Heft gucken, hat P drei Zeilen
geschrieben.

Sie hatten mit Schiiler*in X eine
heftige Auseinandersetzung
vor der ganzen Klasse, weil X
sich weigerte, eine bestimmte
Aufgabe auszufiihren (X sollte
ein Heft rausholen, um eine
schriftliche Arbeit anzufer-
tigen). Nun sagt X: ,Na gut,
meinetwegen. Aber echt uncool
von Thnen ...“ und holt das Heft
raus.

Z kommt oft fiinf Minuten zu
spit. Heute ist Z piinktlich.

.n.

NN
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fallt mir so
schwer

mich so zu verhalten

Reagieren Sie positiv auf die drei
Zeilen, lacheln Sie P an, nicken Sie.
Ermutigen Sie P evtl. auch verbal
»Prima, mach so weiter,...“

Lacheln Sie X freundlich an oder
nicken Sie freundlich oder machen
Sie eine sehr knappe anerkennende
Bemerkung (ok) und fahren Sie
auf der Stelle mit dem normalen
Unterricht fort.

Quittieren Sie dies positiv. Licheln
Sie Z an, nicken Sie Z zu, o. 4.
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AB 16: Strategien zum Situationstyp Il

Kompetentes Lehrkraftverhalten zur Priavention von Unterrichtsstérungen
und zur Verstirkung erwiinschten Schiiler*innenverhaltens

Hierzu zdhlen Situationen, in denen Schiiler*innen kurz davor sind, ,aus dem
Ruder zu laufen®, wenn sie zu kippen drohen. D. h. momentan verhalten sich
die Schiiler*innen noch so, wie die Lehrkraft es gerne hitte, es gibt aber bereits
kleinere Anzeichen dafiir, dass sie in Kiirze etwas tun werden, was der Lehrkraft
nicht geféllt/bzw. nicht zum Arbeitsauftrag gehort. Das Ziel des Lehrkraftver-
haltens ist, die Schiiler*innen dabei zu unterstiitzen, ein erwiinschtes Verhalten
trotz kleinerer Stérungen fortzusetzen.

Dies kann erreicht werden durch eher beildufige Signale, wie z.B. Lacheln,
Nicken, Hingehen, kleine positive Bemerkungen, Ignorieren.

So erreichen Sie die erwiinschte Struktur auf positive Art:

e kleine positive Signale setzen (Mimik, Gesten, kurze Bemerkungen)

e positive Quittung geben, wenn die Schiiler*innen das tun, was sie tun sollen,
(bzw. wozu Sie sie aufgefordert haben)

e kleine Abweichungen werden ignoriert

e wiederholen, bis die Schiiler*innen ihren Rhythmus wiedergefunden haben

Bevor Sie in die Situation gehen:
Sagen Sie sich ermutigende Sétze! (,Da muss ich etwas helfen!“ oder ,,Die brau-
chen einen kleinen Schubser®, ,,Die muss ich dranhalten!*)

In der Situation:

e Lassen Sie kleine positive Bemerkungen fallen (,,Macht ihr gut®o. 4.)

e Ermutigen Sie mit Gesten und Mimik (lacheln, nicken, ...)

e Klinken Sie sich evtl. halb in die Arbeit ein oder stellen Sie kleine Fragen
zur Arbeit

e Machen Sie evtl. mitfiihlende Bemerkungen (,,Ist ganz schon knifflig®, ,,Jetzt
wird’s schwierig® o. 4.)

e Agieren Sie gleichsam ,,nebenbei®und halten Sie Abstand

e Machen Sie Ihre Bemerkungen etc., bis die Schiiler*innen wieder ihren Rhyth-
mus gefunden haben

¢ Im Notfall kdnnen Sie auch eine giinstige Situation herstellen

Nach der Situation:
Abstand wieder vergroflern und die Schiiler*innen noch eine Weile im Auge
behalten.
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Zum Schiiler*innenverhalten passende Konsequenzen setzen
Schiiler*innen orientieren sich nicht nur an dem, was Sie sagen, sondern vor
allem an dem, was Sie tun. Je stimmiger, konsequenter und kalkulierbarer Sie sich
verhalten, desto wahrscheinlicher ist es, dass die Schiiler*innen Ihren Wiinschen
und Aufforderungen nachkommen. Die Stimmung, in der Sie etwas sagen oder
tun, spielt eine grofSe Rolle. Schiiler*innen lernen tiber Gefiihle.

Tabelle 11: Schiler*innenverhalten

Ist das Verhalten ...  Muss man ein positives Ereignis Muss man ein negatives Ereignis

.. erwiinscht“ ... unmittelbar auf das Verhalten ... in unmittelbarer Folge auf das
folgen lassen: Mimik, Gestik, Verhalten entfernen (z.B. auf-
Sprache, Materielles (z. B. Lacheln, = horen, zu schimpfen, nicht mehr
Nicken, pos. Bemerkung etc.) unfreundlich schauen etc.)

.. yunerwiinscht“ ... in unmittelbarer Folge auf das ... unmittelbar auf das Verhalten
Verhalten entfernen (z.B. nicht folgen lassen (z. B. unfreundlich
mehr freundlich schauen, bei gucken). Hilfreich: Vorwarnung
extremer Unruhe den angekiin- (kurz, knapp, freundlich)

digten Film nicht mehr vorfiih-
ren), hilfreich: Vorwarnung (kurz,
knapp, freundlich)

Wichtig:

e Die beste Strategie, unerwiinschtes Verhalten abzubauen, ist der Aufbau eines
entgegengesetzten inkompatiblen, erwiinschten Verhaltens.

e Insbesondere bei Schiiler*innen, die hdufiger unerwiinschtes Verhalten zei-
gen, sollte das Augenmerk auf die erwiinschten Verhaltensweisen gerichtet
werden. Dadurch werden die erwiinschten Verhaltensweisen verstarkt und
oft verdnderte, glinstigere innere Einstellungen bewirkt.

e Moglichst deutlich agieren und reden.

e Vor allem bei negativen Konsequenzen auf einen moglichst ,,natiirlichen®
Zusammenhang zum unerwiinschten Verhalten achten: ,Wenn ihr auf dem
Schulhof streitet, konnt ihr jetzt hier nicht mehr zusammenspielen (heute,
in dieser Pause etc.).”

e Beachtung, egal wie, ist auch eine - in der Regel - angenehme Konsequenz.

e Vollige Nichtbeachtung ,,16scht® erwiinschtes und unerwiinschtes Verhalten.
Aber Achtung!: Ignorieren schlégt oft fehl, da doch gelegentlich reagiert wird
und das wirkt als intermittierender Verstarker. Verhaltensweisen, die mal
belohnt und mal bestraft werden, sind besonders resistent gegen Loschung.
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Unsystematische Konsequenzen ,,formen® unsystematische Schiiler*innen.

Gestehen Sie den Schiiler*innen so viel Selbstbestimmung wie méoglich zu
und setzen Sie so wenig Fremdbestimmung wie nétig ein.

Verhaltensweisen, die bereits selbst verstarkend wirken, sollten nicht noch
zusétzlich extern verstarkt werden, da sonst die der Titigkeit innewohnende
Verstirkerqualitit verloren geht.

Langer Atem!

120

»Durchhalten® ist notwendig! Lieber einmal so tun, als ob man etwas nicht
bemerkt hat, als ankiindigen und nicht einhalten bzw. mal so und mal so
reagieren.

Aufforderungen wiederholen zu miissen, ist normal. Auch Erwachsene befol-
gen Aufforderungen nicht gleich beim ersten Mal.

Im Auge behalten ist unerlésslich. Schiiler*innen probieren gern.

Umschalten ist wichtig! Sobald das erwiinschte Verhalten auftritt: positive
Quittung nicht vergessen!

Warum Bestrafen so problematisch ist:
Das personliche Verhaltnis zwischen Bestraftem und Strafendem wird belastet.
Man stumpft Bestrafungen gegenuber ab, daher muss die ,Dosis* standig erhéht wer-
den.
Das Problemverhalten wird nur so lange gehemmt, wie der Strafreiz anhalt, es wird aber
nicht geléscht.
Es wird nichts Neues gelernt.
Angst, Unsicherheit, Gehemmtheit werden gestarkt.
Der Strafende wird zum Modell fur die Schiler*innen und unterstitzt dadurch auch
unerwiinschte Verhaltensweisen bei diesen.
Der Strafende wird selbst positiv verstarkt, was zur Etablierung dieses unglinstigen
Lehrkraftverhaltens beitragt.
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AB 17: Hausaufgabe zum dritten Trainingstag

Reflektieren Sie bitte an jedem Tag bis zur néchsten Sitzung dariiber, was Ihnen
an dem jeweiligen Tag gut gelungen ist bzw. was gut gelaufen ist und schreiben
Sie das stichwortartig auf.

Tabelle 12: Hausaufgabe zum dritten Trainingstag

Datum Das ist mir heute gut gelungen / das lief heute gut:
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AB 18: Abschlussrunde am zweiten Trainingstag

Das packe ich vom zweiten Trainingstag in meine Schultasche:

Das nehme ich mir fiir die ndchste Zeit vor:
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AB 19: Merkmale guter Instruktionen

Merkmale guter Instruktionen

e kurz, knapp
e prizise, eindeutig

e Gebote statt Verbote (,,Sei still“ - ,Hor auf zu quatschen®/ ,,Dreh dich nach
vorne“ — ,,Hor auf zu stéren)

e  Wahlmoéglichkeiten nicht suggerieren, wenn es keine gibt (,Magst du das
mal vorstellen?“)

e  Weichmacher weglassen (,,eventuell, vielleicht, konnte ...“)
e Konjunktive vermeiden

e Befehle vermeiden

e Achtung bei Formulierungen:

»Wir wollen ...«

»Konntet ihr / Wiirdet ihr / Mogt ...
- ,Wer traut sich ...*
e Reihenfolge beachten:
- Ziel
- Methode
- Sozialform
- Zeitangabe
e W-Fragen hédufiger durch Operatoren ersetzen

e Schiiler*innen angucken, wiahrend man mit ihnen spricht
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AB 20: Klarheit von Instruktionen und Riickmeldungen —
Reaktionen auf Beitrage im Unterrichtsgesprach

Wenn Sie auf Beitrdage von Schiiler*innen im Unterrichtsgesprach reagieren,
bewerten Sie mit [hrer Reaktion sowohl den Inhalt als auch das Meldeverhalten.

Deshalb sollten Sie bei Ihrer Riickmeldung folgendes beachten:

e Rickmeldung soll freundlich, wertschatzend sein.

¢ Blickkontakt halten, den Schiler*innen zugewandt sein.

* Konkrete, differenzierte Rlickmeldung zu den Inhalten geben bei gleichzeitiger Aner-
kennung der Beteiligung.

e Spektrum an non-, para- und verbalen Rickmeldemdglichkeiten nutzen.

Das nehme ich mir als Reaktion

auf richtige Schiller*innen-
Beitrage vor:

Das nehme ich mir als
Reaktion auf
halbrichtige und
falsche Schiiler*innen-
Beitrage vor:
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AB 21: Eigenes Thema zum Uben von Reaktionsméglichkeiten

Thema:
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AB 22: Ubergénge gestalten

Soll eine Arbeitsphase oder Sozialform beendet und eine neue begonnen werden,
muss dieser Ubergang in der Regel von der Lehrkraft gestaltet werden. Ubergang
bedeutet dabei einerseits die Beendigung eines Handlungsvektors (Unterrichts-
phase/Sozialform) und dariiber hinaus die Etablierung und Stabilisierung eines
neuen Handlungsvektors (Unterrichtsphase/Sozialform) (vgl. Thiel, et al., 2012).
Uberdies muss zum Teil mit konkurrierenden Handlungsvektoren umgegangen
werden, sodass es nicht zu Storungen kommt. Als erfolgversprechend haben sich
folgende Verhaltensweisen bei der Gestaltung von Ubergingen zwischen zwei
Arbeitsphasen und/oder Sozialformen bzw. Aktivititen herausgestellt:

=

Beenden der Unterrichtsphase/Sozialform

gef. durch Herumgehen und Beobachten der Klasse, einen Uberblick iiber den Arbeitsstand verschaffen und
sich dabei nicht zu sehr von den individuellen Problemen der Schiiler*innen vereinnahmen lassen

,withitness’ di rieren durch Kc ieren der wahrgi 1 Schiiler*innen -Aktivitdten

das bevorstehende Ende der aktuellen Phase rechtzeitig und explizit ankiindigen, ggf. mehrfach

Ankiindigung an alle Schiiler*innen richten — nicht nur leise an einzelne Schiiler*innen

Ansage zur Beendigung an einer zentralen Stelle im Klassenraum durchfiihren oder b ei Gruppenarbeiten bei
jeder Gruppe eine gezielte Ansag hen (einzelnes ,Eii neln‘ und Auffordern der Gruppen)

laut und deutlich zur Beendigung der jeweiligen Arbeit auffordern

Zeitfenster einplanen fiir diesen Ubergang und insbesondere die Beendigung der ersten Aktivitit,
Schiiler*innen kénnen mit dem vorherigen Abschnitt abschlieBen, die Etablierung der nichsten Phase geht
deutlich schneller

ggf. gezieltes Einsetzen von Techniken der Gruppenmobilisierung, z. B. Herumschwirren im Klassenraum,
demonstratives Sichten des Arbeitsstandes, ,running commentary on classroom events” (Doyle, 2006, S.109)

d

. Etablieren der neuen Unterrichtsphase/Sozialform

N

knappe, klare und deutliche Sitze formulieren (Ubergang in die moderierende Rolle)

gef. Wiederholungen und Pausen bewusst einsetzen

Erwartungen an das Verhalten der Schiiler*innen deutlich thematisieren

unpassende Beitrige von Schiiler*innen ignorieren/iibersprechen

fiir die Arbeitsergebnisse der *innen zu geben

4

3. Stabilisieren der neuen Unterrichtsphase/Sozialform

hilfreich ist es auch, wertschitzende Riicl

gef. gezieltes Einsetzen von Techniken der Gruppenmobilisierung, z. B. Herumschwirren im Klassenraum,
demonstratives Sichten des Arbeitsstandes, ,,running commentary on classroom events” (Doyle, 2006, S.109)

verbale, paraverbale und nonverbale Signale senden zur Steuerung der Aufmerksamkeit bei den Schiiler*innen

erwiinschtes Verhalten/kooperierendes Verhalten der Schiiler*innen bekriftigen

mobilisierendes Aufrufen stérungsbereiter oder unbeteiligter Schiiler*innen (ohne sie bloBzustellen) — nicht nur
Schiiler*innen drannehmen, die sich melden

126



Das Braunschweiger Classroom-Management-Training m
classroom
management

Umgang mit konkurrierenden Handlungen

e bereits frithzeitig, im Ansatz unterbinden.

e ggf in das Unterrichtsgeschehen mit einbeziehen - sofern es passt.

e mogliche direkte und indirekte Strategien zur Beendigung sind:

- gezieltes Ignorieren/Isolieren

- Blick- oder Korperkontakt

- flichtiges Aufgreifen oder Kommentieren von Schiiller*innen-Beitrigen

- mobilisierendes Aufrufen (immer freundlich, respektvoll oder humorvoll)

- Zurechtweisungen, wenn nétig, dann knapp, kurz und beildufig (z. B.
Namen nennen)

e nach einer Zurechtweisung Aufmerksambkeit sogleich wieder vom zurecht-
gewiesenen Kind abziehen und mit Unterricht fortfahren. Dadurch wird die
Entscheidung der Lehrkraft nicht durch die Schiiler*innen angefochten und
die betroffenen Schiiler*innen haben Zeit, ihr Verhalten zu reflektieren.

e keine 6ffentlichen Verhandlungen iiber Fehlverhalten vor der ganzen Klasse.

Bei der Gestaltung von Ubergingen nehme ich mir Folgendes vor:
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AB 23: Abschlussrunde gesamtes Training

Das packe ich vom gesamten Training in meine Schultasche:

Das nehme ich mir fiir die ndchste Zeit vor:
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Arbeitsauftrage und Arbeitsmaterialien

Arbeitsauftrag fir die Gruppenarbeit zum Thema ,Ruherituale“
(1. Trainingstag)

Arbeitsauftrag fur die Gruppenarbeit zum Thema ,Ruherituale“

1. Uberlegen Sie, fiir welche Altersgruppe Sie ein Ruheritual durchfiihren méchten. (Pri-
marstufe, Sekundarstufe | (Jahrgange 5-6, 7-8 oder 9-10), Sekundarstufe Il)

2. Entscheiden Sie sich in lhrer Gruppe fir ein Ruheritual, welches Sie fir die gewahlte
Altersgruppe geeignet finden und welches zu lhnen als Person passt.

3. Uberlegen Sie gemeinsam, wie Sie das ausgewéhlte Ruheritual mit der Klasse konkret
durchfihren wirden. Gibt es etwas Spezielles zu beachten, zu klaren oder zu tiben?

4. Wahlen Sie eine Person aus lhrer Gruppe aus, die das Ruheritual im Anschluss mit der
gesamten Trainingsgruppe als Rollenspiel einmal durchfuhrt.

Ablauf des Rollenspiels: Alle tbrigen Trainingsteilnehmerinnen und -teilnehmer Gber-
nehmen im Rollenspiel die Rolle der Klasse. Erklaren Sie zundchst, um welches Ritual es
sich handelt und wie es durchgefiihrt wird bzw. wie es ablaufen soll. Danach sollen Sie
das Ritual durchflinren/anwenden, um die ,Schilerinnen und Schiiler mit dem Ritual zur
Ruhe zu bringen. Sie kdnnen sadmtliches Material verwenden.

Vorbereitungszeit: 10 Minuten.
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Arbeitsauftrage Reaktionsmoglichkeiten auf Beitrage von
Schiiler*innen im Unterrichtsgesprach (3. Trainingstag)

Arbeitsauftrag

Gruppe 1 & 3
sinhaltlich richtige Beitrage*

Sammeln Sie in lhrer Gruppe alle erdenklichen Reaktionsméglichkeiten, die Sie als
Lehrkraft bei inhaltlich richtigen Beitragen von Schiilerinnen und Schilern in einem
Unterrichtsgesprach haben. Schreiben Sie jede Reaktionsmadglichkeit auf eine eigene
Karte.

Gerne auch als Beispiele in wortlicher Rede.

Zeit: 10 Minuten
Pinnen Sie Ihre Karten anschlieend an die rechte Pinnwand.

Arbeitsauftrag

Gruppe 2 &4
sinhaltlich (halb-)falsche Beitrage“

Sammeln Sie in lhrer Gruppe alle erdenklichen Reaktionsmdglichkeiten, die Sie als
Lehrkraft bei inhaltlich (halb-)falschen Beitragen von Schilerinnen und Schiilern in
einem Unterrichtsgesprach haben. Schreiben Sie jede Reaktionsméglichkeit auf eine
eigene Karte.

Gerne auch als Beispiele in wortlicher Rede.

Zeit: 10 Minuten
Pinnen Sie lhre Karten anschlieend an die linke Pinnwand.
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Feedbackkarten fiir die Rollenspiele zu Reaktionen auf Beitrdge von
Schiiler*innen

Feedback

Reaktionen auf Beitrage von Schiiler*innen

Bitte achten Sie bei diesem Rollenspiel auf folgende Aspekte und geben Sie anschlieBend
dazu ein konstruktives Feedback:

]:reunc”iche und wertschatzende Riickmeldungen auf

die Antworten der 5chﬁler*innen

- Was hat gut geklappt?
- Was konnte noch verbessert werden oder wie kdnnte es anders gemacht werden?

Feedback

Reaktionen auf Beitrage von Schiiler*innen

Bitte achten Sie bei diesem Rollenspiel auf folgende Aspekte und geben Sie anschliefend
dazu ein konstruktives Feedback:

Blickkontakt mit den SC!'!ijlcr*inncn halten und
zugewandt sein

- Was hat gut geklappt?
- Was konnte noch verbessert werden oder wie kdnnte es anders gemacht werden?
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Feedback

Reaktionen auf Beitrdage von Schiiler*innen

Bitte achten Sie bei diesem Rollenspiel auf folgende Aspekte und geben Sie anschlieBend
dazu ein konstruktives Feedback:

K onkrete und differenzierte Rilckmelclungen zu den
]nhaltcn bei gleichzeitiger Anerkcnnung der Beitrége

- Was hat gut geklappt?
- Was konnte noch verbessert werden oder wie kdnnte es anders gemacht werden?

Feedback

Reaktionen auf Beitrdge von Schiiler*innen

Bitte achten Sie bei diesem Rollenspiel auf folgende Aspekte und geben Sie anschlieBend
dazu ein konstruktives Feedback:

Varianz bei den Rilckmcldungen und Nutzung auch

non-verbaler Méglichkcitcn

- Was hat gut geklappt?
- Was kénnte noch verbessert werden oder wie kdnnte es anders gemacht werden?
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Arbeitsauftrage fiir die Rollenspiele zur Ubergangsgestaltung
(3. Trainingstag)

Gruppe 1: Ubergang von Frontalsituation zu Zweierarbeit

Bereiten Sie innerhalb Ihrer Gruppe bitte einen Ubergang von einer Frontalsituation zu
einer Zweierarbeit vor. Uberlegen Sie, wie Sie die Paare bilden lassen, wie Sie die Instruk-
tionen formulieren, wann und wie das Material ausgeteilt wird etc. ... Pro Paar bitte nur
ein Arbeitsblatt verteilen.

Beginnen Sie damit, dass Sie den letzten ,Rest” der Frontalsituation spielen (z. B. sam-
meln oder zusammenfassen mit der gesamten Klasse o. a.) und instruieren Sie dann die
Zweierarbeit. Zu Ende ist das Rollenspiel, wenn die Paare gemeinsam an den Aufgaben
arbeiten. Vergewissern Sie sich, dass alle verniinftig arbeiten.

Vorbereitungszeit: 10 Minuten

Eine*r aus lhrer Gruppe spielt im Rollenspiel die Lehrkraft — bitte jemand der/die vorher
noch nicht die Rolle der Lehrkraft zum Thema ,Rickmeldungen geben* ibernommen hat.
Die anderen sitzen als Schiler*innen mit in der Klasse.

Arbeitsmaterial: Bundeslander der Bundesrepublik Deutschland. (Blanko-Karte).

Hinweis: Die Schiler*innen sollen die Aufgabe ohne Hilfsmittel wie Handy etc. bear-
beiten!!!

Gruppe 2: Ubergang von Zweierarbeit zu Frontalsituation

Bereiten Sie innerhalb lhrer Gruppe bitte einen Ubergang von einer Zweierarbeit zu einer
Frontalsituation vor. Die gleichen Paare wie im Rollenspiel zuvor arbeiten weiter an den
Aufgaben zu den Bundeslandern und bendtigen von Ihnen noch das Arbeitsblatt mit der
Tabelle (pro Paar bitte nur ein Arbeitsblatt verteilen).

Beginnen Sie damit, dass Sie die Paare beim Arbeiten beaufsichtigen. (Material muss
vorher von lhnen verteilt werden und es muss kurz erklart werden, was gemacht werden
muss). Zu gegebener Zeit beenden Sie die Zweierarbeit und instruieren die Frontalsitua-
tion. Werten Sie die Zweierarbeit wahrend der Frontalsituation noch ansatzweise aus. Sie
kénnen zum Vergleichen das Losungsblatt verwenden.

Vorbereitungszeit: 10 Minuten

Eine*r aus lhrer Gruppe spielt im Rollenspiel die Lehrkraft — bitte jemand der/die vorher
noch nicht die Rolle der Lehrkraft zum Thema ,Riickmeldungen geben“ ibernommen hat.
Die anderen sitzen als Schiler*innen mit in der Klasse.

Arbeitsmaterial: Bundeslander der Bundesrepublik Deutschland (Blanko-Karte) und
Tabelle

Hinweis: Die Schiiler*innen sollen die Aufgabe ohne Hilfsmittel wie Handy etc. bear-
beiten!!!
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Gruppe 3: Ubergang von Frontalsituation zu Gruppenarbeit

Bereiten Sie innerhalb lhrer Gruppe bitte einen Ubergang von einer Frontalsituation zu
einer Gruppenarbeit vor. Uberlegen Sie, wie Sie die Gruppen bilden lassen, wie Sie die
Instruktionen formulieren, wann und wie das Material ausgeteilt wird etc. ... Bitte vertei-
len Sie nur ein Arbeitsblatt pro Gruppe.

Beginnen Sie damit, dass Sie den letzten ,Rest“ der Frontalsituation spielen (z. B. sam-
meln oder zusammenfassen mit der gesamten Klasse o. &.) und instruieren Sie dann die
Gruppenarbeit. Zu Ende ist das Rollenspiel, wenn die Gruppen an der Aufgabe arbeiten.
Vergewissern Sie sich auch, dass alle vernunftig arbeiten.

Vorbereitungszeit: 10 Minuten

Eine*r aus lhrer Gruppe spielt im Rollenspiel die Lehrkraft — bitte jemand der/die vorher
noch nichtdie Rolle der Lehrkraft zum Thema ,Rickmeldungen geben® tbernommen hat.
Die anderen sitzen als Schuler*innen mit in der Klasse.

Arbeitsmaterial: Ein Gedicht verstehen.

Gruppe 4: Ubergang von Gruppenarbeit zu Frontalsituation

Bereiten Sie innerhalb Ihrer Gruppe bitte einen Ubergang von einer Gruppenarbeit zu einer
Frontalsituation vor. Die Gruppenzusammensetzung kénnen Sie neu festlegen.

Beginnen Sie damit, dass Sie den Gruppen kurz erlautern, dass diese die Aufgaben zur
Zuordnung von Classroom Management-Begriffen bearbeiten sollen und teilen Sie das
erforderliche Material dafiir aus: 1 Arbeitsblatt (A4) pro Gruppe, 1 Schere und 1 Klebestift
pro Gruppe, 1 Arbeitsblatt (A3) pro Gruppe.

Das Rollenspiel startet dann damit, dass Sie die Gruppen beim Arbeiten beaufsichtigen.
Zu gegebener Zeit beenden Sie die Gruppenarbeit und instruieren die Frontalsituation.
Werten Sie die Gruppenarbeit wahrend der Frontalsituation noch ansatzweise aus. (Dafur
konnen Sie das Losungsblatt verwenden).

Vorbereitungszeit: 10 Minuten

Eine*r aus lhrer Gruppe spielt im Rollenspiel die Lehrkraft — bitte jemand der/die vorher
noch nichtdie Rolle der Lehrkraft zum Thema ,Rickmeldungen geben® ibernommen hat.
Die anderen sitzen als Schiler*innen mit in der Klasse.

Arbeitsmaterial: Arbeitsblatt ,Classroom Management-Begriffe zuordnen“. Schere,
Klebestifte, A3-Arbeitspapiere.
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Arbeitsblatter fiir die Rollenspiele zur Ubergangsgestaltung
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1 Arbeitsblatt pro Paar.
»Bundeslander der Bundesrepublik Deutschland“

1. Zeichnet gemeinsam die Grenzen aller 16 Bundeslander in den Umriss der
Bundesrepublik Deutschland ein.

®1.A

classroom
management |

Abbildung 4: Umriss der Bundesrepublik Deutschland
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LOSUNGEN (RS: Frontal zu Zweierarbeit)

classroom
management

Hamburg

q Bremen

Niedersachsen

Nordrhein-Westfalen

Rheinland-Pfalz

‘Baden-Wiirttemberg

Abbildung 5: Umriss der Bundesrepublik Deutschland mit Bundesléndern
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1 Arbeitsblatt pro Paar.
»Bundeslander der Bundesrepublik Deutschland“

2. Nummeriert eure eingezeichneten Bundeslander und tragt die Namen der Bun-
deslander und deren Hauptstadte in die folgende Tabelle ein.

Tabelle 13: Bundeslander der Bundesrepublik Deutschland
Nr. Bundesland Hauptstadt

1

10
11
12
13
14
15

16
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LOSUNGEN (RS Zweierarbeit zuriick zu Frontal)

2. Nummeriert eure eingezeichneten Bundeslander und tragt die Namen der Bun-
deslander und deren Hauptstadte in die folgende Tabelle ein.

Tabelle 14: Bundeslander der Bundesrepublik Deutschland — Loésungen

Nr.

Bundesland

Schleswig-Holstein

Hamburg

Bremen

Niedersachsen

Mecklenburg-Vorpommern

Brandenburg

Berlin

Sachsen-Anhalt

Sachsen

Thuringen

Hessen

Nordrhein-Westfalen

Rheinland-Pfalz

Saarland

Baden-Wirttemberg

Bayern

Hauptstadt

Kiel

Hamburg

Bremen

Hannover

Schwerin

Potsdam

Berlin

Magdeburg

Dresden

Erfurt

Wiesbaden

Dusseldorf

Mainz

Saarbriicken

Stuttgart

Minchen
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Ein Gedicht verstehen

1. Lest gemeinsam das folgende Gedicht und besprecht, worum es darin geht.
Findet anschlieRend gemeinsam eine passende Uberschrift fiir das Gedicht
und tragt sie in den folgenden Kasten ein.

Uberschrift fiir das Gedicht:

Die Huwde bellen.

Die Katzew erschrecken.

Lass uns voch mehr Haustiere kaunfen!

Heun und Dosenfutter.

Tierarztrechnungen und Hundeschule.,
Kuscheln und Entspannev!

Bester Freund wid unerzogever Frechdachs.

Ein Herisch buntes Durcheinander.

S ® 4 & v N W p -

Tier und Mensch: Wir sind alle eins!

Seelenverwandt als Lebewesenl

SN
S

11 Du bist mein bester Freund!
12 Iwm Zweifel: Tierheim. Neu gekanft!
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Classroom Management-Begriffe zuordnen

1. Schneidet die Begriffe und die Erlauterungen (s.u.) aus.
2. Ordnet die Erlduterungen den Begriffen zu und klebt sie auf das grof3e Arbeits-

blatt.

3. Visualisiert den Begriff im Kasten auf der rechten Seite.

Uberlappung

Gruppenmobilisierung

... bezeichnet die Fahigkeit einer Lehr-
kraft, den Schilerinnen und Schiilern
deutlich zu vermitteln, dass sie Uber deren
Verhalten informiert ist. Die Lehrkraft hat
die sprichwdrtlichen ,Augen im Hinter-
kopf“ und bekommt alles (oder jedenfalls
vieles) mit, was im Klassenraum vor sich
geht. Dies macht sie deutlich durch kurze
Kommentare, Blicke, Mimik oder Gestik.
Voraussetzung dafir ist, dass die Lehrkraft
z.B. den Blick haufig schweifen lasst oder
die Position im Raum verandert, um tat-
sachlich die ganze Klasse im Blick haben
zu konnen (vgl. Kounin, 1976).

... meint die Fahigkeit einer Lehrkraft,
gleichzeitig auftretenden Problemen bzw.
Handlungen simultan die Aufmerksamkeit
zu widmen, um méglichst schnell und
effektiv handeln zu kénnen (vgl. Kounin,
1976).

Allgegenwartigkeit

Lehrkraft-Schiiler*innen-Beziehung

... istentscheidend, um Regeln und Proze-
duren sowie die Konsequenzen erfolg-
reich durchfuihren zu kénnen. Dabei sind
Aspekte wie Wertschatzung, Verstehen,
personliches Interesse an Schiilerinnen
und Schilern zeigen, sich fair bzw. gerecht
zu verhalten, Humor und gleichzeitig
deutlich zu machen, dass die Lehrkraft

in der Lage ist und willens ist, die Klasse
zu leiten, forderlich (vgl. Marzano, 2003;
Lenske & Mayr, 2015).

... beschreibt die Fahigkeit einer Lehrkraft,
sich auf die Klasse als Ganzes zu konzen-
trieren und alle bei der Stange zu halten,
wahrend man sich mit einzelnen Schiile-
rinnen und Schilern intensiver beschéaftigt
(vgl. Kounin, 1976).
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Lésungsblatt

Classroom Management-Begriffe zuordnen

Tabelle 15: Losungsblatt Classroom Management-Begriffe zuordnen

Allgegenwértigkeit ... bezeichnet die Fahigkeit einer Lehrkraft, den Schiile-
rinnen und Schilern deutlich zu vermitteln, dass sie Uber
deren Verhalten informiert ist. Die Lehrkraft hat die sprich-
wortlichen ,Augen im Hinterkopf“ und bekommt alles (oder
jedenfalls vieles) mit, was im Klassenraum vor sich geht.
Dies macht sie deutlich durch kurze Kommentare, Blicke,
Mimik oder Gestik. Voraussetzung dafir ist, dass die Lehr-
kraft z.B. den Blick haufig schweifen lasst oder die Position
im Raum verandert, um tatséchlich die ganze Klasse im
Blick haben zu konnen (vgl. Kounin, 1976).

Uberlappung ... meint die Fahigkeit einer Lehrkraft, gleichzeitig auftreten-
den Problemen bzw. Handlungen simultan die Aufmerksam-
keit zu widmen, um mdglichst schnell und effektiv handeln
zu kénnen (vgl. Kounin, 1976).

Gruppen- ... beschreibt die Fahigkeit einer Lehrkraft, sich auf die Klas-

mobilisierung se als Ganzes zu konzentrieren und alle bei der Stange zu
halten, wahrend man sich mit einzelnen Schilerinnen und
Schiulern intensiver beschéaftigt (vgl. Kounin, 1976).

Lehrkraft- ... istentscheidend, um Regeln und Prozeduren sowie die
Schiiler*innen- Konsequenzen erfolgreich durchfiihren zu kénnen. Dabei
sind Aspekte wie Wertschatzung, Verstehen, personliches
Interesse an Schilerinnen und Schilern zeigen, sich fair
bzw. gerecht zu verhalten, Humor und gleichzeitig deutlich
zu machen, dass die Lehrkraft in der Lage ist und willens ist,
die Klasse zu leiten, forderlich (vgl. Marzano, 2003; Lenske
& Mayr, 2015).

Beziehung

Fur die Visualisierungen gibt es kein ,Richtig“ und , Falsch*.
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Begriff Erlduterung Visualisierung
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Rollenkarten fiir Mitspielende bei Rollenspielen zur
Ubergangsgestaltung (3. Trainingstag)

Auftrag fiir Sie als Schiller*in beim Ubergang
von der Frontalsituation zur Zweierarbeit:

Sie verstehen nicht gleich, was Sie tun sollen. ,Ha&aaa?“

(hicht zu dumm stellen ©)

Auftrag firr Sie als Schiiler*in beim Ubergang
von der Frontalsituation zur Zweierarbeit:

Sie suchen sich keine*n Partner*in und bleiben erstmal stumm sitzen.

Versuchen Sie, sich eher unaufféllig zu verhalten.

Auftrag fiir Sie als Schiiler*in beim Ubergang
von der Zweierarbeit zur Frontalsituation:

Sie sind noch total vertieft in die Bearbeitung der Aufgabe und
hdren nicht sofort auf, wenn die erste Ansage kommt.

(nicht zu lange durchhalten ©)

Auftrag fur Sie als Schiiler*in beim Ubergang
von der Zweierarbeit zur Frontalsituation:

Sie wollen unbedingt Ihre Ergebnisse vortragen und kénnen es kaum abwarten,
dass Sie endlich vergleichen/besprechen.
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Auftrag fiir Sie als Schiiler*in beim Ubergang
von der Frontalsituation zur Gruppenarbeit:
Sobald das Stichwort ,Gruppenarbeit” oder ,Gruppe* féllt, sagen Sie zu einer Person
aus der Klasse, dass Sie unbedingt mit ihr zusammen in die Gruppe wollen.

(z.B. ,Machen wir zusammen, ne?“)

(nicht zu hartnéckig sein ©)

Auftrag fiir Sie als Schiiler*in beim Ubergang
von der Frontalsituation zur Gruppenarbeit:

Sie verstehen nicht gleich, was Sie tun sollen. ,Haaaa?“

(nicht zu dumm stellen ©)

Auftrag fiir Sie als Schiiler*in beim Ubergang
von der Gruppenarbeit zur Frontalsituation:

Sie sind noch total vertieft in die Bearbeitung der Aufgabe und hdren nicht sofort auf,
wenn die Lehrkraft die erste Ansage macht.

(nicht zu lange durchhalten ©)

Auftrag fur Sie als Schiiler*in beim Ubergang
von der Gruppenarbeit zur Frontalsituation:

Sie quasseln noch kurz mit lhrer Nachbarin / Ihrem Nachbarn
Uber etwas Anderes als die Aufgabe.

(nicht zu lange durchhalten ©)
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Anhang 2: Hybridversion des Classroom-
Management-Trainings

Das Classroom-Management-Training als Hybridtraining

Im Folgenden wird eine Moglichkeit dargestellt, wie das CMT als Hybridtraining
durchgefiihrt werden kann. Zum Hintergrund: Aufgrund pandemiebedingter
Einschrinkungen ab Mérz 2020 musste das CMT soweit modifiziert werden, dass
es als eine Mischung aus Onlinesitzungen und einer verkiirzten Prasenzsitzung
stattfand. Um den interaktiven Trainingscharakter méglichst beibehalten zu
konnen, wurde der grofite Teil der urspriinglichen Trainingselemente in Form
von synchronen Videokonferenzen durchgefiihrt. Einige Elemente wurden als
asynchrone Onlinekurselemente vor- bzw. ausgelagert und wurden von den Teil-
nehmenden auflerhalb der Sitzungen bearbeitet. Auch jenseits pandemiebeding-
ter Kontaktbeschrankungen kann das Hybridtraining eine Option sein, die eine
Reihe von erwiinschten Effekten liefert (s. Abschnitt 1.3 zur Evaluation).

Zeitlicher Rahmen: Wie in der Originalversion des CMT umfasst das Trai-
ning insgesamt 15 Zeitstunden. Davon werden zwei Sitzungen als Videokonferen-
zen von jeweils fiinfstlindiger Dauer durchgefiihrt. Der dritte Trainingstag findet
als Prasenzsitzung statt und wurde in der vorgestellten Variante insgesamt mit
zwei Kleingruppen von jeweils acht Teilnehmenden und jeweils einem Umfang
von ungefdhr 135 Minuten nacheinander durchgefiihrt. Je nach Rahmenbe-
dingungen (pandemiebedingt durften sich bei vorhandener Raumgroéfle nicht
mehr als neun Personen im gleichen Raum aufhalten) konnte die Prasenzsitzung
jedoch auch mit allen Teilnehmenden und dann fiir insgesamt fiinf Stunden
durchgefiihrt werden.

Eine notwendige und verpflichtende Grundbedingung ist, dass alle Teilneh-
menden mit eingeschalteter Kamera und funktionierendem Mikrofon an den
Videokonferenzsitzungen teilnehmen, um wenigstens ansatzweise ein Grup-
pengefiihl zu erzeugen und eine anniahernd direkte Interaktion zu ermdglichen.
Diese Kamera- und Mikrofonpflicht sollte unserer Erfahrung nach unbedingt
im Vorfeld verbindlich mitgeteilt werden, um die technischen Voraussetzungen
auf Seiten der Teilnehmenden sicherzustellen und Irritationen in der Sitzung zu
vermeiden.

Vor der ersten Onlinesitzung erhalten die Teilnehmenden Informationen zum
Ablauf des Trainings sowie die Unterlagen fiir den ersten Trainingstag. Sie werden
gebeten, die Aufgabe auf dem AB 1 bereits vor Trainingsbeginn auszufiillen.

147



Ubersicht des gesamten Trainings als Hybridversion

Voraussetzungen: Zur Durchfithrung der Onlinesitzungen ist die Verwendung
eines entsprechenden Videokonferenzsystems oder -tools notwendig. Dabei sollte
es moglich sein, Prisentationen und Videos fiir alle sicht- und horbar zu teilen;
die Teilnehmenden sollten berechtigt sein, auf einem virtuellen Whiteboard zu
kommentieren bzw. zu schreiben und es muss moglich sein, die Teilnehmenden
in virtuelle Kleingruppenraume zu schicken.

Tabelle 16: Ubersicht des gesamten Trainings als Hybridversion

1. Trainingstag (online, 5h)

Begriilung, Einleitung,
Organisatorisches

Warming-up / eigenes Kom-
petenzprofil erstellen

Erklarungsmodell: Wie
entsteht Verhalten?

Engel-Teufel-Ubung

Differenzierungsiibung: (un-)
angemessenes Lehrkraftver-
halten

Regeln, Prozeduren & Ruhe-
rituale

Hausaufgaben geben

Abschlussrunde

Bearbeitung der Onlineauf-
gaben zur Vertiefung: Regel-
formulierung und Zuord-
nung ,,Regeln - Prozeduren®
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2. Trainingstag (online, 5h)

Begriiflung, Einleitung,
Organisatorisches

Besprechen der Hausaufgabe

Klarheit von Instruktionen &
Riickmeldungen: Instruktio-
nen geben

Strategien fiir verschiedene
Situationsarten kennenler-
nen: 1. Umgang mit Regelver-
stoflen und Unterrichtssto-
rungen

Selbstlobetibung

Strategien fiir verschiedene
Situationsarten kennenler-
nen: 2. Unterrichtsstérungen
verhindern / erwiinschtes
Verhalten positiv verstiarken

Klarheit von Instruktionen &
Riickmeldungen: Riick-
meldungen auf richtige

und falsche Beitrage von
Schiiler*innen im Unter-
richtsgesprich

Hausaufgaben geben

Abschlussrunde

Bearbeitung der Onlineauf-
gabe zum Bereich: Uberginge
gestalten.

3. Trainingstag (Prisenz, 5h)

Begriiflung, Einleitung,
Organisatorisches

Besprechen der Hausaufgabe

Rollenspiele zu Situations-
typ 1: Umgang mit Regel-
verst6fen und Unterrichts-
stérungen in Kleingruppen
mit Videofeedback

Rollenspiele zu Situations-
typ 2: Unterrichtsstérungen
verhindern / erwiinschtes
Verhalten positiv verstirken
in Kleingruppen mit Video-
feedback

Abschlussrunde



Im Folgenden wird jeweils auf die Art der Umsetzung im Hybridformat einge-
gangen und beschrieben, welche Aspekte anders als im Prisenzformat durch-
gefithrt werden. Die grundlegenden Ziele und Vorgehensweisen bleiben dabei
selbstverstandlich erhalten, sodass dafiir hier auf die jeweiligen Beschreibungen
im Manual der Originalversion verwiesen wird.
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Der erste Trainingstag im Hybridformat: fiinfstiindige synchrone
Onlinesitzung

Vor dem ersten Trainingstag werden den Teilnehmenden das Skript / die Teilneh-
mendenunterlagen fiir die erste Sitzung online zur Verfiigung gestellt, sodass sie
es sich idealerweise ausdrucken kénnen. Uberdies werden sie gebeten, die Aufgabe
aufdem AB 1 bereits im Vorfeld der ersten Sitzung stichwortartig zu beantworten.

Tabelle 17: Der erste Trainingstag im Hybridformat: fiinfstiindige synchrone Onlinesitzung

Element Sozialform Material Zeit
Begriiffung, Inhalte, Orga- = Plenum als Videokonfe- -- 10°
nisatorisches renz*

Umsetzung im Hybridformat:

Wie im Préasenzformat stellt sich die Trainingsleitung (und ggf. Co-Trainer*in) den Teilneh-
menden vor, gibt Informationen zur Bedeutung, zum Hintergrund des CMT sowie zum Ablauf
der Sitzungen.

Dariiber hinaus ist es wichtig, Regeln und Hinweise fiir die Onlinesitzungen zu geben und
bestimmte Funktionen des verwendeten Konferenzsystems zu erkldren.

Folgende Hinweise sind unserer Erfahrung nach essenziell:
o Grundsitzlich besteht Kamerapflicht fiir alle
« Esbesteht Anwesenheitspflicht

o Mikrofone sollen in Plenumssituationen ausgeschaltet sein, um Storgerdusche zu minimie-
ren

« Piinktlichkeit zu Beginn und nach Pausen ist wichtig
« Funktionen des Tools erldutern: z.B.
- Chatfunktion erkliren und kldren, wann sie wofiir genutzt werden kann
- Feedbackzeichen oder Statussetzen erldutern
- ggf. erkldren, wo Kamera und Mikrofon ein- und ausgeschaltet werden kénnen

« Falls das Training aufgezeichnet wird, muss darauf hingewiesen werden und erldutert wer-
den, wofiir die Aufnahme gedacht ist (z. B. Qualititssicherung, Datenschutz beachten!).
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Element Sozialform Material Zeit

Warming-up / eigenes Partnerarbeit in Teilgrup-  AB1 30°
Kompetenzprofil erstellen | penrdumen

Plenum als Videokonferenz

Umsetzung im Hybridformat:

Im Vorfeld des Trainings wurde den Teilnehmenden bereits das Skript der ersten Sitzung
online zur Verfiigung gestellt, sodass sie sich die Unterlagen ausdrucken oder digital zurecht-
legen konnten. Zudem wurden sie gebeten, die Aufgabe auf dem AB 1 bereits zuvor auszufiil-
len, sodass die Trainingsleitung nun darauf aufbauen kann. Es wird also zunachst kurz darauf
eingegangen, dass die Teilnehmenden sich basierend auf den Erfahrungen aus dem voran-
gegangenen Praktikum vergegenwirtigen sollten, was ihnen im Umgang mit Schiiler*innen
schon leichtfallt und was sie gerne noch verdndern méchten. Hier kdnnen auch Beispiele von
der Trainingsleitung genannt werden. Anschlieflend werden die Teilnehmenden in eigene
Teilgruppenrdaume geschickt. Hier bietet es sich an, die Zuordnung willkiirlich vom Video-
konferenztool vornehmen zu lassen und das den Teilnehmenden kurz zu erliutern, damit sie
nicht tiberrascht sind. Da dies das erste Mal ist, dass die Teilnehmenden in Teilgruppenrdume
geschickt werden, sollte noch kurz die Funktion erldutert werden, wie sie dort z. B. um Hilfe
bitten oder den Raum eigenstindig verlassen konnen bzw. wie diese Kleingruppenarbeit auto-
matisch nach einer vorgegebenen Zeit wieder beendet wird.

Den Teilnehmenden werden ca. sieben Minuten Zeit fiir den gegenseitigen Austausch in den
Teilgruppen gegeben. Bei den meisten Tools ist es moglich, dass die Trainingsleitung sich in
die Teilgruppenrdume einklinken und sich dann analog zum Originaltraining erkundigen
kann, ob die Teilnehmenden mit der Aufgabe zurechtkommen. Auch dieses sollte im Vorfeld
angekiindigt werden, um nicht fiir Reaktanz zu sorgen.

Wenn anschliefend wieder alle im Plenum in der Videokonferenz anwesend sind, wird die
Vorstellungsrunde ebenso wie im Originaltraining durchgefiihrt. Es wird also der jeweilige
Partner / die jeweilige Partnerin mit Namen und in Ich-Form vorgestellt. Dabei ist es hilfreich,
dass die jeweils vorgestellte Person z. B. kurz die Hand hebt, um sichtbar zu machen, wer
gerade vorgestellt wird.

Die anschliefende Auswertung bzw. Besprechung der Ubung erfolgt nach dem gleichen Mus-
ter wie im Prisenzformat.
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Element Sozialform Material Zeit

Erklarungsmodell: Wie Plenum als Videokonferenz = Ggf. Prisentationsfolie 40°
entsteht Verhalten? Einzelarbeit
AB2und AB3
Gruppenarbeit in Teilgrup-
penrdumen

Plenum als Videokonferenz

Umsetzung im Hybridformat:

Wie im Prisenzformat erfolgt die Arbeit mit dem Erklirungsmodell in den gleichen vier
Schritten, wie im Manual beschrieben. Zunichst lesen die Teilnehmenden sich in ihren
Unterlagen das Modell (AB 2) durch. Dann wird es im Plenum (ggf. anhand einer geteilten
Prisentation) von der Trainingsleitung weitergehend erldutert und Fragen kénnen geklirt
werden. Im Anschluss daran fiillen die Teilnehmenden jede*r fiir sich das Blanko-Modell auf
dem AB 3 mit einem eigenen Beispiel aus.

Der daran anschlieffende Austausch in Kleingruppen von vier bis fiinf Teilnehmenden erfolgt
in virtuellen Teilgruppenraumen. Die Gruppenbildung kann erneut willkiirlich durch das Tool
erfolgen oder von der Trainingsleitung manuell vorbereitet werden.

Bei diesem Element ist es nicht unbedingt nétig, dass sich die Trainingsleitung in jede Klein-
gruppe dazuschaltet.

Die von den jeweiligen Gruppen ausgewihlten Beispiele werden abschlieflend im Plenum mit
allen vorgestellt.
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Element Sozialform Material Zeit

Engel-Teufel-Ubung Plenum als Videokonfe- AB4und AB5 30°¢
renz

Einzelarbeit

Gruppenarbeit in Teil-
gruppenrdumen (drei
Personen pro Gruppe)

Plenum als Videokonfe-
renz

Umsetzung im Hybridformat:

Ziel und Ablauf dieses Elementes werden wie im Prasenzformat zunachst erldutert. Es sollte
unbedingt auch ein Modellrollenspiel durchgefiihrt werden. Dazu beschreibt die Trainings-
leitung eine Situation, in der sie hiufig negative Selbstverbalisationen hat und nennt diese
negativen Selbstverbalisationen. Diese sollten als Erinnerungshilfe z. B. in den 6ffentlichen
Chat geschrieben werden. Dann bittet die Trainingsleitung eine*n Teilnehmende*n, die Rolle
des Teufels zu iibernehmen und mitzuspielen. Um stirker zu verdeutlichen, dass es sich bei
den Engel-Teufel-Gesprachen um eine Art Selbstgesprach handelt, werden alle Teilnehmenden
gebeten, ihre Kamera wihrend des Modellrollenspiels auszuschalten, sodass nur noch die
Trainingsleitung zu sehen ist — auch der/die Mitspielende schaltet dazu die Kamera aus, sodass
er/sie nur zu horen ist.

Nach dem Modellrollenspiel werden alle Teilnehmenden gebeten, ihre Kameras wieder
einzuschalten. Die Besprechung des Modellrollenspiels und die Instruktion der Ubung in den
Kleingruppen erfolgt wie im Originaltraining.

Die Teilnehmenden werden dann gebeten, eine eigene Situation zu finden und diese mit den
dazugehorenden negativen Selbstverbalisationen auf dem AB 5 aufzuschreiben. Wéhrend die
Teilnehmenden das AB 5 ausfiillen, bietet es sich an, dass die Trainingsleitung virtuelle Grup-
penraume fiir jeweils drei Teilnehmende einrichtet und diese dann dort hineinschickt, sobald
sie das AB 5 fertig ausgefiillt haben. Bei dieser Ubung ist es unserer Erfahrung nach wichtig,
dass die Trainingsleitung sich in jeder Gruppe dazuschaltet, um nach dem Zurechtkommen zu
fragen.

Sind alle Gruppen fertig, wird die abschlieflende Besprechung zu diesem Element im Plenum
durchgefiihrt und schon einmal auf die Hausaufgabe hingewiesen.
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Element Sozialform Material Zeit

Differenzierungsiibung Plenum mit Videokon- AB6und AB7 inkl.

(un-) angemessenes Lehr-  ferenz Pause

kraftverhalten Ggf. Prisentation mit 75°¢
Tabelle des AB 7

Umsetzung im Hybridformat:

Wie im Prisenzformat werden die Teilnehmenden gebeten, das in den Situationen der Diffe-
renzierungsiibung beschriebene Verhalten als unangemessen oder angemessen einzuschitzen.
Die Zeit fiir die Einzelarbeit zur Einschétzung des Verhaltens wird mit einer Pause kombiniert,
sodass die Teilnehmenden ungefihr 30 Minuten Zeit erhalten.

Im Anschluss an diese Pause werden die einzelnen Situationen genau wie im Prasenzformat
auch im Plenum mit allen der Reihe nach besprochen. Hier ist unsere Erfahrung, dass die Teil-
nehmenden zum Teil ein wenig zuriickhaltender diskutieren als in face-to-face-Situationen,
sodass es sich im Onlineformat als hilfreich erwiesen hat, die Teilnehmenden etwas direktiver
aufzufordern, sich einzubringen oder zu diskutieren.

Nachdem alle Situationen besprochen wurden, wird ebenfalls nach den Merkmalen von ange-
messenem und unangemessenem Lehrkraftverhalten gefragt. Hier kann es ggf. sinnvoll sein,
die Tabelle des AB 7 anhand einer geteilten Prisentation auf einer Folie fiir alle zu visualisie-
ren.
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Element Sozialform Material Zeit

Regeln, Prozeduren & Plenum als Videokonferenz Prisentationsfolien 30°
Ruherituale

Umsetzung im Hybridformat:

In der Hybridversion wird zum Bereich ,Regeln und Prozeduren® nur der Teil durchgefiihrt,
der dem Abschnitt 7a aus der Originalversion entspricht, da es online nicht umsetzbar ist,
Rollenspiele zu Ruheritualen durchzufithren.

Wie in der Préasenzversion werden die Teilnehmenden im ersten Schritt gebeten, Regeln, die sie
aus dem letzten Praktikum oder der eigenen Schulzeit kennen, aufzuschreiben. Dies wird an
einem virtuellen Whiteboard gesammelt. Ideal ist es hier, wenn das verwendete Konferenztool
die Funktion bietet, dass alle Teilnehmenden auf einem Whiteboard schreiben und die Beitra-
ge anschliefSend auch verschoben werden kénnen.

Nachdem die Teilnehmenden die Regeln aufgeschrieben haben, erldutert die Trainingsleitung
den Unterschied zwischen ,,Regeln/Verhaltensregeln“ und ,,Prozeduren/Verfahrensregeln®
und verwendet zur Visualisierung eine Prasentation, die im Videokonferenztool geteilt wird.

Anschlieffend wird wieder zum Whiteboard gewechselt. Nun werden die dort aufgeschrie-
benen Regeln sortiert nach ,,Regeln/Verhaltensregeln® und ,,Prozeduren/Verfahrensregeln®.
Anders als im Prasenztraining muss hier auf Zuruf gearbeitet werden, sodass die Trainingslei-
tung die aufgeschriebenen Regeln nach Ansage der Teilnehmenden entsprechend verschiebt.
Hierbei kann auch gleich die Diskussion bzw. Erlduterung erfolgen, warum welche Aussage zu
welchem Bereich zugeordnet werden soll.

Zur Vertiefung der Differenzierung von Regeln und Prozeduren kann eine ausgelagerte
Zuordnungsaufgabe (sieche Anhang 3 unter beltz.de/978-3-7799-9416-9) in einer Onlinelern-
plattfom als Hausaufgabe gegeben werden.

Nach dem Sortieren wird ebenso wie im Prasenztraining iiber die angemessene Formulierung
von Regeln gesprochen. Dies kann anhand des AB 8 und unterstiitzt durch eine Folie, auf der
die Grundsitze zur Formulierung aufgefiihrt sind, erfolgen. Anschliefend werden die For-
mulierungen der Regeln auf dem bereits sortierten Whiteboard besprochen und bei Bedarf so
umformuliert, dass es den zuvor besprochenen Grundsitzen entspricht.

Abschlieflend werden die Teilnehmenden wie im Prisenztraining gebeten, auf dem AB 8 die
fiir sie personlich wichtigsten Regeln fiir ihren eigenen Unterricht einzutragen.

Auch die Formulierung kann anhand einer ausgelagerten Ubung auf einer Onlinelernplatt-
form als Hausaufgabe vertieft werden (sieche Anhang).

Das Uben eines Ruherituals lasst sich im Onlineformat nicht durchfiihren. Ruherituale und
deren Bedeutung konnen jedoch thematisiert werden und analog zum Présenztraining (z.B.
auch auf einem virtuellen Whiteboard) gesammelt und besprochen werden. Die Trainings-
leitung kann zur Veranschaulichung die Signale bzw. Instrumente fiir die Teilnehmenden
vormachen, z.B. Glocke, Regenmacher, Triangel, Klangschale etc. zeigen und ert6nen lassen.
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Element Sozialform Material Zeit

Hausaufgaben geben Plenum in der Videokon- AB9 5¢
ferenz AB11
Ggf. Onlineaufgaben

Umsetzung im Hybridformat:

Wie im Prisenztraining wird vor der Abschlussrunde die Hausaufgabe gegeben. Dafiir sollen
die Teilnehmenden einerseits auf ihre Selbstverbalisationen in Situationen, die gut laufen,
achten. Dariiber hinaus sollen die beiden Ubungen zur Vertiefung des Bereichs ,Regeln und
Prozeduren online bearbeitet werden.

Zusitzlich und anders als im Préasenztraining sollen die Teilnehmenden vorbereitend auf die
zweite Onlinesitzung die Ubung zur Formulierung von angemessenen Instruktionen bearbei-
ten.

Element Sozialform Material Zeit

Abschlussrunde Einzelarbeit AB 10 15

Plenum in der Videokon-
ferenz

Umsetzung im Hybridformat:

Die Instruktion der Abschlussrunde erfolgt wie im Présenztraining. Haben alle Teilnehmen-
den das AB 10 ausgefiillt, werden sie aufgefordert, sich ,,rethum® zu dufern. Da es in Video-
konferenzen schwierig ist, ,reihum“ zu gehen, hat es sich bewéhrt, die Reihenfolge, in der

die Teilnehmenden sich duflern sollen, z.B. in den Chat zu schreiben. Alternativ konnte die
Trainingsleitung auch jeden einzeln ansprechen. Das kostet jedoch etwas mehr Zeit und wirkt
ggf. etwas willkiirlicher als wenn sich die Teilnehmenden bereits durch die vorher bekanntge-
gebene Reihenfolge darauf einstellen konnen, wann sie an der Reihe sind.

Wichtig ist in jedem Fall, dass sich jede*r Teilnehmende duflert.
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Der zweite Trainingstag im Hybridformat: fiinfstiindige synchrone
Onlinesitzung

Auch vor dem zweiten Trainingstag miissen den Teilnehmenden das Skript/die
Teilnehmendenunterlagen fiir diese Sitzung online zur Verfiigung gestellt werden.
Dies sollte bereits direkt nach der ersten Onlinesitzung geschehen, damit die
Aufgabe auf dem AB 11 vorbereitend bearbeitet werden kann.

Tabelle 18: Der zweite Trainingstag im Hybridformat: flinfstiindige synchrone Onlinesitzung

Element Sozialform Material Zeit
Begriiflung, Inhaltliches Plenum in der Videokon- -- 10°¢
Organisatorisches ferenz

Umsetzung im Hybridformat:

Wie in der Prasenzversion des CMT beginnt der zweite Tag mit der Begriiffung, einem inhalt-
lichen Riickblick auf die vergangene Sitzung und einem Ausblick auf die Trainingsinhalte des
zweiten Tages. Anders als im Prasenztraining wird beim Ausblick auf die Trainingsinhalte
auch der Bereich Riickmeldungen geben/Reaktionen auf Beitrage von Schiilerinnen und
Schiilern im Unterrichtsgespriach mit aufgenommen. Dieser wird im Gegensatz zur Original-
version beim Hybridformat bereits am zweiten Trainingstag behandelt, da die dritte Sitzung
ausschlieSlich fiir das Durchfiihren von Rollenspielen gedacht ist.

Zusitzlich wird danach gefragt, wie gut die Teilnehmenden mit den Onlineaufgaben zur Ver-
tiefung des Bereiches ,,Regeln und Prozeduren® zurechtgekommen sind, sofern sie bearbeitet
werden sollten. Diese werden im Verlauf der Sitzung nicht weiter thematisiert, sollten aber
erwiahnt werden, um die Verbindlichkeit zur Bearbeitung der Aufgaben zu erhéhen.

Element Sozialform Material Zeit
Besprechen der Hausauf- Plenum in der Videokon- AB9 20°
gaben ferenz

Umsetzung im Hybridformat:

Wie in der Prasenzversion des CMT berichtet jede*r Teilnehmende iiber die eigene Situation,
die gut gelaufen ist und die Selbstverbalisationen in dieser Situation. Dies geschieht ,,reihum®
im Plenum der Videokonferenz. Auch hier ist es hilfreich, die Reihenfolge vorher z.B. im
offentlichen Chat festzulegen.

Alles Weitere erfolgt wie in der Prasenzversion des CMT.
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Element Sozialform Material Zeit

Klarheit von Instruktio- Plenum in der Videokon- AB11 20°
nen und Rickmeldungen:  ferenz Virtuelles Whiteboard
Instruktionen geben

Umsetzung im Hybridformat:

Die Teilnehmenden sollten die Beispiele auf dem AB 11 bereits vorbereitend zu Hause bear-
beiten, sodass in der Onlinesitzung direkt mit der Besprechung gestartet werden kann. Die
Situationen werden der Reihe nach besprochen und anschlieflend werden die Merkmale guter
Instruktionen mit den Teilnehmenden gesammelt. Zur Visualisierung kénnen diese auf einem
virtuellen Whiteboard von der Trainingsleitung aufgeschrieben werden.

Element Sozialform Material Zeit

Strategien fiir verschie- Einzelarbeit AB 12 55°¢

dene Situationsarten ABI13

kennenlernen: 1. Umgang | Plenum in der Videokon- AB14

mit Regelverst6fen und ferenz

Unterrichtsstorungen Videoclips mit Modellrol-
lenspielen

Umsetzung im Hybridformat:

In der Prasenzversion besteht dieses Element aus drei Abschnitten: 1. der Einfithrung des
Situationstyps, 2. dem Modellrollenspiel mit Videofeedback durch die Trainingsleitung und 3.
den Rollenspielen mit Videofeedback in Kleingruppen.

In der Hybridversion wird der dritte Abschnitt in die dritte Sitzung, die als Prasenzsitzung
zur Durchfithrung der Rollenspiele stattfindet, ausgelagert. Abschnitt eins und zwei werden in
leicht verdnderter Form wahrend der Onlinesitzung durchgefiihrt.

Zunichst werden die Teilnehmenden gebeten, die Situationen auf dem AB 12 zu lesen und
jede*r fur sich die subjektive Schwierigkeit des dort beschriebenen Verhaltens einzuschitzen.
Diese Einzelarbeit kann gut mit einer Pause kombiniert werden. So kénnen beispielsweise 20
Minuten Pause gegeben werden, in denen die Teilnehmenden auch die Situationen einschit-
zen. Anschlieflend werden, wie im Prisenztraining, die Gemeinsamkeiten der Situationen
und des beschriebenen Verhaltens besprochen und die Teilnehmenden gebeten, das AB 13
durchzulesen und ggf. Fragen dazu zu stellen. Danach wird ebenfalls erfragt, welche Situati-
onen besonders leicht oder schwer eingeschitzt wurden (ohne die konkreten Zahlenwerte zu
erfragen).

Im Prisenztraining wiirde nun die Erlduterung des Prozederes der Rollenspiele und das
Modellrollenspiel durch die Trainingsleitung folgen. In der Hybridversion wird mit Verweis
auf die dritte Sitzung das Prozedere der Rollenspiele anhand des AB 14 erkldrt und anschlie-
Bend werden drei bis vier auf Video aufgezeichnete Modellrollenspiele gezeigt und besprochen.
Hier ist es sinnvoll, wenn das erste Modellrollenspiel direkt im Anschluss von der Trainingslei-
tung nach dem gleichen Vorgehen kommentiert und reflektiert wird, wie es in der Prasenzver-
sion auch der Fall wire, um ein Verhaltensmodell fiir diese Art des Feedbacks zu sein. Bei den
folgenden Videos konnen dann die Teilnehmenden nach Feedback gefragt werden, welches
jedoch unbedingt nach dem beschriebenen Muster erfolgen soll (erst etwas Positives nennen
und danach ggf. etwas, das verdndert werden konnte).

Unserer Erfahrung nach ist es giinstig, wenn die aufgezeichneten Modellvideos die Trainings-
leitung zeigen, die das Training durchfiihrt. Dies kann dazu beitragen, Scheu oder Reaktanz
im Zusammenhang mit den eigenen Rollenspielen am dritten Tag zu reduzieren, da sich die
Trainingsleitung nicht ,,zu schade ist, das zu tun, was von den Teilnehmenden verlangt wird.
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Element Sozialform Material Zeit

Selbstlobe-Ubung: 3 Dinge, = Plenum in der Videokon- - 20°
die ich gut kann ferenz

Umsetzung im Hybridformat:

Der Ablauf entspricht dem gleichen wie im Prisenztraining, nur wird hier eine Reihenfolge
vorgegeben, in der die Teilnehmenden sich beteiligen sollen - z. B. iiber den &ffentlichen Chat.
Abschlielend kann hier auch bereits auf die Hausaufgabe zur dritten Sitzung hingewiesen
werden, die direkt an diese Ubung ankniipft: Die Teilnehmenden sollen an jedem Tag bis zur
nichsten Trainingssitzung aufschreiben, was ihnen an dem jeweiligen Tag gut gelungen ist
(AB17).

Element Sozialform Material Zeit
Strategien fiir verschiedene = Einzelarbeit AB 15 55°¢
Situationsarten kennen- AB 16

lernen: 2. Unterrichts- Plenum in der Videokon-

storungen vermeiden / ferenz Videoclips mit Modellrol-
erwiinschtes Verhalten lenspielen

positiv verstirken

Umsetzung im Hybridformat:

Der Ablauf dieses Elements entspricht dem des Situationstyps 1. Die Teilnehmenden werden
gebeten, das geforderte Verhalten in den auf dem AB 15 beschriebenen Situationen nach
ihrem subjektiven Schwierigkeitsgrad einzuschitzen. Dazu erhalten sie ca. 20 Minuten Zeit
offline, die sie auch als Pause nutzen kénnen. Anschliefend werden, wie im Présenztraining,
die Gemeinsamkeiten der Situationen und Verhaltensweisen besprochen und ein ,,Label“ fiir
diese Art von Situationen festgelegt. Danach werden die Teilnehmenden gebeten, das AB 16
durchzulesen und ggf. Fragen zu stellen, bevor darauf eingegangen wird, welche Situationen
die Teilnehmenden leicht und welche sie schwer eingeschatzt haben.

Es folgen daraufhin erneut drei bis vier auf Video aufgezeichnete Modellrollenspiele, welche
gemeinsam angesehen und anschliefend analysiert werden bzw. zu denen die Teilnehmenden
Feedback geben sollen.

Abschlieflend werden die Teilnehmenden schon einmal darauf hingewiesen, dass sie sich fiir
den dritten Trainingstag von jedem der beiden besprochenen Situationstypen eine Situation
auswihlen sollen, die sie subjektiv als relativ leicht eingestuft haben und die sie als Rollenspiel
iiben mochten.
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Element Sozialform Material Zeit

Klarheit von Instruktio- Gruppenarbeit in vier Virtuelles Whiteboard 45°¢
nen und Rickmeldungen: ~ Teilgruppenrdumen AB20
Reaktionen auf richtige/ AB21
falsche Beitrage von Plenum in der Videokon-
Schiiler*innen im Unter- ferenz
richtsgesprich
Modellrollenspiel im
Plenum

Gruppenarbeit in zwei
Teilgruppenrdaumen

Umsetzung im Hybridformat:

Die Einleitung zu diesem Trainingselement geschieht wie im Prisenztraining. Die anschlie-
Bende Gruppenarbeit erfolgt in vier virtuellen Kleingruppenraumen, in denen die Teilneh-
menden Beispiele sammeln, die sie anschlieflend im gemeinsamen Plenum an ein virtuelles
Whiteboard schreiben. Um sicherzustellen, dass die Arbeitsauftrage richtig verstanden wur-
den, ist es sinnvoll, wenn die Trainingsleitung sich zu jeder Gruppe einmal kurz dazuschaltet.

Nach Beendigung der Kleingruppenarbeit werden die Teilnehmenden gebeten, ihre Ergebnis-
se auf einem virtuellen Whiteboard im gemeinsamen Plenum aufzuschreiben. Diese werden
dann gemeinsam diskutiert und ggf. verschoben falls z. B. unangemessene Reaktionen im
Bereich der angemessenen Reaktionen stehen.

Nachdem dieser Pool an Reaktionsmoglichkeiten entstanden ist, werden die Teilnehmenden
gebeten, das AB 20 fiir sich auszufiillen und sich konkrete Reaktionsmdglichkeiten auf (halb-)
falsche und richtige Beitrége von Schiiler*innen vorzunehmen.

Im néchsten Schritt folgt die praktische Anwendung der gesammelten Reaktionsmoglichkei-
ten. Ahnlich wie im Prisenztraining macht die Trainingsleitung zunichst ein Modellrollen-
spiel vor und anschlieend werden die Teilnehmenden in zwei Kleingruppen aufgeteilt, in
denen jede*r selbst ein Rollenspiel zum Uben der Reaktionsméglichkeiten durchfiihrt.

Anders als im Prisenztraining fiithren alle Teilnehmenden diese Ubung durch. Bei der Hyb-
ridversion gibt es keine Rollenspiele zum Thema ,,Uberginge gestalten®, sodass sich niemand
entscheiden muss, welche Rollenspiele sie/er ibernehmen mochte.

Modellrollenspiel der Trainingsleitung:

Zuniéchst wird wie im Prasenzformat der Ablauf erldutert. Je nach Verbindungsqualitit kann
es sinnvoll sein, dass alle Teilnehmenden ihre Mikrofone anschalten, sodass die Antworten
schneller gegeben werden konnen. In jedem Fall miissen alle Kameras angeschaltet sein, sodass
man Meldungen schnell erkennen kann. Bei dieser Form des Onlinerollenspiels kann das Auf-
rufen der Person, die etwas beitragen mochte, nur durch die Nennung des Namens erfolgen,

da Blickkontakt oder Gesten nicht zuzuordnen sind. Nach dem Modellrollenspiel erfolgt das
Feedback wie im Prasenztraining. Hier kann ggf. eine Folie in einer geteilten Prasentation
gezeigt werden, auf der die Aspekte, auf die sich das Feedback beziehen soll, aufgefiihrt sind.

Anhand dieses Modellrollenspiels kann auch der Bereich des digitalen Unterrichtsgesprichs
thematisiert werden.
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Im Anschluss an das Modellrollenspiel werden die Teilnehmenden gebeten, sich selbst ein
Thema bzw. eine Fragestellung zu {iberlegen und dafiir das AB 21 zu nutzen. Haben alle ihr
Thema und die zu erarbeitenden fiinf Punkte gefunden, werden die Teilnehmenden in zwei
Gruppen aufgeteilt und in die virtuellen Teilgruppenrdume geschickt. Dort soll jede*r Teil-
nehmende ein Rollenspiel zum zuvor iiberlegten Thema durchfithren und erhilt im Anschluss
daran direkt in der Gruppe Feedback. Die Aspekte, auf die das Feedback bezogen sein soll,
konnen dazu von der Trainingsleitung in den Chat der Teilgruppe geschrieben werden. Anders
als im Présenztraining erhalten die Teilnehmenden kein Video ihres Rollenspiels, welches sie
zu Hause noch einmal ansehen und reflektieren kénnen.

Hat jede*r ein Rollenspiel in der Kleingruppe durchgefiithrt und dazu Feedback erhalten, wird
im Plenum abschliefend iiber die Erfahrung mit der Ubung gesprochen.

Element Sozialform Material Zeit
Hausaufgaben geben und Plenum in der Videokon- AB 17 15¢
Organisatorisches ferenz

Umsetzung im Hybridformat:

Folgende Hausaufgaben werden bis zur dritten Sitzung gegeben: Einerseits sollen die Teil-
nehmenden jeden Tag reflektieren und auf dem AB 17 aufschreiben, was an dem jeweiligen
Tag gut gelaufen ist. Dariiber hinaus sollen sie sich bereits tiberlegen, welche Situationen der
besprochenen Situationstypen 1 und 2 sie am dritten Trainingstag als Rollenspiel ausprobieren
mochten. In diesem Zusammenhang gibt die Trainingsleitung einen Ausblick auf die Prasenz-
sitzung und weist darauf hin, dass unbedingt die Teilnehmendenunterlagen mitzubringen
sind.

Dazu kommt eine weitere Aufgabe, die online bearbeitet wird. Da es in der Hybridversion
nicht geniigend Zeit wihrend der Onlinesitzungen gibt, um die Trainingselemente zur Uber-
gangsgestaltung durchzufiihren, wird dieser Bereich asynchron online bearbeitet. Auf einer
Lernplattform (z. B. studip oder moodle) wird den Teilnehmenden dazu Material in Form von
Texten zur Verfiigung gestellt und Aufgaben, die sie darauf bezogen bearbeiten sollen.

Element Sozialform Material Zeit
Abschlussrunde Plenum in der Videokon- AB 18 10°
ferenz

Umsetzung im Hybridformat:

Die Instruktion der Abschlussrunde erfolgt wie am ersten Onlinetrainingstag. Haben alle
Teilnehmenden das AB 18 ausgefiillt, werden sie aufgefordert, sich ,reihum® dazu zu duflern,
was sie vom zweiten Trainingstag in ihre Schultasche packen und was sie sich konkret fiir die
néchste Zeit vornehmen. Wie bereits mehrfach beschrieben, ist es in diesem Zusammenhang
sinnvoll, die Reihenfolge, in der die Teilnehmenden sich duf8ern sollen, z.B. in den Chat zu
schreiben.

Wichtig ist in jedem Fall, dass sich jede*r Teilnehmende duf3ert.
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Der dritte Trainingstag im Hybridformat: Prasenzsitzung

Je nach den dufleren Rahmenbedingungen sind verschiedene Langen fiir die
Prasenzsitzung denkbar. In unserem Fall standen pandemiebedingt nur jeweils
2 % Stunden (135 Minuten) fiir eine Kleingruppe von acht Teilnehmenden zur
Verfiigung. Daher wird im Folgenden zunachst der Ablauf dieser Variante dar-
gestellt, bevor anschlieflend weitere Variationsmoglichkeiten vorgestellt werden
fir den Fall, dass mehr Zeit zur Verfiigung steht.

Tabelle 19: Der dritte Trainingstag im Hybridformat: Présenzsitzung

Element Sozialform Material Zeit
Begriiflung, Inhalte, Orga- = Plenum -- 5¢
nisatorisches

Umsetzung im Hybridformat:

Die Begriiffung am dritten Trainingstag findet wie in der Originalversion im Stuhlkreis statt.
Dabei gibt die Trainingsleitung zunéchst einen kurzen inhaltlichen Riickblick auf die ersten
beiden Trainingstage und anschlieffend einen Ausblick auf den letzten Trainingstag. Dabei
nennt sie auch schon inhaltlich die Hausaufgaben. Im Fokus des dritten Trainingstages steht
das praktische Ausprobieren und Anwenden der in den Onlinesitzungen erarbeiteten Inhalte,
insbesondere im Zusammenhang mit den Strategien der Situationstypen 1 und 2.

Element Sozialform Material Zeit
Besprechen der Hausauf- Plenum AB 17 15¢
gabe

Umsetzung im Hybridformat:

Die Besprechung der Hausaufgabe zur Frage, was an den einzelnen Tagen jeweils gut gelaufen
ist, erfolgt so wie in der Originalversion des CMT.

Zusitzlich konnen auch Fragen geklart werden, die sich ggf. im Zusammenhang mit der Bear-
beitung der Onlineaufgaben zum Thema , Uberginge gestalten” ergeben haben.
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Element Sozialform Material Zeit

Rollenspiele zu Situations-  Plenum AB 12 55°¢
typ 1: Umgang mit Regel- AB13

verstofen und Unterrichts- = Kleingruppen mit Video- AB 14

stérungen feedback

in Kleingruppen mit

Videofeedback Plenum

Umsetzung im Hybridformat:

Zunichst werden die wichtigsten Merkmale und Strategien zum Umgang mit Unterrichtssto-
rungen und Regelverstofien kurz wiederholt, sodass alle gedanklich wieder am Situationstyp 1
ankniipfen konnen. Zusétzlich erldutert die Trainingsleitung auch noch einmal das Prozedere
fiir die Rollenspiele und das Videofeedback.

Anschlieflend fiihrt die Trainingsleitung ein Modellrollenspiel zusammen mit einer/einem
Teilnehmenden oder Co-Trainer*in durch. Auch wenn wéhrend der letzten Onlinesitzung
bereits verschiedene Modellrollenspiele auf Video angesehen und analysiert wurden, ist es
unserer Erfahrung nach immens wichtig, ein Modellrollenspiel live durchzufiihren. Einerseits
dient es als Verhaltensmodell fiir die anzuwendenden Strategien, andererseits wird daran das
Prozedere des Rollenspielens und des Videofeedbackgebens modelliert und es wirkt iiberdies
einer bei einigen Teilnehmenden eventuell vorhandenen Scheu oder Reaktanz gegeniiber die-
ser Methode entgegen, da auch die Trainingsleitung sich dem aussetzt/exponiert.

Da in der Onlinesitzung bereits verschiedene Situationen in den Videos der Modellrollenspiele
gezeigt wurden, welche durch die Trainingsleitung ausgewahlt wurden, kann es hilfreich sein,
die Auswahl der Situation fiir das nun zu zeigende Modellrollenspiel von den Teilnehmenden
treffen zu lassen. Das erfordert etwas Flexibilitat auf Seiten der Trainingsleitung, hilft aber
dem Eindruck entgegenzuwirken, dass ggf. etwas Auswendiggelerntes vorgefithrt wird. Hier
wihlen die Teilnehmenden erfahrungsgemaf eine Situation, die sie besonders schwierig ein-
schitzen und daher oft nicht selbst ausprobieren wiirden (z.B. die Situation 1 mit dem Messer,
welches unerlaubterweise mit in die Schule gebracht wurde).

Im Anschluss an die Videoauswertung des Modellrollenspiels werden Gruppen von vier bis
fiinf Teilnehmenden gebildet, die in Kleingruppen die Rollenspiele inklusive Videofeedback
wie im Originaltraining durchfithren. Die Trainingsleitung wechselt zwischen den Gruppen
und unterstiitzt iberall mal, sofern nicht entsprechend viele Co-Trainer*innen dabei sind, die
selbst eine Gruppe anleiten.

Haben alle Teilnehmenden mindestens ein Rollenspiel als Hauptspielende*r durchgefiihrt,
treffen sich alle Gruppen wieder im Plenum. Hier werden Anmerkungen und/oder Riickfragen
geklart.
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Element Sozialform Material Zeit

Rollenspiele zu Situations- = Plenum AB15 45°¢
typ 2: Unterrichtssto- AB 16

rungen verhindern / Kleingruppen mit Video-

erwiinschtes Verhalten feedback

positiv verstarken in

Kleingruppen mit Video- Plenum

feedback

Umsetzung im Hybridformat:

Die Durchfithrung dieses Trainingselementes verlduft analog zum vorangegangenen. Es wer-
den zunéchst auch wieder die Merkmale des Situationstyps 2 wiederholt und auf die dazuge-
hérenden Strategien zur Prévention von Unterrichtsstérungen bzw. zum positiven Verstarken
von erwiinschtem Verhalten eingegangen. Anschlieflend wird von der Trainingsleitung ein
Modellrollenspiel (idealerweise auch wieder von den Teilnehmenden ausgewihlt) durchge-
fithrt und anhand des Videos Feedback gegeben.

Danach gehen die Teilnehmenden in die gleichen Kleingruppen wie beim ersten Situationstyp
und spielen dort jede/r mindestens eine Situation in der Rolle als Lehrkraft und erhalten dazu
nach dem bekannten Muster Videofeedback.

Abschlieflend erfolgt im Plenum mit allen ein Austausch, im Rahmen dessen Fragen und
Unklarheiten gekldrt oder Anmerkungen zu den Rollenspielen gegeben werden konnen.

Element Sozialform Material Zeit
Abschlussrunde Plenum AB 23 15
Umsetzung im Hybridformat:

Zunichst rekapituliert die Trainingsleitung noch einmal tiberblickartig den Ablauf des gesam-
ten CMT und bittet die Teilnehmenden anschliefend auf dem AB 23 aufzuschreiben, was sie
vom gesamten Training in ihre Schultasche packen und was sie sich konkret fiir die nichste
Zeit vornehmen. Anschlieflend stellen die Teilnehmenden die fiir sie wichtigsten Punkte vor.
Wenn alle sich geduflert haben, bedankt sich die Trainingsleitung und beendet das Training.
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Variationsmoglichkeiten, falls mehr Zeit zur Verfiigung steht

Steht am letzten Trainingstag mehr Zeit als 135 Minuten zur Verfiigung, kénnten
folgende Elemente zusitzlich in Prasenz durchgefiihrt werden: Die Rollenspiele
zur Anwendung von Ruheritualen, die in der Originalversion am ersten Trai-
ningstag stattfinden und/oder die Rollenspiele zur Gestaltung von Ubergingen,
wie sie in der Originalversion des CMT am letzten Trainingstag durchgefiihrt
werden.

Wenn die Rollenspiele zum Anwenden von Ruheritualen mit aufgenommen wer-
den, ist es giinstig, sie direkt nach der Besprechung der Hausaufgaben einzupla-
nen. Das hat den Vorteil, dass die Teilnehmenden ggf. schon entsprechende Ruhe-
rituale oder eine entsprechend deutliche Korpersprache bei der Durchfiihrung
der Rollenspiele zum ersten und zweiten Situationstyp iibernehmen kénnten. Der
Ablauf zur Anwendung von Ruheritualen kann genau wie im Originaltraining
durchgefiithrt werden, nachdem zunéchst eine kurze inhaltliche Wiederholung
durch die Trainingsleitung erfolgt. Dabei bietet es sich an, die Materialien wie
Glocke, Triangel, Regenmacher, Klangschale etc. vorzufiihren.

Rollenspiele zur Gestaltung von Ubergingen: Dieses Element sollte am Ende,
also nach der Durchfiihrung der Rollenspiele zu den beiden Situationstypen,
platziert werden. Da die Teilnehmenden sich online bereits mit den Grundlagen
zur Ubergangsgestaltung beschiftigt haben, reicht eine kurze Wiederholung und
das Kldren von Fragen, bevor die Analyse der Videoclips zur Ubergangsgestal-
tung im Plenum durchgefiithrt wird. Im Anschluss daran konnen dann wie in
der Originalversion die vier Rollenspiele vorbereitet und durchgefithrt werden.
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